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Menimbang

REPUBLIK INDONESIA,

bahwa berdasarkan ketentuan Pasal 8 ayat (1) Peraturan
Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum sebagaimana telah
diubah dengan Peraturan Pemerintah Nomor 74 Tahun
2012 tentang Perubahan atas Peraturan Pemerintah
Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan Keuangan
Badan Layanan Umum dan untuk melaksanakan
ketentuan Pasal 2 Peraturan Menteri Riset, Teknologi,
dan Pendidikan Tinggi Nomor 74 Tahun 2016 tentang
Pedoman Penyusunan Standar Pelayanan Minimum bagi
Perguruan Tinggi Negeri yang Menerapkan Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum, perlu disusun standar
pelayanan minimum di Universitas Negeri Medan;

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan Peraturan
Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi tentang

Standar Pelayanan Minimum Universitas Negeri Medan;
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Mengingat

Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2004 tentang
Perbendaharaan Negara (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2004 Nomor S, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4355);

Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang
Pendidikan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2012 Nomor 158, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5336);

Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005 tentang
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2005 Nomor 48,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
4502) sebagaimana telah diubah dengan Peraturan
Pemerintah Nomor 74 Tahun 2012 tentang Perubahan
atas Peraturan Pemerintah Nomor 23 Tahun 2005
tentang Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2012
Nomor 171, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 5340);

Peraturan Pemerintah Nomor 65 Tahun 2005 tentang
Pedoman Penyusunan dan Penerapan Standar Pelayanan
Minimum (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun
2005 Nomor 150, Tambahan Lembaran Negara Republik
Indonesia Nomor 4585);

Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang
Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan
Perguruan Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2014 Nomor 16, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5500);

Peraturan Presiden Nomor 13 Tahun 2015 tentang
Kementerian Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2015
Nomor 14);

Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor
148 Tahun 2014 tentang Organisasi dan Tata Kerja
Universitas Negeri Medan (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2014 Nomor 1681);
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8. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi Nomor 15 Tahun 2015 tentang Organisasi dan
Tata Kerja Kementerian Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi (Berita Negara Republik Indonesia Tahun 2015
Nomor 889);

9. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi Nomor 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional
Pendidikan Tinggi (Berita Negara Republik Indonesia
Tahun 2015 Nomor 1952);

10. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi Nomor 74 Tahun 2016 tentang Pedoman
Penyusunan  Standar Pelayanan  Minimum  bagi
Perguruan Tinggi Negeri yang Menerapkan Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2016 Nomor 1641);

11. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi Nomor 96 Tahun 2016 tentang Statuta Universitas
Negeri Medan (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2016 Nomor 1916);

MEMUTUSKAN:
PERATURAN MENTERI RISET, TEKNOLOGI, DAN
PENDIDIKAN TINGGI REPUBLIK INDONESIA TENTANG
STANDAR PELAYANAN MINIMUM UNIVERSITAS NEGERI
MEDAN.

Pasal 1
Standar Pelayanan Minimum Universitas Negeri Medan, yang
selanjutnya disebut SPM UNIMED adalah ketentuan tentang
jenis dan mutu pelayanan dasar yang wajib diberikan oleh
perguruan tinggi negeri yang menerapkan Pengelolaan

Keuangan Badan Layanan Umum kepada masyarakat

Pasal 2
(1) SPM UNIMED sebagaimana dimaksud dalam Pasal 1
tercantum dalam Lampiran yang merupakan bagian tidak

terpisahkan dari Peraturan Menteri ini.



2017, No.1531

(2)

(3)

(4)

(1)

(2)

(3)

SPM UNIMED sebagaimana dimaksud pada ayat (1)
berfungsi sebagai batasan layanan minimum yang harus
dipenuhi oleh seluruh wunit organisasi di lingkungan
UNIMED.

SPM UNIMED dilaksanakan untuk meningkatkan
pelayanan kepada masyarakat di dalam dan di luar
UNIMED.

Setiap pimpinan unit organisasi di lingkungan UNIMED
bertanggung jawab terhadap penerapan dan pencapaian

SPM UNIMED sesuai dengan kewenangannya.

Pasal 3
Ruang lingkup SPM UNIMED meliputi komponen:
a. pendidikan;
b. penelitian;
c. pengabdian kepada masyarakat; dan
d. layanan administrasi.
Komponen pendidikan sebagaimana dimaksud pada ayat
(1) huruf a terdiri atas subkomponen:

a. kompetensi lulusan;

b. isi pembelajaran;

c. proses pembelajaran;

d. penilaian pembelajaran;

e. pendidik dan tenaga kependidikan;
f.  sarana dan prasarana pembelajaran;
g. pengelolaan pembelajaran; dan

h. pembiayaan pembelajaran.

Komponen penelitian sebagaimana dimaksud pada ayat
(1) huruf b terdiri atas subkomponen:

a. hasil penelitian;

b. isi penelitian;

c. proses penelitian;

d. penilaian penelitian;

e. peneliti;

f.  sarana dan prasarana penelitian;

g. pengelolaan penelitian; dan

h. pendanaan dan pembiayaan penelitian.
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Komponen pengabdian kepada masyarakat sebagaimana
dimaksud pada ayat (1) huruf c¢ terdiri atas
subkomponen:

a. hasil pengabdian kepada masyarakat;

b. isi pengabdian kepada masyarakat;

c. proses pengabdian kepada masyarakat;

d. penilaian pengabdian kepada masyarakat;

e. pelaksana pengabdian kepada masyarakat;

f. sarana dan prasarana pengabdian kepada
masyarakat;

g. pengelolaan pengabdian kepada masyarakat; dan

h. pendanaan dan pembiayaan pengabdian kepada
masyarakat.

Komponen layanan administrasi sebagaimana dimaksud

pada ayat (1) huruf d terdiri atas subkomponen:

a. kemahasiswaan;

b. keuangan;

c. kepegawaian,;

d. perlengkapan; dan

c. umuim.

Pasal 4
Komponen SPM sebagaimana dimaksud dalam Pasal 3,
dijabarkan dalam jenis layanan yang akan diberikan
UNIMED kepada masyarakat.
Jenis layanan sebagaimana dimaksud pada ayat (1)

memiliki indikator kinerja dan target waktu pencapaian.

Pasal 5
SPM UNIMED wajib dievaluasi paling sedikit 1 (satu) kali
dalam 1 (satu) tahun oleh Rektor UNIMED.
Hasil evaluasi sebagaimana dimaksud pada ayat (1)
digunakan sebagai bahan penyempurnaan SPM UNIMED.
Hasil evaluasi dan penyempurnaan SPM UNIMED
sebagaimana dimaksud pada ayat (1) dan ayat (2)
disampaikan kepada Menteri Riset, Teknologi, dan
Pendidikan Tinggi.



2017, No.1531

(1)

(2)

(1)

(2)

Pasal 6
Untuk menunjang penerapan dan pencapaian SPM
UNIMED diselenggarakan Sistem Informasi SPM UNIMED.
Sistem Informasi SPM UNIMED sebagaimana dimaksud
pada ayat (1) meliputi:
a. sistem informasi akademik;
b. sistem informasi keuangan;
c. sistem informasi penelitian dan pengabdian masyarakat;
d. sistem informasi alumni dan karir; dan

e. sistem informasi perencanaan.

Pasal 7
Rektor UNIMED menyusun laporan penerapan dan
pencapaian SPM UNIMED setiap semester.
Laporan penerapan dan pencapaian SPM UNIMED
sebagaimana dimaksud pada ayat (1) disampaikan kepada
Dewan Pengawas paling lama 30 (tiga puluh) hari setelah

berakhirnya semester.

Pasal 8

(1)Pembinaan dan pengawasan pelaksanaan dan pencapaian

(2)

(3)

SPM UNIMED dilakukan oleh Dewan Pengawas.

Pembinaan dan pengawasan sebagaimana dimaksud pada
ayat (1) mencakup pembinaan dan pengawasan teknis dan
keuangan.

Laporan pembinaan dan pengawasan sebagaimana
dimaksud pada ayat (1) disampaikan kepada Menteri Riset,
Teknologi, dan Pendidikan Tinggi.

Pasal 9

Peraturan Menteri ini mulai berlaku pada tanggal

diundangkan.
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Agar setiap orang mengetahuinya, memerintahkan
pengundangan Peraturan Menteri ini dengan penempatannya

dalam Berita Negara Republik Indonesia.

Ditetapkan di Jakarta
pada tanggal 18 Oktober 2017

MENTERI RISET, TEKNOLOGI,
DAN PENDIDIKAN TINGGI
REPUBLIK INDONESIA,

ttd

MOHAMAD NASIR

Diundangkan di Jakarta
pada tanggal 3 November 2017

DIREKTUR JENDERAL

PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN
KEMENTERIAN HUKUM DAN HAK ASASI MANUSIA
REPUBLIK INDONESIA,

ttd

WIDODO EKATJAHJANA
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LAMFIRAN

PERATURAN MENTERI RISET,
TEKNOLOGI, DAN PENDIDIKAN TINGGI
NOMOR 64 TAHUN 2017

TENTANG STANDAR PELAYANAN
MINIMUM UNIVERSITAS NEGERI MEDAN

1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Universitas Negeri Medan (UNIMED) adalah unit pelaksana teknis di
lingkup Kementerian Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi yang
dipimpin oleh Rektor dan bertanggung jawab kepada Menteri.
Sehubungan dengan pengajuan proposal untuk menjadi satuan kerja
yang menerapkan Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum,
UNIMED memiliki kewajiban menyusun kerangka SPM ini guna

menjamin terwujudnya pelayanan pendidikan yang berkualitas.

Standar  Pelayanan  Minimal  (selanjutnya  disingkat SPM)
menggambarkan ukuran pelayanan yang harus dipenuhi satuan kerja
dan dapat memberikan kejelasan dan pengaturan mengenai pelayanan.
Indikator sebagai ukuran pelayanan dalam penyusunan SPM didasarkan
pada Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nemor
44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi yang terdiri
dari standar nasional pendidikan, standar nasional penelitian, dan
standar nasional pengabdian kepada masyarakat; serta ditambah

dengan standar administrasi.

Dalam penyusunan SPM, memperhatikan Undang-Undang Nomor 235
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik, yang meliputi: pengertian dan
batasan penyelenggaraan pelayanan; asas, tujuan, dan riang lingkup
penyelenggaraan pelayanan; pembinaan dan penataan pelayanarn; hak,
kewajiban, dan larangan bagi selurnh pihak yang terkait dalam
penyelenggaraan pelayanan; aspek penyelénggaraan péelayanan yang
meliputi standar pelayanan, maklumat pelayanan, sistem informasi,

sarana dan prasarana, biaya/taril pelayanan, dan penilaian kinerja,

www.peraturan.go.id
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peramn serta masyarakat, penyelesaian pengaduan dalam

penyelenggaraan pelayanan, dan sanksi.

Eksistensi dan arah pengembangan UNIMED sebagai institusi
penyelenggaran layanan pendidikan tinggi akan sangat tergantung pada
penilaian stakeholders tentang mutu layanan pendidikan tinggi yang
diberikan. Dengan demikian, penting untuk melakukan penilaian
mengenai pelayanan kepada para stakeholders sebagai upaya untuk

meningkatkan penyelenggaraan layanan pendidikan yang bermutu.

Saat ini, UNIMED telah menerapkan 8 (delapan) komponern standar
nasional pendidikan ditambah 2 (dua) komponen standar nasional
pendidikan tinggi, yaitu standar mnasional penelitian dan standar
nasional pengabdian kepada masyarakat yang mengacu kepada
Peraturan Pemerintah Nomor 19 Tahun 2005 tentang Standar Nasional
Pendidikan sebagaimana diubah dengan Peraturan Pemerintah Nemor
32 Tahun 2018 tentang Perubahan atas Peraturan Pemerintah Nomor 19
Tahun 2005 tentang Standar Nasional Pendidikan dan Peraturan
Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 44 Tahun 2015
tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi.

Penerapan seluruh komponen standar nasional pendidikan tinggi (SN-
DIKTI) ditnangkan ke dalam SPM UNIMED untuk periode 2017-2021.
Tujuan penyusunan SPM ini adalalh sebagai pedoman dalam
penyelenggaraan tridarma pergurnan tinggi, terjaminnya hak
masyarakat dalam menerima layanan pendidikan, sebagai alat
pemantatian dan peningkatan kinerja, dasar menentuikan alokasi
anggaran, menjamin akuntabilitas dan transparansi, standardisasi
penyelenggaraan pendidikan, serta terciptanya partisipasi masyarakat
dalam penyelenggaraan pendidikan. Tujuan lainnya, SPM sebagai
pedoman dan acuan bagi seloruh unit kerja di lingkop UNIMED untuk
melakukan pemantauan atau evaluasi, dan mencari solusi untuk
perbaikan yang Dberkelanjutan mulai dari kegiatan penerimaan
mahasiswa baru sampai menghasilkan lulusan. Setiap personal harus
berorientasi pada budaya kerja yang berkualitas, dengan penuh
tanggung jawab melaksanakan pekerjaannya dengan cermat, cepat, dan
tepat waktn, sehingga didapatkan jaminan terhadap pelayanan

pendidikan yang ditawarkan.

www.peraturan.go.id
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1.2 Pengertian Istilah

1) Standar Pelayanan Minimum yang selanjutnya disingkat SPM
adalah ketentuan tentang jenis dan muta pelayanan dasar yang
merupakan urusan wajib perguruan tinggl yang berhak diperoleh
setiap warga perguruan tinggi secara minimal.

2) Komponen SPM adalahh unsur-unsur yang harus terpenuhi dalam
penyelenggaraan pendidikan yang mencakup standar pelayanan
perspektif pemangku kepentingan; standar pelayanan manajemen,
administrasi, dan keuangan; standar pelayvanan proses pendidikan
dan pengembangan; standar pelayanan etes dan budaya kerja.

3) Indikator SPM adalah tolok ukur prestasi kuantitatif dan kualitatif
yvang digunakan menggambarkan besaran sasaran yang hendak
dipenuhi dalam pencapaian suatu SPM tertentu, berupa masukan,
proses, hasil dan/atan manfaat pelayanan.

4) Ketercapaian Minimal adalah batasan kuantitas atau kualitas
untuk setiap indikator SPM.

5) Batas Waktu Pencapaian SPM adalah kurun waktu yang ditenitukan
untuk mencapai indikator SPM.

6) Standar Nasional Pendidikan Tinggi adalah satuan standar yang
meliputi Standar Nasional Pendidikan, ditambah dengan Standar
Nasional Penelitian, dan Standar Nasional Pengabdian kepada
Masyarakat.

7) Standar Nasional Pendidikan adalah kriteria minimal tentarng
pembelajaran pada jenjang pendidikan tinggi di perguruan tinggi di
seluruh wilayah hukum Negara Kesatuan Republik Indenesia.

8) Standar Nasional Penelitian adalah kriteria minimal tentang sistem
penelitian pada perguruan tinggi yang berlaku di seluruh wilayah
hukum Negara Kesatuan Republik Indenesia.

9) Standar Nasional Pengabdian kepada Masyarakat adalah kriteria
mininial tentang sisten1 pengabdian kepada masyarakat pada
perguruan tinggi yang berlaku di selurulr wilayah hukum Negara
Kesatuan Republik Indonesia.

10) Kerangka Kualifikasi Nasional Indonesia yang selanjutnya disingkat
KKNI adalah kerangka penjenjangan kualifikasi kompetensi yang
dapat menyandingkan, menyetarakan, dan mengintegrasikan

antara bidang pendidikan dan bidang pelatihan kerja serta

www.peraturan.go.id
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pengalaman kerja dalam rangka pemberian pengakuan kompetensi
kerja sesuai dengan struktur pekerjaan di berbagai sektor.

11) Pendidikan adalah usaha sadar dan terencana vmtuk mewujudkan
suasana belajar dan proses pembelajaran agar peserta didik secara
aktif mengembangkan peotensi dirinya untuk memiliki kekuatan
spiritual keagamaan, pengendalian diri, kepribadian, kecerdasan,
akhlak mulia, serta keferampilan yang diperlukan dirinya,
masyaralkat, bangsa, dan negara.

12) Pendidikan Tinggi adalah jenjang pendidikan setelah pendidikan
menengah yvang mencakup program diploma, program sarjana,
program magister, program doktor, dan program profesi, serta
program spesialis yang diselenggarakan oleh perguruan tinggi
berdasarkan kebudayaan bangsa Indonesia,

13) Perguruan Tinggi adalah satuan pendidikarn yang
menyelenggarakan pendidikan tinggi.

14) Tridarma Perguruan Tinggi adalah kewajiban Perguruan Tinggi
untuk menyelenggarakan Pendidikan, penelitian, dan pengabdian
kepada masyarakat.

15) Program Studi adalah kesatuan kegiatan pendidikan dan
pembelajaran yang memiliki kurikulum dan metode pembelajaran
tertentu dalam satu jenis pendidikan akademik, pendidikan profesi,
dan/atau pendidikan vokasi.

16) Kurikulum adalah seperangkat rencana dan pengaturan mengenai
capaian pembelajaran lulusan, bahan kajian, proses, dan penilaian
yang digunakan sebagai pedoman penyelenggaraan program studi.

17) Penelitian adalalh kegiatan yang dilakukan menurut kaidah dan
metode ilmiah secara sistematis untuk memperoleh informasi, data,
dan keterangan yang berkaitan dengan pemahaman dan/atau
pengujian suatu cabang pengetahuan dan teknologi.

18) Pengabdian kepada Masyarakat adalah kegiatan sivitas akademika
yvang memanfaatkan ilmu pengetahuan dan teknologi untuk
memajukan kesejahteraan masyarakat dan —mencerdaskan
kehidupan bangsa.

19) Dosen adalah pendidik profesional dan ilmuwan dengan tugas
utama mentransfermasikan, mengembangkan, dan
menyebarluaskan ilmu pengetahuan, teknologi melalui pendidikan,

penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat.

www.peraturan.go.id
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20) Tenaga Kependidikan adalah anggota masyarakat yang
mengabdikan diri dan diangkat untuk menunjang penyelenggaraan
pendidikan tinggi antara lain, pustakawan, tenaga administrasi,
laboran dan teknisi, serta pranata teknik informasi.

21) Sivitas Akademika adalah masyarakat akademik yang terdiri atas
dosen dan mahasiswa.

22) Mahasiswa adalah peserta didik pada jenjang Pendidikan Tinggi.

23) Masyarakat adalah kelompok warga negara Indonesia non
pemerintah yang mempunyai perhatian dan peranan dalam bidang
Pendidikan Tinggi.

24) Tmu Pengetahuan adalah rangkaian pengetahuan yang digali,
disusun, dan dikembangkan secara sistematis dengan
menggunakan pendekatan tertentu, yang dilandasi oleh metodologi
ilmiah untuk menerangkan gejala alam dan/atau kemasyarakatan
tertentu.

235) Teknologi adalah penerapan dan pemanfaatan berbagai cabang
IImu Pengetahuan yang menghasilkan nilai bagi pemenuhan
kebutuhan dan kelangsungan hidup, serta peningkatan mutu
kehidupan manusia.

26) Humaniora adalah disiplin akademik yang mengkaji nilai intrinsik
kemanusiaan.

27) Evaluasi Pendidikan adalah kegiatan pengendalian, penjaniinan,
dan penetapan mutu pendidikan terhadap berbagai kemponen
pendidikan pada setiap jalur, jenjang, dan jenis pendidikan sebagai
bentuk pertanggungjawaban penyelenggaraan pendidikan.

28) Semester adalah satuan waktu kegiatan yang terdiri atas 16 (enam
belas) sampai 19 (sembilan belas) minggu kuliah, atau kegiatan
terjadwal lainnya, berikut kegiatan iringannya termasuk 2 sampai
3 minggu kegiatan penilaian.

29) Satuan Kredit Semester yang selanjutnya disebut sks adalah
takaran penghargaan terhadap pengalaman belajar yang diperoleh
selama 1 (satu) semester melalui kegiatan terjadwal per minggu
sebanyak 1 (satu) jam perkuliahan atau 2 (dua) jam praktikum atau
4 (empat) jam kerja lapangan, yang masing-masing diiringi oleh
sekitar 1 (satu) sampai 2 (dua) jam kegiatan terstruktur dan sekitar

1 (satu) sampai 2 (dua) jam kegiatan mandiri.

www.peraturan.go.id
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30) Kegiatan akademik terstruktur adalah kegiatan vang ditugaskan
oleh dosen yang harus dilaksanakan mahasiswa di luar kelas;
seperti membuat critical book review, mini research, rekayasa ide,
resuine, dan lain sebagainya.

31) Kalender Akademik adalah jadwal kegiatan akademik tahunan yang
ditetapkan oleh Rektor.

32) Skripsiadalah karya tulis-akademik hasil studi dan/atau penelitian
yang dilakukan secara mandiri yang dilakukan mahasiswa di
bawah bimbingan tim pembimbing sebagai tugas akhir mahasiswa
Program Sarjana.

33) Tesis adalah karya tulis akademik hasil studi dan/atau penelitian
mendalam yang dilakukan secara mandiri yang dilakukan
mahasiswa di bawah bimbingan tim pembimbing sebagai tugas
akhir mahasiswa Program Magister.

34) Disertasi adalah karya tulis akademik hasil studi danj/atau
penelitian mendalam yang dilakukan secara mandiri, dan berisi
sumbangan/temuan baru bagi perkembangan ilmu pengetahuan,
teknologi danjfatau seni yang dilakukan oleh promovendus di
bawah bimbingan tim promotor sebagai tugas akhir mahasiswa
program doktor.

35) [jazah adalah dokumen pengakuan prestasi belajar dan/atau
penyelesaian suatu jenjang pendidikan tinggi setelah lulus ujian
yang diselenggarakan oleh perguruan tinggi.

36) Sertifikat Kampetensi adalah dokumen pengakuan kompeterisi atas
prestasi [ulusan yang sesuai dengan keahlian dalam cabang
ilmunya dan/atau memiliki prestasi diluar program studinya.

37) Sertifikat Profesi adalah dokumen pengakuan kemampuan praktik
profesi yang diperoleh lulusan pendidikan profesi, spesialis,
subspesialis atau sebutamn lain yang sejenis.

38) Surat Keterangan Pendamping [jazah yang selanjutnya disingkat
SKPI adalah dokumen yang memuat informasi tentang pencapaian
akademik atau kualifikasi dari lulusan pendidikan tinggi bergelar:.

39) Surat Keterangan Pengganti adalah dokumen periiyataan vang
dihargai sama dengan ljazah, Sertifikat Konipetensi, dan Sertifikat
Profesi.

www.peraturan.go.id
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1.3 Pendekatan Penyusunan SPM

SPM UNIMED disusun berdasarkan pelaksanaan kegiatan Tridarma
Pergurnan Tinggi dan layanan administrasinya yang selama ini telah
dilaksanakan di UNIMED serta wajib mempertimbangkan apakah
seluruh standar tersebut sudah meliputi ketentuan sebagaimana
tercantum dalam Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi Nomor 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan
Tinggi. Selain itu, penyusunan juga mempertimpangkan kemungkinan
perkembangan UNIMED selama 10-20 (sepuluh sampai dengan dua
pulull) talwun mendatang, seperti ftertuang <dalam Rencana

Pembangunan Jangka Panjang (RPJP) UNIMED 2010 - 20285.

SPM UNIMED disusun berdasarkan prioritas kebutuhar, kemampuan
sumber daya dan kelembagaan, serta perkembangan UNIMED sebagai
penyelenggara pendidikan tinggi dengan visi menjadi universitas yang
unggul dalam bidang pendidikan, rekayasa industri dan budaya. SPM
UNIMED juga mengacu pada Rencana Strategis UNIMED 2016-2010,

Statuta, Pedoman Akademik, dan berbagai dokumen mutu.

Langkah pertama penyusunan SPM UNIMED adalah mendata seluruh
paket layanan yang sudah mempunyai Prosedur Operasional Baku (POB)
atau Instruksi Kerja. Tahap kedua adalah mienuliskan selurull paket
layanan yang sudah berjalan tapi belum mempunyai dokumen mutu.
Tahap ketiga adalah menambahkan layanan-layanan baru yang minimal
harus ada dalam manajenien UNIMED dengan menggunakan Peraturan
Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 44 Taln 2015
tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi dan Peraturan Menteri Riset,
Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 62 Tahun 2016 tentang Sistem

Penjaminan Mutu Pendidikaan Tinggi sebagai acnan.

SPM disusun untuk jangka waktu 5 (lima) tahun. Untuk menjamin
implementasi SPM ini, UNIMED akan melibatkan Pusat Penjaminan
Muta (PPM) untuk pemantauan dan evaluasi layanan akademik dan
Satuan Pengendalian Internal (SPI) untuk pemantauan dan evaluasi
non-akademik termasuk audit keuangan. Pemantauan dan evaluasi
akan dilakukan setiap akhir semester uniuk pemantauan dan evaluasi
akademik dan setiap tahun untuk non-akademik. Selanjutnya hasil
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pemantauan dan evaluasi tersebut dapat ditindaklanjuti berupa revisi

terhadap SPM yang ada agar kualitas layanan lebih baik lagi.

DASAR PENGEMBANGAN SPM UNIMED
2.1 Dasar Hukuimn

1) Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2004 tentang Perbendaharaan
Negara (Lembaran Negara Republik [ndonesia Tahun 2004 Nomor
5, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomer 4355);

2) Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2012 Nomor 158,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5336);

3) Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik
(Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5038);

4) Peraturan Pemerintali Nomor 23 Tahun 2005 tentang Pengelolaan
Keuangan Badan Layanan Umum (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2005 Nomor 48, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 4502) sebagainiana telah ditubah dengan
Peraturan Pemerintah Nomor 74 Tahun 2012 tentang Perubahan
atas Peraturan Pemerintali Nomeor 23 Tahun 2005 tentang
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2012 Nomeor 171, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nemor 5340);

5) Peraturan Pemerintahh Nomor 65 Tahun 2005 Tentang Pedoman
Penyusunan dan Penerapan Standar Pelayanan Minimal (Lembaran
Negara Tahun 2005 Nomor 130 Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nonior 4585);

6) Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang
Penyelenggaraan Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan
Tinggi (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor
16, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 5300);

7) Peraturan Presiden Nemor 13 Tahun 2015 tentang Kementerian
Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi (Lembaran Negara Republik
Indonesia Talun 20135 Nomor 14);
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8) Peraturan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Nomor 148 Tahun
2014 tentang Organisasi dan Tata Kerja Universitas Negeri Medan
(Berita Negara Republik ITndonesia Tahun 2014 Nomor 1681);

9) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor
44 Talun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi (Berita
Negara Republik Indonesia Tahun 20 15 Nomor 1952);

10) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor
74 Tahun 2016 tentang Pedoman Penyusunan Standar Pelayanan
Minimum bagi Perguruan Tinggi Negeri yang Menerapkan
Pengelolaan Keuangan Badan Layanan Umum (Berita Negara
Republik Indonesia Talan 2016 Nomor 1641);

11) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor
96 Tahun 2016 tentang Statuta Universitas Negeri Medan (Berita
Negara Republik Indenesia Tahun 2016 Nomoer 1916);

12) Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Nomor
50 Tahun 2017 tentang Rencana Strategis Kementerian Riset,
Teknologi, dan Pendidikan Tinggi Tahun 20135 - 2019 (Berita Negara
Republik Indonesia Tahun 2017 Nomor 1116);

2.2 Prinsip-prinsip Penyusunan SPM UNIMED

Prinsip-prinsip yang diterapkan dalam penyusunan Standar Pelayanan
Minimmum UNIMED berdasarkan asas dan prinsip penyelenggaraan
pelayanan publik sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Nomor 25
Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik. Penyelenggaraan pelayanan
publik berasaskan:

a. kepentingan umumni;

b. kepastian hukum;

c. kesamaan hak;
d

keseim bangan hak dan kewajibar;

e.  keprofesionalan;

f.  partisipatif;

g. persamaan perlakuan/tdak diskriminatif;

h. keterbukaan;

i akuntabilitas;

j. fasilitas dan perlakuan khusus bagi kelompok rentari;

k. ketepatan waktu; dan
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1.  kecepatan, kemudahan, dan keterjangkaunan.

Prinsip pelayanan publik, yaitu:

a. sederhana;

=)

kejelasan;
kepastian waktu;
akurasi;

keamanan, preses, dan preduk pelayanan publik;

Mmoo oA D

tanggung jawab;

g. kelengkapan sarana dan prasarana,

h. kemudahan akses;

i. kedisiplinan, kesopanan, dan keramahan; dan

j. kenyamanan.

2.3 Standar Pelayanan Publik

Dalam miengembangkan standar pelayanan, UNIMED merujuk pada

Peraturan Menteri Riset, Teknelogi, dan Pendidikan Tinggi Nomor 59

Tahun 20 16 tentang Pelayanan Publik di lingkungan Kemernterian Riset,

Teknologi, dan Pendidikan Tinggi. Komponen Standar Pelayvanan paling

sedikit terdiri atas:

a. komponen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses
penyanipaian pelayanan (service delivery), meliputi:

1. persyaratan;

2. sistem, mekanisme, dan prosedur;

3. jangka waktu pelayanan;

4. biaya/tarif;

5. produk pelayanan; dan

6. penanganan pengaduan, saran, dan masukan.

b. kompenen Standar Pelayanan yang terkait dengan proses
pengelolaan pelayanan di internal unit kerja (manufacturing)
meliputi:

1. dasar hukum;
2. sarana, prasarana, dan/atau fasilitas;
persyaratan;

3
4. kompetensi pelaksana;

at

pengawasan internal,

jumlah pelaksana;
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7. jaminan pelayanari;
Jjaminan keamanan dan keselamatan pelayanan; dan

9. evaluasi kinerja pelaksana.

Selain itu, pengembangkan standar pelayanan publik UNIMED juga
memperhatikan indeks kepuasan masyarakat unit pelayanan instansi
pemerintah yang meliputi:

prosedur pelayanan;

b. persyaratan pelayanan;

c. kejelasan petugas pelayanan;

d. kedislipinan petugas pelayanan;

e. tanggungjawab petugas pelayanan;
f.  kemampuan petugas pelayanan;

g. kecepatan pelayanan;

h. keadilan pendapatkan pelayanan;

i kesopanan dan keramahan petugas;
j+  kewajaran biaya pelayanan;

k. kepastian biaya pelayanar;

1. kepastian jadwal pelavanan;

m. kenyamanan lingkungan; dan

n. keamanan pelayanan.

Menurut Peraturan Pemerintali Nomor 65 tahun 2005 tentang Pedoman
Penyusunan Dan Penerapan Standar Pelayanan Minimal Pasal 3 ayat 4
disebutkan bahwa standar pelayanan minimal bersifat sederhana,
kongkrit, mudah diukur, terbuka, terjangkau, dapat
dipertanggungjawabkan dan memiliki batas waktu pencapaian. Oleh
karena itu, standar pelayanan haruslah mengikuti siklus peningkatan
layanan yang Dberkelanjutan, standar yang sudah tercapai perlu
dievaluasi, dan direvisi/ditingkatkan melalui benchmarking secara
berkelanjutan.

Penetapkan standar layanan minimum pada masing-masing unit
ditetapkan berdasarkan tugas dan fungsinya serta visi-misi, yang
dikaitkan dengan kebutuhan pelanggan (stake holder) Standar
dirumuskan secara spesifik dan terukur, yang mengandung Audience,
Behavior, Competence, Degree. Jumlah butir standar dalam setiap jenis

standar ditentunkan oleh wunit, sesnai dengan visi, kebutuhan
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stakeholders serta urgensi dan kemampuan unit yang bersangkutan.
Sebagai sebuah standar yang akan dijadikan acuan dalam proses
pelaksanaan tugas dan fungsi unit. Selain itu, standar merupakan
indikator kinetja yang harus dicapai oleh umnit dalam melaksanakan
tugas dan fungsi pelayanan. Penetapan standar pelayanan minimum
tersebut bertujuan untuk: membangun komitmen sivitas akademika
UNIMED dan masyarakat secara terus menerus dan berkesinambungan
dalam memberikan pelayanan yang berkualitas merupakan upaya
meningkatkan kapasitas sumber daya manusia dan upaya penataan

sistem pelayanan yang berbasis pada budaya mutu.

2.4 Kemudahan Akses [nformasi

Kemudahan akses informasi UNIMED saat ini ditunjang dengan adanya
laman web www.unimed.ac.id. Beberapa kegiatan akademik dan non-
akademik sudah lebili efektif penyebarluasannya dengan adanya laman
ini. Kegiatan registrasi mahasiswa sudah dilakukan online karena
layanan akademik sudah terintegrasi dengan layanan pihak Bank (BNI-
46). Layanan registrasi, KRS online, PPL, test standar, wisuda,
pengumuman kegiatan-kegiatan internal kampus, Layanan Pengadaan

Secara Elektronik (LPSE), semua berada dalam satu kesatuan data.

Dengan kemudahan akses informasi inilah diharapkan kualitas lavanan
menjadi lebih baik dan pencapaian target menjadi lebih cepat. Layanan
informasi yang ada di laman web UNIMED saat ini akan terus
disesuaimasaan secara berkala, sambil terus menambah fitur-fitur baru.
Diharapkan dalam waktu dekat akan dikembangkan layanan informasi
UNIMED: berbasis android sehingga semakin nienjamin kemudahan
akses bagi para pengguna layanan.
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RUANG LINGKUP SPM UNIMED

Komponen Standar Pelayanan Minimun (SPM) UNIMED menecakup 3
(tiga) bidang, yaitu: bidang pendidikan, penelitian dan pengabdian

kepada masyarakat, dan bidang layanan administrasi.

3.1 SPM Bidang Pendidikan
a. Standar Kompetensi Lulusan

Standar kompetensi lulusan merupakan kriteria minimal tentang
kualifikasi kemampuan lulusan yang mencakup sikap,
pengetahuan, dan keterampilan yang dinyatakan dalam rumusan
capaian pembelajaran lulusan. Standar kompetensi lulusan
minimal UNIMED adalah sebagai berikuit:

1) Sikap dan Tata Nilai

a) bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa dan mampu
menunjukkan sikap religius;

b) menjunjung tinggi nilai kemanusiaan dalam
menjalankan tugas berdasarkan agama, moral, dan
etika;

c) menginternalisasi nilai, norma, dan etika akademik;

d) Dberperan sebagai warga negara yang bangga dan
cinta tanah air, memiliki nasionalisme serta rasa
tanggungjawab pada niegara dan bangsa,

e) menghargai keanekaragaman budaya, pandangan,
agama, dan kepercayaan, serta pendapat atau
temuan orisinal orang lain;

1) berkontribusi dalam peningkatan mutn kehidupan
bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan
kemajuan peradaban berdasarkan Pancasila;

g) Dbekerja sama dan memiliki kepekaan sosial serta
kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan;

h) taat hukum dan disiplin dalam kehidupan
bermasyarakat dan bernegara;

i) mernginternalisasi semangat kemandirian, kejuangan,

dan kewirausaliaan; dan
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i menunjukkan sikap bertanggung jawab atas

pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri.

2) Pengetahuan
a) Jenjang Sarjana

(1) memiliki ilmu pengetahuan dan/atau teknologi
di bidang keahliannya melalui penalaran ilmiah
berdasarkan pemikiran logis, kritis, sistematis,
dan inovatif;

(2) memiliki ilmu pengetalinan dan/atau teknologi
di bidang keahliannya berdasarkan kaidah
keilmuan, atau menghasilkan karya desain/ seni
yvang disusun dalam bentuk skripsi atau laporan
tugas akhir;

(8) memiliki kemampuan berkomunikasi bidang
keilmuannya secara efektif melalui berbagai
bentuk media kepada masyarakat akademik;

(4) memiliki pemahaman tentang pentingnya
mengelola pembelajaran secara mandiri; dan

(5) memiliki pemahaman dan kesadaaran tentang
pentingnya mengembangkan dan menielihara
jaringan kerja dengan pembimbing, kolega, dan
sejawat, baik di dalam maupun di luar lembaga

kampus UNIMED.

b) Jenjang Magister

(1) memiliki pemahaman dan kesadaran tentang
pentingnya pengembangan ilmu pengetahuan
dan/atau teknologi di Dbidang keahliannya
melalui  penalaran  dan penelitian  ilmiah
berdasarkan pemikiran logis, kritis, sistematis,
dan kreatif;

(2) memiliki ilmu pengetahuan dan/atau teknologi
di bidang keahliannya melalui penelitian ilniiah,
atau menghasilkan karya desain/seni beserta
konsep kajian yang didasarkan pada kaidah

desain/seni, yang disusun dalam bentuk tesis;
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(3) memiliki penigetahuan dan pemahaman tentang
tata cara mempublikasikan hasil penelitian
bidang keilmuannya pada jurnal ilmiah yang
terakreditasi;

(4) memiliki pengetahuan dan kemampuan
berkomunikasi, pengembangan gagasan yang
dapat dipertanggungjawabkan secara ilmiah
dan etika akademik;

(5) memiliki pemahaman tentang
pendokumentasian, penyimpanan, pengauditan,
pengamanan, dan penentuan kembali data hasil
penelitian untuk keperluan penelituan lanjutan;

(6) memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang
pentingnya peningkatan kemampuan
pembelajaran mandiri;

(7) memiliki pengetahuan tentang pengembangan
dan pemeliharaan jaringan kerja dengan kolega,
sejawat di dalam lembaga dan komunitas
penelitian yang lebih luas; dan

(8) memiliki pemahaman dalam melaksanakan
penelitian bidang keilmuannya yang berbasis
peta jalan penelitian, dengan pendekatan inter
atau multi disipliner, baik secara mandiri

maupun bekerjasama dengan lembaga lair.

c) Jenjang Doktor
(1) memiliki pemahaman dan kesadaaran tentang
pentingnya pengembangan ilmu pengetahuan
dan/atau teknolegi di bidang keahliannya
melalui penalaran dan peneliian ilmiah
berdasarkan pemikiran logis, kritis, sistematis,

dan kreatif;
(2) memiliki flmu pengetahuan dan/atau teknologi
di bidang keahliannya melalui penelitian ilmiah,
atau menghasilkan karya desain/seni beserta

konsep kajian yang didasarkan pada kaidah
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desain/seni, yang disusun dalam bentuk
disertasi;

(3) memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang
tata cara mempublikasikan hasil penelitian
bidang keillmuannya pada jurnal ilmiah yang
terakreditasi,

(4) memiliki pengetahuan dan kemampuan
berkomunikasi, pengembangan gagasan yang

dapat dipertanggungjawabkan secara ilmiah

dan etika akademik;
(5) memiliki pemahaman tentang
pendokumentasian, penyimpanan,

pengauditan, pengamanan, dan penentuan
kembali data hasil penelitian untuk keperluan
penelituan lanjutan;

(6) memiliki pengetahuan dan pemahaman tentang
pentingnya peningkatan kemampuan
pembelajaran mandiri;

(7) memiliki pengetahuan tentang pengembangan
dan pemeliharaan jaringan kerja dengan kolega,
sejawat di dalam lembaga dan komunitas
penelitian yang lebih luas; dan

(8) memiliki pemahaman dalam melaksanakan
penelitian bidang keilmuannya yang berbasis
peta jalan penelitian, dengan pendekatan inter
atau multi disipliner, baik secara mandiri

maupun beketjasama dengan lembaga lain.

3) Keterampilan
a, Jenjang Sarjana

(1) menerapkan ilnmu pengetahuan dan/atan
teknologi di bidang keahliannya melalui
penalaran ilmiah berdasarkan pemikiran logis,
kritis, sistematis, dan inovatif;

(2) mengkaji pengetahuan dan atau teknelogi di
bidang keahliannya berdasarkan kaidah

keilmuan, atau menghasilkan karya
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desain/seni beserta deskripsinya berdasarkan
kaidah atau metoda rancangan baku, yang
disusun dalam bentuk skripsi atau laporan
tugas akhir;

(8) mempublikasikan hasil tugas akhir atan karya
desain/seni, yang memenuhi syarat tata tulis
imiali dan dapat diakses oleh masyarakat
akademik;

(4) menyusun dan mengkomunikasikan ide dan
informasi bidang keilmuannya secara efektif
melalui berbagai bentuk media kepada
masyarakat akademik;

(5) mengambil keputusan secara tepat berdasarkan
analisis dalam melakukan supervisi dan
evaluasi terhadap pekerjaan yang menjadi
tanggungjawabinya;

(6) mengelela pembelajaran diri sendiri; dan

(7) mengembangkan dan mermelihara jaringan kerja
dengan pembimbing, kolega, dan sejawat, baik
di dalam maupun di luar lembaganya.

b. Jenjang Magister

(1) menerapkan dan mengembangkan ilmu
pengetahuan dan/atau teknologi di hidang
keahliannya melalui penalaran dan penelitian
ilmiah Derdasarkan peniikiran logis, Kkritis,
sistematis, dan kreatif;

(2) mengembangkan ilmu pengetahuan dan/atau
teknologi di bidang keahliannya melalui
penelitian ilmiah, atau menghasilkan karyva
desain/seni beserta konsep kajian yang
didasarkan pada kaidah desain/seni, yang
disusun dalam bentuk tesis;

(8) mempublikasikan hasil penelitian bidang
keilmuannya pada jurmnal ilmiah yang
terakreditasi;
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(4) menyusun dan mengomunikasikan ide dan
argumen yang dapat dipertanggungjawabkan
secara ilmiah dan etika akademik;, melalui
berbagai bentuk media kepada masyarakat
terutama masyarakat akademik;

(5) mendokumentasikan, menyimpan, mengaudit,
mengamankan, dan menemukan kembali data
hasil penelitian untuk keperluan penelituan
lanjutan;

(6) meningkatkan kapasitas pembelajaran mandiri,

(7) mengembangkan dan memelihara jaringan kerja
dengan kolega, dan sejawat di dalam lembaga
dan komumnitas penelitian yang lebih luas;

(8) melaksanakan penelitian bidang keilmuannya
berbasis peta peneliian dengan pendekatan
inter atau multi disipliner, baik secara mandiri
maupun bekerjasama dengan lembaga lain; dan

(9) mengidentifikasi bidang keilmuan obyek
penelitiannya dan memposisikan ke dalam

suatu peta penelitian.

Jenjang Doktor

(1) menerapkan dan mengembangkan ilmu
pengetahuan dan/atau teknologi di bidang
keahliannya melalui penalaran dan penelitian
ilmialh berdasarkan pemikiran logis, kritis,
sistematis, dan kreatif;

(2) mengembangkan ilmu pengetahuan dan/atau
teknologi di Dbidang keahliannya melalui
penelitian ilmiah, atau menghasilkan karya
desain/seni Dbeserta konsep Kkajian yang
didasarkan pada kaidalh desain/seni, yang
disusun dalam bentuk disertasi;

(8) mempublikasikan hasil penelitian bidang
keilmuannya pada jurnal ilmiah  yang
terakreditasi;
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(4) menyusun dan mengomunikasikan ide dan
argumen yang dapat dipertanggungjawabkan
secara ilmiah dan etika akademik melalui
berbagai bentuk media kepada masyarakat
terutama masyarakat akademik;

(5) mendokumentasikan, menyimpan, mengaudit,
mengamankan, dan menemukan kembali data
hasil penelitian untuk keperluan penelituan
lanjutan;

(6) meningkatkan kapasitas pembelajaran mandiri,

(7) mengembangkan dan memelihara jaringan kerja
dengan kolega, dan sejawat di dalam lembaga
dan komunitas penelitian yang lebih luas;

(8) melaksanakan penelitian bidang keilmuannya
berbasis peta penelitian, dengan pendekatan
inter atau multi disipliner, baik secara mandiri
maupun bekerjasama dengan lembaga lain; dan

(9) mengidentifikasi bidang keilmuan obyek
penelitiannya dan memposisikan ke dalam

suatu peta penelitian.
b. Jenis Layvanan, Indikator, dan Target Pencapaian
Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target
waktu pencapaian untuk komponen pendidikan, yakni standar

kompetensi lulusan UNIMED disajikan dalam Tabel 3.1. berikut.

Tabel 8.1. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

kompetensi lulusan

) JENIS INDIKATOR !
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
1 Kompeten- 1. Sistemn 1. Rasio pendaftar
si Lulusan penerima- dan yang % 52 5,00 4,00 3,70 3423
an diterima
2. Jahar
penerimaan

. Jalur 1 1 1 2 2
strata Diploma

Tiga

www.peraturan.go.id



KOMPONEN

JENIS
LAYANAN

2. Proses
penerimaa

1

3. Registrasi
mahasiswa

4. Penerbitan
fjazah

_27-

INDIKATOR
KINERJA

3. Jalur
penerimaan
strata Sarjana

5, Jalur
penerimaan
strata Pasca
sarjana

G. Akses bagi calon
maliasiswa
berprestasi dari
masyarakat
yang tidak
mampu

7, Kesempatan
bagi calon
mahasiswa asing

8. Daya Tampung
mahasiswa baru

1. Penvebaran

informasi

2. Pendattaran
3. Seleksi
4, Penguniuuman

1. Ketersediaan
informasi

2. Kemudahan
pelaksanaan
berbasis TIK

3. Persentase
Mahasiswa Baru
yang daftar
ulang terhadap
Mahasiswa yang
diterima

1. Tenggang waktu
penerbitan
jazah dengan
wisuda

2. Kecepatan
penyelesaian
legalisasi jazah

1. [PK lulusan:

N
o

SATUAN

Jalur

Jalur

Ada /
Tidalk

Ada /
Tidak

Mahasis
wa/Prodi
Variasi
Medlia
Variasi
Mecdlia
Metode
Seleksi
Variasi
Medlia
Variasi
Media

Tersedia/
Tidak

%)/ Taliun

Hari

Hari

IPK

2017

Ada

102

La

Terse
dia

(215

2018

Ada

Ada

105

10

Terse

dia

96

2019

Ada

Ada

110

11

Tersed

ia

96,5

2017, No.1531

2020

Ada

Ada

15

10

Tersed

ia

97

3,5
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JENIS
LAYANAN

5. Pening-

KOMPONEN

katan
Kompe-
tensi
Lulusan

6, Penyediaan
sistern
penyaluran

lunlusan

7. Alumni

3.2 Standar Isi Pembelajaran

Standar isi

-271 =
INDIKATOR .
SATUAN 2017 2018
KINERJA.
2, Walktu tunggu
lulusan yang
mendapat Taliun 6 5
pekerjaan
1. Tersedianyan
Tersedia/ Terse ‘Terse
informasi Birsa \ . .
) Tidak dia dia
ketja
2. Tersedianya
pembekalan bagi
Tersedia/ Terse Terse
lnlusan natuk
Tidak dia dia
memasuki dunia
kerja
3. Adariva kegiatan
yang
Ada /
menghubungkan ada ada
Ticlak
lulusan dengan
dunia kerja
1. Tersedianya Tersedia/ Terse Terse
wadah alumni Tidak dia dia
2. Tersedianya )
) . _ Tersedia/ Terse Terse
sistem informasi
Tidak dia dia
alumni
pembelajaran merupakan kriteria

2019

Tersed

ia

Tersed

ia

ada

Tersed

ia

Tersed

ia

2020

Tersed
ia

Tersed

ia

ada

Tersed

ia

Tersed

ia

Tersed

Tersed

ia

ada

Tersed

ia

Tersed

ia

minimal tingkat

kedalaman dan kehiasan materi pembelajaran. Kurikulum program

studi ditetapkan dan dikembangkan olelh UNIMED berdasarkan nsulan

program studi yang mengacu pada Standar Nasional Pendidikan Tinggi

(SNPT) yang disusun dengan Sistem Kredit Semester (SKS) dengan

menggunakan satuan kredit semester (sks).

Kedalaman dan keluasan materi pembelajaran tersebut disusun dengan

mengacu pada capaian pembelajaran lulusan. Tingkat kedalaman dan

keluasan materi pembelajaran:

a) Iulusan program diploma tiga paling sedikit menguasai konsep

teoritis' bidang pengetahuan dan keterampilan tertentu secara

mu;

b) Iulusan program diploma empat dan sarjana paling sedikit

menguasai konsep teoritis bidang pengetahuan dan keterampilan
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tertentu secara umum dan konsep teoritis bagian khusus dalam
bidang pengetahuan dan keterampilan tersebut secara mendalam;

c) Tulusan program profesi paling sedikit menguasai teori aplikasi
bidang pengetahuan dan keterampilan tertentu;

d) lulusan program magister, magister terapan, dan spesialis paling
sedikit menguasai teori dan teori aplikasi bidang pengetahuan
tertentu; dan

e) lulusan program doktor, doktor terapan, dan subspesialis paling
sedikit menguasai filosofi keilmuan bidang pengetahuan dan
keterampilan tertentu.

Tingkat kedalaman dan keluasan materi pembelajaran tersebut bersifat
kumulatif’ dan/atau integratif dan dituangkan dalam bahan kajian yang
distrukturkan dalam bentuk mata kuliah.

Kuliah merupakan kegiatan pembelajaran yang terdiri atas:

a) kegiatan belajar dengan tatap muka 30 (lima pulul) menit per
minggu per semester;

b) kegiatan belajar dengan penugasan terstruktur 60 (enam puluh)
menit per minggu per semester untuk program sarjana, dan 120
menit per minggu per semester untuk program pascasarjana;

c) kegiatan belajar mandiri 60 (enam puluh) menit per minggu per
semester untuk program sarjana, dan 120 (seratus duapuluh) menit
per minggu per semester untuk program pascasatjana; dan

d) responsi, tutorial, seminar, bentuk pembelajaran lain yang sejenis,
yaitu kegiatan pembelajaran yang terdiri atas:

1) kegiatan belajar tatap muka 100 (seratus) mienit per minggu per
semester;

2) kegiatan terstruktur 60 (enam puluh); dan

3) kegiatan belajar mandiri 60 (enam puluh) menit per minggu per
semester.

e) praktikum, yaitu kegiatan pembelajaran di
laboratorium /bengkel/studio 3 (tiga) jam per minggu per semester;

f) praktek lapangan/kerja praktek, yaitu kegiatan pembelajaran
dengan praktek di lapangan 4 (empat) jam per minggu per semester;

g) skripsi/tugas akhir/karya seni/bentuk lain yang setara, yaitu

kegiatan penelitian/pembuatan model/pembuatan dan/atau
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KOMPON
EN
1. Isi
Pembela:

jaran

-30-

K
ok}

pergelaran karya seni/perencanaan/perancangan 6 (enam) jam per

minggn per semester; dan

h)

belas) jam per minggu per semester.

tesis dan disertasi, yaitu kegiatan penelitian 8 (delapan) dan 12 (dua

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target walktu

pencapaian

untuk komponen

pendidikan, yakni

pembelajaran UNIMED disajikan dalam Tabel 3.2. berikut.

standar

isi

Tabel 3.2. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar isi

JENIS
LAYANAN
1 .Penyediéa.n
kurikulum
dan silabus
per prodi
sesuai
dengan
program
pendicdikan
2.Beban
studi
perprogram
‘pendidikan
3, Penyediaan
kalender
akademik
4. Pembaharu
an'dan
pengermban
gan

kurikiliim

INDIKATOR
KINERJA
1. Ketersediaat
kurikulum dan
silabus prodi
2. Kesesuaian
kuriknlinm dan
silabus proei
dengan prograim
pendidikan
1, Kesestuaian
dengan
ketentuan

1. Ketersediaan
kalender
akademik

1., Frekuernsi
pembaharuan
darn

pengembangan

Pembelajaran
SATUAN 2017 2018 2019
Tersedia/
Tersedia Tersedia Tersedia
Tidak
Sesuai/
Sesuai Sesuai Sesuaj
Tidak
Sesurai/ . ) .
) Sesuai Sesuai Sesuai
Tidak
Tersedia/
Tersedia Tersedia Tersedia
Tidak
Kali/Prod L |
i/ Tahui )

3.8 Standar Proses Pembelajaran

a. Ketentuan Umum

2020 2021
Tersedia Tersedia
Sesuai Sesual
Sesual Sesuai
Tersedia Tersedia
1 1

Standar proses pembelajaran merupakan kriteria minimal tentang

pelaksanaan pembelajaran pada program studi untuk memperoleh

capaian pembelajaran lulusan.

dimaksud mencakup:

1) Kkarakteristik proses pembelajaran;

2)

perencanaan proses pembelajaran;

Standar proses sebagaimana
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3) pelaksanaan proses pembelajaran; dan

4)  beban belajar mahasiswa.

b. Karakteristik Proses Pembelajaran

Karakteristik proses pembelajaran terdiri atas sifat interalktif,
holistik, integratil, saintifik, kontekstual, tematik, efektil,
kolaboratif, dan berpusat pada mahasiswa.

1) Interaktif menyatakan bahwa capaian pembelajaran lulusan
diraih dengan mengutamakan proses interaksi dua arah
antara mahasiswa dan dosen;

2) Holistik menyatakan bahwa proses pembelajaran mendorong
terbentuknya pola pikir yang komprehensif dan luas dengan
menginternalisasi keunggulan dan Kkearifan lokal maupun
nasional;

3) Integratilf menyatakan bahwa capaian pembelajaran lulusan
diraih melalui proses pembelajaran yang terintegrasi untuk
memenuhi capaian pembelajaran lulusan secara keseluruhan
dalam satu kesatuan program melalui  pendekatan
antardisiplin dan multidisiplin;

4) Saintifik menyatakan bahwa capaian pembelajaran lulusan
diraih melalui proses pembelajaran yang mengutamakan
pendekatan ilmiah sehingga tercipta lingkungan akademik
yang berdasarkan sistem nilai, nerma, dan kaidah ilmu
pengetahiuan serta menjunjung tinggi nilai-nilai agama dan
kebangsaan;

5) Kontekstual menyatakan bahwa capaian pembelajaran lulusan
diraih melalui proses pembelajaran yang disesuaikan dengan
tuntutan kemampuan menyelesaikan masalah dalam ranah
keahliannya;

6) Tematik menyatakan bahwa capaian pembelajaran lulusan
diraih melalui proses pembelajaran yang disesuaikan dengan
karaktferistik keilmuan program studi dan dikaitkan dengan
permasalahan nyata melalui pendekatan transdisipling

7) Efektif menyatakan bahwa capaian pembelajaran lulusan
diraih secara berhasil guna dengan mementingkan
internalisasi materi secara baik dan benar dalam kurun waktu

yang optimuum;
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8) Kolaboratif menyatakan bahwa capaian pembelajaran Iulusan
diraih melalui proses pembelajaran bersama yang melibatkan
interaksi antar individu pembelajar untuk menghasilkan
kapitalisasi sikap, pengetahuan, dan keterampilan; dan

9) Berpusat pada mahasiswa menyatakan bahwa capaian
pembelajaran lulusan diraih melalui proses pembelajaran yang
mengutamakan  pengembangan  Kreafivitas, kapasitas,
kepribadian, dan kebutuhan mahasiswa, serta
mengembangkan  kemandirian  dalam  mencari dan

menemukan pengetahuan.

¢. Perencanaan Proses Pembelajaran

Perencanaan proses pembelajaran disusun untuk setiap mata
kuliah dan disajikan dalam rencana pembelajaran semester (RPS)
atau istilah lain.

1) Rencana pembelajaran semester (RPS) atau istilah lain
ditetapkan dan dikembangkan oleh dosen secara mandiri atau
bersama dalam kelompok keahlian suatu bidang  ilmu
pengetahuan dan/atau teknologi dalam program studi;

2) Rencana pembelajaran semester (RPS) atau istilah lain paling
sedikit memuat:

a) mnama program studi, nama dan kode mata kuliah,
semester, sks, nama dosen pengampu;

b) capaian pembelajaran lulusan yang dibebankan pada
mata kuliah;.

¢) kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap
pembelajaran untuk memenuhi capaian pembelajaran
Tulusan;

d) hahan kajian yang terkait dengan kemampuan yang akan
dicapai,

¢) metode pembelajaran;

f) waktu yang disediakan untuk mencapai kemampuan
pada tiap tahap pembelajaran;

g) pengalaman belajar mahasiswa yvang diwujudkan dalam
deskripsi tugas yang harus dikerjakan eleh mahasiswa
selama satu semester;

h)  kriteria, indikator, dan bobot penilaian; dan
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daftar referensi yang digunakan.

Rencana pembelajaran semester (RPS) atau istilah lain wajib

ditinjann  dan  disesuaikan  secara  berkala  dengan

perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi;

Pelaksanaan Proses Pembelajaran;

Pelaksanaan proses pembelajaran sebagaimana dimaksud,

berlangsurng dalam bentuk interaksi anitara dosen, mahasiswa,

dan sumber belajar dalam lingkungan belajar tertentu.

a)

b)

d)

Proses pembelajaran di setiap mata kuliah dilaksanakan
sesuai Rencana Pembelajaran Semester (RPS) atau istilah
lain dengan karakteristik proses pembelajaran yang
terkait dengan penelitian mahasiswa wajib mengacu pada
Standar Nasional Pernelitian;

Proses pembelajaran yang terkait dengan pengabdian
kepada miasyarakat oleh mahasiswa wajib mengacu pada
Standar Nasional Perigabdian kepada Masyarakat;

Proses pembelajaran melalui kegiatan kurikuler wajib
dilakukan secara sistematis dan terstruktur melalui
berbagai mata kuliah dan dengan beban belajar yang
terukur;

Proses pembelajaran melalui kegiatan kurikuler wajib
menggunakan metode pembelajaran yang efektif sesuai
dengan karakteristik mata kuliah untuk mencapai
kemampuan tertentu yang ditetapkan dalam mata kuliah
dalam rangkaian pemenuhan capaian pembelajaran
Tulusan;

Metode pembelajaran yang dapat dipilih untuk
pelaksanaan pembelajaran mata kuliah antara lain:
diskusi kelompok, simulasi, studi kasus, pembelajaran
kolaboratif, pembelajaran  kooperatif, pembelajaran
berbasis proyek, pembelajaran berbasis miasalah, atau
metode pembelajaran lain, yang dapat secara efektif
memfasilitasi pemenuhan capaian pembelajaran lulusan;
Setiap mata kuliah dapat menggunakan satu atau
gabungan dari beberapa metode pembelajaran dan
diwadahi dalam suatu bentuk penibelajaran;

Bentuk pembelajaran dapat berupa:
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(1) kuliah;

(2) responsidan tutorial;

(3) seminar; dan

(4) praktikam, praktik studio, praktik bengkel, atau
praktik lapangan.

Bentuk pembelajaran lainnya, bagi program pendidikan

diploma empat, program sarjana, program profesi,

program magister, program magister terapan, program

spesialis, program doktor, dan program doktor terapan,

wajib ditambah bentuk pembelajaran berupa penelitian.

Bentuk pembelajaran berupa penelitian merupakan
kegiatan mahasiswa di bawaly himbingan dosen dalam
rangka pengembangan pengetahuan dan kéteranipilannya
serta meningkatkan kesegjaliteran masyarakat dan daya
saing bangsa.

Bentuk pembelajaran lainnya, bagi program pendidikan
diploma empat, program sarjana, program profesi, dan
program spesialis wajib ditambah bentuk pembelajaran

berupa pengabdian kepada masyarakat.

Bentitk pembelajaran berupa pengabdian kepada
masyarakat merupakan kegiatan mahasiswa di bawah
bimbingan dosen dalam rangka memanfaatkan ilmu
pengetahuan dan  teknologi untuk  memajukan
kesejahiteraan masyarakat dan mencerdaskan kehidupan

bhangsa.

Beban Belajar

a) DBeban belajar mahasiswa dinyatakan dalam besaran
satuan kredit semester (sks).

b) Satu sks setara dengan 170 (seratus tujuly pulull) menit
kegiatan belajar per minggu per semester.

c) Setiap mata kuliah paling sedikit memiliki bobot 1 (satu)
sks.

d) Semester merupakan satuan waktu kegiatan

pembelajaran efektif selama 16 (enam belas) minggu.
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Satu sks pada bentuk pembelajaran kuliah, responsi dan

tutorial mencakup:

(1) kegiatan belajar dengan tatap muka 50 (lima puluh)
menit per minggu per semester;

(2) kegiatan belajar dengan penugasan terstruktor 60
(enam puluh) menit per minggu per semester; dan

(8) kegiatan belajar mandiri 60 (enam puluh) menit per
minggu per semester.

Satu sks pada bentuk pembelajaran seminar atau bentuk

pembelajaran lain yang sejenis mencakup:

(1) kegiatan belajar tatap muka 100 (seratus) menit per
minggu per semester; dan

(2) kegiatan belajar mandiri 70 (tajuh puluh) menit per
minggu per semester.

Satu sks pada bentuk pembelajaran praktikum, praktik

studio, praktik bengkel, praktik lapangan, penelitian,

pengabdian kepada masyarakat, dan/atau bentuk

pembelajaran lain yang setara adalah 170 (seratus tujuh

puluh) menit per minggu per semester.

Beban normal belajar mahasiswa adalah 8 (delapan) jam

per hari atau 48 (empat puluh delapan) jam per minggu

setara dengan 18 (delapan belas) sks per semester, sampai

dengan 9 (sembilan) jam per hari atau 54 (lima puluh

empat) jam per minggu setara dengan 20 (dua puluh) sks

per semester.

Untuk memenuhi capaian pembelajaran lulusan program

sebagaimana dimaksudkan, mahasiswa wajib menempuh

beban belajar paling sedikit:

(1) 36 (tiga pululy enam) sks untuk program diploma
satu;

(2) 72 (tujuh puluh dua) sks untuk program diploma
dua;

(3) 108 (seratus delapan) sks untuk program diploma
tiga;

(4) 144 (seratus empat puluh empat) sks untuk program
diploma empat dan program sarjana;

(®) 24 (dua puluh empat) sks untuk program profesi;
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(6) 36 (tiga puluh enam) sks untuk program magister,
magister terapan, dan spesialis satu; dan

(7) 42 (empat puluh dua) sks untuk program doktor,
doktor terapar, dan spesialis dua,

j) Masa studi terpakai bagi mahasiswa adalah sebagai
berikut:

(1) paling lama 2 (dua) tahun akademik untuk program
diploma satu;

(2) paling lama 3 (tiga) tahun akademik untuk program
diploma dua;

(3) paling lama 5 (lima) talhhun akademik untuk program
diploma tiga;

(#) paling lama 7 (tujuh) tahun akademik untuk program
sarjana, program diploma empat/sarjana terapan.

(3) paling lama 3 (tiga) tahun akademik untuk program
profesi setelah menyelesaikan program sarjana, atau
program diploma empat/sarjana terapan;

(6) paling lama 4 (empat) tahun akademik untuk
program magister, program magister terapan, atau
program spesialis setelali menyelesaikan pregram
sarjana, atau diploma empat/sarjana terapan

(7) paling lama 7 (tujuh) tahun akadeniik untuk program
doktor dan program doktor terapan.

k) Beban belajar mahasiswa berprestasi akademik tinggi
setelalhh dua senilester tahun pertama dapat ditanibah
hingga 64 (enam pulull empat) jam per minggu setara
dengan 24 (dua puluh empat) sks per semester; dan

1) Mahasiswa yang memiliki prestasi akademik tinggi dan
berpotensi menghasilkan penelitian yang sangat inovatif
sebagaimana ditetapkan senat perguruan tinggi dapat
mengikuti  program  doktor Dbersamaan  dengan
penyelesaian program magister paling sedikit setelah

menempuh program magister 1 (satu) tahun.
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6) Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian
Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target
waktu pencapaian untuk komponen pendidikan, vakni standar

proses pembelajaran UNIMED, disajikan dalam Tabel 3.3. berikut.

Tabel 3.3. Jenis Layanan, indikator, dan farget pencapaian standar

proses Pembelajaran

JENIS INDIKATOR SATUA

KOMFPONE . . 2017 2018 2019 2020 2021

N LAYANAN KINERJA N ’ 8

3. Proses 1.Pelaksanaan 1, Ketepatan Tepat Tepat  Tepat  Tepat Tepat Tepat
Pembelajaran Perkulialhan waktu dalam ~ Waktu/ Wakmw Waktn Wakeu Waktun Wakwu

perkuliahan Tidak
2, Kehadiran 1. kehadiran

mahasiswa 1ninimal % 98, 93 94 95 95
mahasiswa
3, Kehadiran 1. kehadiran
‘dosen minimal Yo 93 94 95 96 97
dosen
4. Praktikuam 1, kehadiian
minimal
Y% 93 94 95 g6 97
dosen dan
mahasiswa
5 Tugas 1. tugas yang
roanidirg dilerikan
) ) Yo 80 87 92 97 100

dosen kepada
mahasiswa
2. mahasiswa
yang
menyelesaika Y 95 96 97 97 98
n tugas
mandiri
6. Responsi/Tu 1, Jumlah mata
torial kuliah
dﬂeng:kz‘f?pl fate »
re§p01131 Juto ilizh 20 28 26 28 30
rial (KBK)
prodi jenjang
Diplema Tiga
2. Jumlah mata
kuliah
dilengkapi
resporsi/tuto Mafa 30 35 40 45 50
rial (KBK) Kulialt
predi jenjang
Sarjana
. Jumlah mata Mata
kuliah Ruliah

G

T
ol

11 13 15
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JENIS INDIKATOR SATUA )
KGOMFPONEN . . 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA N

dilengkapi
responsi/tuto
rial (KBK)
prodi jenjang
Magister

4, Jumlah mata
kulial
dilengkapi
responsi/tute
rial (KBK)
prodi jenjang
Doktor

1. Jumlah mata
kulial
oot M 4 @ m oam ws
rial (IKENT| Kuligh
prodi jenjang

Mata
Ruliah

(41
@
~
&

10

Diplema Tiga
2. Jumlal mata
kuliah

dilengkapi
gkap M

) 30 40 45
Kuliali

Wl
—
a1

responsi/tute
rial (KKNI)
pradi jenjang
Sarjana

3. Jumlah mata:
kulial
dilengkapi
responsi/tute o 7 9 11 13 15
digi (KKNﬁ) Kulial
prodi jenjang
Magister

4, Jumlah mata
kuliaky
dilengkapit
responsi/tute Mata 8 6 7 9 10
rial (KKNI) Kulialy
prodi jenjang
Diploma Tiga
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3.4 Standar Penilaian Pembelajaran

Standar penilaian pembelajaran UNIMED merupakan kriteria minimal
tentang penilaian proses dan hasil belajar mahasiswa UNIMED dalam
rangka pemenuhan capaian pembelajaran luluosan. Penilaian proses dan
hasil belajar mahasiswa UNIMED mencakup:

prinsip penilaian;

b. teknik dan instrumen penilaian;

c. mekanisme dan prosedur penilaian;
d. pelaksanaan penilaian;

e. pelaporan penilaian; dan

f.  kelulusan mahasiswa.

a. Prinsip Penilaian

Prinsip penilaian mencakup:

1) Prinsip edukatif merupakan penilaian yang memotivasi
mahasiswa agar mampu:

(a) memperbaiki perencanaan dan cara belajar; dan
(b) meraih capaian pembelajaran lulusan.

2) Prinsip otentik merupakan pemnilaian yang berorientasi pada
proses belajar yang berkesinambungan dan hasil belajar yang
mencerminkan kemampuan mahasiswa pada saat proses
pembelajaran berlangsung;

3) Prinsip objektif merupakan penilaian yang didasarkan pada
standar yang disepakati antara dosen dan mahasiswa serta
bebas dari pengaruh subjektivitas penilai dan yang dinilai;

4)  Prinsip akuntabel merupakan penilaian yang dilaksanakan
sesuai dengan prosedur dan kriteria yang jelas, disepakati
pada awal kuliah, dan dipahami oleh mahasiswa; dan

5) Prinsip transparan merupakan penilaian yang prosedur dan
hasil penilaiannya dapat diakses oleh semua pemangku

kepentingan.
b. Teknik dan Instrumen Penilaian

1) ‘Teknik penilaian terdiri atas observasi, partisipasi, unjuk kerja,

tes tertulis, tes lisan, dan angket;
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2) Instrumen penilaian terdiri atas penilaian proses dalam bentuk
rbrik dan/atau penilaian hasil dalam bentuk portofolio atau
karya desain;

3) Penilaian sikap dilakukan dengan teknik penilaian observasi
menggunakan instrumen lembar observasi/pengamatan yang
hasilnya dikategorikan dengan sangat kurang baik, kurang
baik, baik, dan sangat baik;

4)  Penilaian pengetahuan dilakukan dengan teknik penilaian tes
menggunakan instrumen tes tertulis dalam bentuk tes objektif
maupun tes non abjektif;

S5) Penilaian keterampilan wumum dan keterampilan khusus
dilakukan dengan teknik penilaian unjuk kerja menggunakan
instrumen job sheet (lembar kerja); dan

6) Hasil akhir penilaian merupakan integrasi antara penilaian
sikap, pengetahuan, dan ketrampilan yang dinyatakan dengan
Nilai Mata kualiah (NM).

c. Mekanisme dan Prosedur Penilaian

1) Mekanisme penilaian terdiri atas:

a. menyusun, menyampaikan, menyepakati tahap, teknik,
instrumen, kriteria, indikator, dan bhobot penilaian antara
penilai dan yang dinilai sesuai dengan rencana
pembelajaramn;

b. melaksanakan proses penilaian sesuai dengan tahap,
teknik, instrumen, Kriteria, indikator, dan bobot penilaian
yang memuat prinsip penilaian, memberikan umpan balik
dan kesempatan untuk mempertanyakan hasil penilaian
kepada mahasiswa; dan

d. mendokumentasikan penilaian proses dan hasil belajar
mahasiswa secara akuntabel dan transparai.

2) Prosedur penilaian mencakup tahap perencanaan, kegiatan
pemberian tugas atau soal, ebservasi kinerja, pengembalian
hasil observasi, dan pemberian nilai akhir; dan

3) Prosedur penilaian pada tahap perencanaan sebagaimana
dimaksud pada angka dapat dilakukan melalui penilaian
bertahap dan/atau penilaian ulang.
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d. Pelaksanaan Penilajian
1) Pelaksanaan penilaian dilakukan sesnai dengan rencana
pembelajaran;
2) Pelaksanaan penilaian dilakukan oleh:

a. dosen pengampu mata kuliah atau tim dosen pengampu
mata kuliah;

b. dosen pengampu mata kuliah atau tim dosen pengampu
mata kuliah dengan mengikutsertakan mahasiswa;
dan/atau

¢. dosen pengampu mata kuliah atau tim dosen pengampu
mata kuliali dengan mengikutsertakan pemangku
kepentingan yang relevan.

3) Pelaksanaan penilaian untuk program doktor atau program
dokter terapan wajib menyertakan tim penilai eksternal dari

perguruan tinggi yang berbeda.

e. Pelaporan Penilaian
1) Pelaporan penilaian berupa  kualifikasi  keberhasilan
mahasiswa dalam menempuh suatu mata kuliah vang
dinyatakan dalam kisaran:

HURUE ANGKA KATEGORI
A 4 Sangat Kompeten
B 3 Kompeter.
& 2 Cukup Kompeten
E ¢ Tidak Kompeten

2) Hasil penilaian diumumkan kepada mahasiswa setelah satu
tahap pembelajaran sesuai dengan rencana pembelajaran.

3) Hasil penilaian capaian pembelajaran lulusan di tiap semester
dinyatakan dengan indeks prestasi semester (IPS).

4) Hasil penilaian capaian pembelajaran lulusan pada akhir
program studi dinyatakan dengan indeks prestasi kumulatif
(IPK).

5) Indeks prestasi semester (IPS) dinyatakan dalam besaran yang
dihitung dengan cara menjumlahkan perkalian antara nilai
huruf setiap mata kuliah yang ditempuh dan sks mata kuliah
bersangkutan dibagi dengan jumiah sks mata kuliah yang
diambil dalam satu semester.
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6) Indeks prestasi kumulatif (IPK) dinyatakan dalam besaran
vang dihitung dengan cara menjumlahkan perkalian antara
nilai huruf setiap mata kuliah yang ditempuh dan sks mata
kuliah bersangkutan dibagi dengan jumlah sks mata kuliah
vang diambil yang telah ditempul.

Kelulusan Mahasiswa

1) Mahasiswa program diploma dan pregram sarjana dinyatakan
lulus apabila telah menempuh selurulr beban belajar yang
ditetapkan dan memiliki capaian pembelajaran lulusan yang
ditargetkan oleh program studi dengan indeks prestasi
kumulatif (IPK) lebih besar atau sama dengan 2,00 (dua koma
nol nol);

2) Kelulusan mahasiswa dari program diploma dan program
sarjana dapat diberikan predikat memmunaskan, sangat
memuaskan, atau pujian dengan kriteria:

a. mahasiswa  dinyatakan lulus dengan  predikat
memuaskan apabila mencapai indeks prestasi kumulatif
(IPK) 2,76 (dua koma tujulr enam) sampai dengan 3,00
(tiga koma nol nol);

b. mahasiswa dinyatakan lulus dengan predikat sangat
memuaskan apabila mencapai indeks prestasi kuniulatif
(IPK) 3,01 (tiga koma nel satu) sampai dengan 3,50 (tiga
koma lima nol); atau

c. mahasiswa dinyatakan lulus dengan predikat pujian
apabila mencapai indeks prestasi kumulatif (IPK) lebih
dari 3,50 (tiga koma nol).

3) Mahasiswa program profesi, program spesialis, program
magister, program magister terapan, program doktor, dan
progran doktor terapan dinyatakan lulus apabila telah
menempuh seluruh beban belajar yang ditetapkan dan
memiliki capaian pembelajaran lulusan yang ditargetkan oleh
program studi dengan indeks prestasi kumulatf (IPK) lebih

besar atau sama dengan 3,00 (tiga koma nol niol);
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Kelulusan mahasiswa dari program profesi, program spesialis,
program magister, program magister terapan, program doktor,
program doktor terapan, dapat diberikan predikat memuaskan,
sangat memuaskan, dan pujian dengan kriteria:

a. mahasiswa  dinyatakan lnlus  dengan  predikat
memuaskan apabila mencapai indeks prestasi kumulatif
(IPK) 3,00 (tiga koma nol nol) sampai dengan 3,50 (tiga
koma lima nol);

b. mahasiswa dinyatakan hilus dengan predikat sangat
memuaskan apabila mencapai indeks prestasi kumulatif
(IPK) 3,51(tiga kema lima satu) sampai dengan 3,75 (tiga
koma tujuh lima); atan

c. mahasiswa dinyatakan lulus dengan predikat pujian
apabila mencapai indeks prestasi kumulatif (IPK) lebih
dari 3,75 (tiga koma tujuh lima).

Mahasiswa yang dinyatakan lulus berhak memperoleh:

a. ijazah, bagi lulusan program diploma, program sarjana,
program magister, program magister terapan, program
doktor, dan program doktor terapan;

b. sertifikat profesi, bagi lulusan program profesi;

c.  sertifikat kompetensi, bagi lulusan program pendidikan
sesuai dengan keahlian dalam cabang ilmunya dan/atau
memiliki prestasi di luar program studinya;

d. gelar; dan
surat keterangan pendamping ijazah sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan.

Sertifikat profesi diterbitkan oleh perguruan tinggi bersama

dengan Kementerian, Kementerian lain, Lembaga Pemerintah

NenKementerian, dan/atau organisasi profesi; dan

Sertifikat kompetensi diterbitkan oleh perguruan tinggi bekerja

sama dengan organisasi profesi, lembaga pelatihan, atau

lembaga sertifikasi yang terakreditasi.

www.peraturan.go.id



2017, No.1531 _44-

- 87 -

g. Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian
Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target
waktu pencapaian untuk komponen pendidikan, yakni standar
penilaian pembelajaran UNIMED disajikan dalam Tabel 3.4
berikut.

Tabel 3.4. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar
penilaian Pembelajaran

JENIS INDIKATOR
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
1. Penilaian 1. Ujian 1, Jumlah mata Mata 40 40 40 40 40
Pembelajaran kuliah yang Kuliah
dirji
diumumkan:
tepat waktu
KBK per prodi
jenjang
Diploma Tiga
cJumlah roata Mata a5 65 65 65 65
kuliah yang Kuliah
diuji

divimumkan

N

tepat waktu
KB per prodi
jenjang
Sarjana
2. Bimbingan 1.Jumlah mata Mata 20 20 20 20 20
tugas akhir kuliah yang Kuliah
it
diumummkan
tepat waktin
KBK per prodi
jenjang
Magister
2. Jumlah mata Mata 15 15 15 5] 15
kuliah yang Kuliah
diuji
divmumkan
tepat waktui
KBK per
progli jenjang
Doktor
3. Pengujian 1. Jumlzh mata Mata 7 21 35 45 45
tugas akhir kuliah yang Kuliah
diuji
diumumkan:
tepat waktu
KKNI per
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4. Praktek
Kerja.
Lapangan/
Praktek
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INDIKATOR
KINERJA
prodi jenjang
Diploma Tiga
2, Jumlah mata
kuliah yang
diufi
divmirmkan
tepat waktu
KKNI per
prodi jerjang
Sarjana
1.Jumlah mata
kuliah yang
ditgi
diumumkan
tepat waktit
KKNI per

2017, No.1531

SATUAN 2017 2018 2019

Mata 7 21
Kuliah

65

20
Kuliah

2020

2021

65

3.5

prodi jenjang
Magister

2. Jumlah mata
lailiah yang
dinji
divmumkan
tepat waktil
KKNI per
progli jenjang
Daoktor

Wl
=
;8
—
Gl

Mata 5 5] 15

Kuliah

Standar Dosen dan Tenaga Kependidikan

a. Ketentuan Umum

1)

2)

Standar dosent dan tenaga kependidikan merupakan
kriteria minimal tentang kualifikasi dan konipetensi dosen
dan tenaga kependidikan wuntuk menyelenggarakan
dalam

pembelajaran Iulusan;

pendidikan rangka pemenuhan capaian
Dosen adalah pendidik profesional dan ilmuwan dengan
tugas utamia mentransformasikan, mengembangkan, dan
menyebarluaskan ilmu pengetahuan, teknologi, dan seni
melalui pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada
masyarakat. Pengangkatan, pemberhentian, kedudukan,
hak dan kewajibannya ditetapkan berdasarkan ketentuan
peraturan perundang-undangan mengenai desen yang

berlaku di UNIMED;
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3) Dosen UNIMED wajib memiliki kualifikasi akademik dan
kompetensi pendidik, sehat jasmani dan rohani, serta
memiliki kemampuan untuk mewujudkan tujuan
pendidikan nasional; dan

4) Tenaga Kependidikan adalali pelaksana administrasi,
penunjang akademik dan pelaksana teknis atau lapangan
vang berasal dari anggota masyarakat yamng memiliki
kompetensi dalam bidangnya. Pengangkatar,
pemberhentian, kedudukan, hak serta kewajibannya
ditetapkan berdasarkan ketentuan peraturan perundang-

undangan mengenal pegawai yang berlaku di UNIMED:.

b. Kualifikasi Akademik
1) Kualifikasi akademik adalah tingkat pendidikan minimal
yang harus dipenuhi oleh seorang dosen yang dibuktikan
dengan ijazah dan/atau sertifikat keahlian yang relevan
sesuai dengan ketentuan peraturan perundang-
undarngan;
2) Dosen UNIMED memiliki kualifikasi akademik yang
dinyatakan dengan ijazal sebagai berikut:
a) Dosen pengampu mata kuliah memiliki kualifikasi
akademik yakni:
(1) Dosen pengampu mata kuliah pada Program
Sarjana minimal berijazah magister;
(2) dosen pengampu mata kuliah pada Program
Magister berijazal doktor; dan
(8) dosen pengampu mata kuliah pada Program
Dokter berijazah doktor.
b) Desen pembimbing memiliki kualifikasi akademik
yakiii:
(1) dosen pembimbing skripsi yakni sebagai dosen
pembimbing I dan pembimbing Il pada Program
Sarjana memiliki kualifikasi akademik minimal
berijazah magister;
(2) dosen pembimbing tesis yakni sebagai desen

pembimbing I dan pembimbing II pada Program
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Magister memiliki kualifikasi akademik minimal
berijazah doktor; dan

(3) dosen pembimbing disertasi yakni sebagai
promotor pada Program Doktor memiliki
kualifikasi akademik guru besar dan co-
promotor memiliki kualifikasi akademik minimal
telah berijazah dolktor.

c) Desen penguji memiliki kualifikasi akademik sebagai
berikut:

(1) dosen penguji skripsi pada Program Sarjana
memiliki kualifikasi  akademik  minimal
berijazah magister;

(2) dosen penguji tesis pada Program Magister
memiliki kualifikasi akademik berijazah doktor;
dan

(3) dosen penguji disertasi pada Program Doktor
memiliki kualifikasi akademik berijazah doktor.

8) Jazah harus sesuai dengan bidang ilmu dan atau
teknologi yang dibina oleh desen bersangkutan di program
studi terkait.

4) Seseorang yang memiliki keahlian luar biasa tetapi tidak
memiliki
kualifikasi akademik dapat diangkat sebagai dosen

melalui rekognisi pembelajaran lampau.

Koem petensi Dosen
Dosen paling sedikit memiliki kompetensi pendidik yang
dinyatakan dengan sertifikat yang meliputi:
1) Kompetensi Pedagogik:
a) memahami karakteristk dan kebutuhan belajar
mahasiswa;
b) mengembangkan  strategi pembelajaran yang
mendidik, kreatf, humanis, mencerdaskan dan
maimpu mengembangkan proses pembelajaran

secara berkelanjutan;
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c) mengelola pembelajaran dengan —menckankan
penerapain prinsip andragogi dan meningkatkan
kemampuan soft skill mahasiswa;

d) memanfaatkan teknologi informasi dan komunikasi
dalam pembelajaran;

e) melakukan penilaian dan evalunasi pembelajaran
yang obyektif, valid dan reliabel; dan

f) melaksanakan bimbingan dalam rangka
mengembangkan potensi mahasiswa.

2) Kompetensi Profesional:

a) memahami filosofi, konsep, struktur, materi, dan
menerapkan pola pikir yang sesuai dengan bidang
ilmunya;

b) mengembangkan materi pembelajaran yang inspiratif
dan inovatif sesuai dengan tuntutan perkembangan
ilmu pengetahuan dan teknologi,

c) mengidentifikasi permasalahan yang dihadapi
masyarakat dan mencari alternatif solusi;

d) memahami  metode ilmiah dalam  rangka
pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi;

e) Dbelajar sepanjang  hayat dalam rangka
mengembangkan ilmu pengetahuan dan teknologi,
atau profesi;

f) melakukan penelitian dan/atau mengembangkan
serta mempresentasikan hasilnya dalam forum
ilmialy dan/atau profesi;

g) menghasilkan dan menipublikasikan karya ilmiah,
seni, atau prototipe dalam bidang keahliannya;

) melakukan pengabdian kepada masyarakat
sesuai bidang keahliannya; dan

i) memanfaatkan kemampuan bahasa asing untuk
mendukung pengembangan bidang keilmuan
dan/atau profesinya.

3) IKompetensi Kepribadian:
a) Dbertindak sesuai dengan norma dan tata nilai agama

yang diarut, hukum, sosial, dan budaya Indonesia;
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b) menampilkan diri sebagai pribadi yang ikhlas, jujur,
adil, stabil, berwibawa, dan memiliki integritas;

¢) menunjukkan loyalitas terhadap institusi,
bertanggungjawab, dan memiliki etos kerja tinggi,

d) Dberperilaku sesuai kode etik deosen dan/atau kede
etik profesi;

€¢) Dberperilaku kreatif, inovatif, adaptif, dan produktif,
berorientasi pada pengembangan berkelanjutan; dan

fy menampilkan sikap kepemimpinan yang visioner.

4) Kompetensi Sosial:

a)  Dbersikap inklusif, tidak diskriminatif, dan memiliki
kesadaran serta kecakapan untuk berpartisipasi
aktif’ sebagai warga negara yang demokratis dan
menghargai multi budaya;

b)  berinteraksi dan berkomunikasi efektif, santun, dan
adaptif dengan berbagai kalangan, termasuk
komunitas profesi; dan

c) Dbersikap terbuka dan menghargai pendapat, sarai,
serta kritik dari pihak lain.

Selain memiliki kompetensi pendidik dosen program
pendidikan vokasi dan program pendidikan profesi harus
memiliki sertifikat kompetensi sesuai dengan tingkat dan
bidang keahlian yang diajarkan.
d. Beban Kerja Dosen
1) Penghitungan beban kerja dosen didasarkan pada:
a) Kegiatan pokok dosen terdiri atas:
(1) merencanakan, melaksanakan, dan
mengendalikan proses pembelajaran;
(2) melakukan evaluasi hasil pembelajaran dan
pelaporan;
(3) membimbing dan memfasilitasi mahasiswa;
(4) melakukan penelitian;
(8) melakukan pengabdian kepada masyarakat;
dan

(6) melakukan tugas tambahar.
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b) Beban kerja dosen sebagaimana dimaksud pada
angka (1) horuf a minimal 12 (dua belas) SKS dan
maksimum 16 (enam belas) SKS yang didistribusikan
sesuai dengan status ketenagaan dosen; dan

¢) Beban kerja dosen per semester dalam membimbing
mahasiswa program sarjana ($1), magister (S2) dan
doktor (83) sesuai dengan kewenangannya paling

banyak 10 (sepuluh) mahasiswa.

e, Status Ketenagaan Dosen

1) Status ketenagaan dosen UNIMED terdiri atas:

a) dosen tetap;
b) dosen tidak tetap; dan
c) dosen tamu/tenaga ahli.

2) Dosen tetap adalah dosen berstatus sebagal pegawai
negeri sipil yang diangkat dan ditetapkan oleh Pemerintah
di UNIMED;

3) Dosen tetap yang mendapat tugas tambaban dalam
jabatan struktural wajib bekerja penuh waktu sesuai
dengan ketentuan jam kerja yang berlaku di UNIMED;

4) Dosen tidak tetap adalah dosen yang berstatus sebagai
pendidik sesuai kebutuhan berasal dari Instansi
Pemerintah/Swasta, Perguruan Tinggi Negeri/Swasta,
Akaderisi dan Praktisi/Profesional;

) Dosen tidak tetap wajib bekerja sesuai dengan beban

tugas yang diberikan; dan

6) Dosen Tamu/Tenaga Ahli adalah seorang tenaga ahli yang
diundang oleh UNIMED untuk memberikan perkuliahan
dalam waktu khusus.

. Jabatan Akademik Dosen
1) Dosen wajib memiliki jabatan akademik sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan;
2) Dosen pengasuh mata kuliah memiliki kualifikasi jabatan
akademik, yakni:
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a) dosen pengasuh mata kuliah Program Sarjana telah
memiliki jabatan akademik paling rendali Asisten
Ahli dan bergelar Magister;

b) dosen pengasuh mata kuliah Program Magister telah
memiliki jabatan akademik paling rendah Lektor dan
bergelar Doktor; dan

c) dosen pengasul mata kuliah Program Doktor telah
memiliki jabatan akademik paling rendah Lektor
Kepala dan bergelar Doktor.

3) Dosen pembimbing memiliki jabatan akademik yakni:

a) dosen pembimbing skripsi pada Program Sarjana:
dosen pembimbing [ telah memiliki jabatan akademik
paling rendah Lektor dengan golongan kepangkatan
M/c;

b) dosen pembimbing tesis pada Program Magister:

(1) dosen pembimbing I felah memiliki jabatan
akademik paling rendah Lektor Kepala dengan
golongan kepangkatan IV/a; dan

(2) dosen pembimbing I telah memiliki jabatan
akademik paling rendalr Lektor dengan golongan
kepangkatan IIT/c.

¢) dosen pembimbing disertasi pada Program Doktor:
(1) Promotor wutama telah memiliki jabatan

akademik guru besar dengan golongan
kepangkatan paling rendah I'V/b; dan

(2) Co-Premotor telah memiliki jabatan akademik
paling rendah Lektor Kepala dengan golongan
kepangkatan TV/a.

4) Dosen penguji memiliki jabatan akademik yakni:

a) dosen penguji ujian skripsi pada Program Sarjana:
Dosen penguji ujian skripsi miinimum 4 (empat)
orang yang memiliki jabatan akademik paling rendah
Lektor dengan golongan kepangkatan Il /c;

b) dosen penguji ujian tesis pada Program Magister (S2):
Dosen penguji ujian tesis minimum § (lima) orang
yarg memiliki jabatan akademik paling rendah

Lektor dengan golongan kepangkatan III/c;
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c) dosen penguji ujian disertasi pada Program Doktor
(83):
Dosen penguji ujian disertasi paling sedikit 6 (enam)
orang yang memniliki jabatan akademik serendali-
rendalinya Lektor Kepala dengan golongan
kepangkatan [V/a dan pernah membimbing
mahasiswa program doktor paling sedikit 4 (empat)

orang atau praktisi.

Komposisi Dan Jumlah Dosen

1) Komposisi dan jumlal dosen mengacu kepada kebutuhan
capaian pembelajaran, kurikulum, mahasiswa, standar
sarana dan prasarana di UNIMED; dan

2)  Jumlaly desen tetap UNIMED paling sedikit 60% (enam

puluh persen) dari jumlah sehiruh mahasiswa.

Berkas Administrasi Dosen

1) Dosen UNIMED wajib melengkapi berkas administrasi
dosen pada bagian kepegawaian;

2) Berkas administrasi dosen UNIMED sebagaimana
dimaksud pada angka (1) adalah:

a) fotokopijabatan akadeniik yang telah dilegalisir;

b) fotokopi Ijazah/penyetaraan ijazah yang telah
dilegalisir,

c) fotokopi transkrip yang telah dilegalisir;

d) pas photo ukuran 2x3 dan 4x6 masing-masing 2
(dua) lembar;

e) fotokopi Kartu Tanda Penduduk (KTP) terbaru; dan

f) fotokopi kartu keluarga.

3) Dosen UNIMED wajib melaporkan perkembangan hasil
kinerja dosen per tahun kepada pimpinan fakultas vang
meliputi:

a) Kegiatan Pendidikan dan Pengajaran;

b) Kegiatan Penelitian;

¢) Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat; dan
d) Kegiatan Penunjang Akademik Lainnya.
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Penerimaan dan Pengangkatan Dosen

1) Penerimaan Desen UNIMED dilakukan melalui proses
seleksi yang diatur dalam sistem penerimaan dosen; dan

2) Pengangkafan dosen UNIMED ditetapkan melalui Surat

Keputusan Rektor.

Pembinaan Dosen
1) Pembinaan dosen dilakukan melalui:
a)  studi lanjut; dan
b) pengembangan  kapasitas melalui  pelatihan,
workshop, seminar dan kegiatan ilmial lainnya.
2) Pembinaan desen UNIMED ditetapkan melalui Keputusan
Rektor.,

Pemberhentian Dosen
1)  Pemberhentian dosen UNIMED dilakukan dengan alasan:
a) pelanggaran kode etik;
b) melakukan perbuatan asusila; dan
¢) melakukan tindakan Kkriminal yang memiliki
ketetapan hukum.
2) Pemberhentian dosen UNIMED ditetapkan oleh Koniisi

Etik melalui Keputusan Rektor.

Kualifikasi Akademik Tenaga Kependidikan
Tenaga kependidikan UNIMED memiliki kualifikasi akademik
minimum yang dinyatakan dengan ijjazah sesuai kualifikasi

tugas dan fungsinya.

Kempetensi Tenaga Kependidikan

1) Tenaga kependidikan khusus sepert pustakawan, teknist,
laboran, tenaga keuangan dan pengadaan barang dan
jasa wajib memiliki sertifikat kompetensi sesuai bidang
tugasnya yang dikeluarkan oleh lembaga sertifikasi yang
diakui pemerintah; dan

2) Dalam Thal belum terdapat lembaga sertifikasi
sebagaimana dimaksud pada angka (1), UNIMED
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melakukan i kompetensi tenaga kependidikan sesuai

spesifikasi pekerjaarn.

Penerimaan Dan Pengangkatan Tenaga Kependidikan

1) Penerimaan tenaga kependidikan UNIMED dilakukan
melalui proses seleksi yang diatur dalam sistem
penerimaan tenaga kependidikan; dan

2) Pengangkatan tenaga kependidikan UNIMED ditetapkan
melalui Keputusan Rektor.

Pembinaan Tenaga Kependidikan
1) Pembinaan tenaga kependidikan dilakukan melalui:
a) studi lanjut;
b) pengembangan  kapasitas melalui pelatihan,
workshop, seminar dan kegiatan ilmiah lainnya; dan
¢c) promosi, rotasi, dan demosi.
2) Pembinaan tenaga kependidikan UNIMED ditetapkan

melalui Surat Keputusan Rektor:

Pemberhentian Tenaga Kependidikan

1) Pemberhentian tenaga kependidikan UNIMED dilakukan
dengan alasan:
a) pelanggaran kode etik;
b) melakukan perbuatan asusila; dan
¢) melakukan tindakan kriminal yang memiliki

ketetapan hukum.

2) Pemberhentian tenaga kependidikan UNIMED ditetapkan

oleh Komisi Etik melalui Keputusan Rektor.

Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen pendidikan, yakmni
standar Dosen dan tenaga kependidikan UNIMED disajikan
dalam Tabel 3.5. berikut.
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Tabel 3.5. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

Dosen dan tenaga kependidikan

KOMPONEN JENIS LAYANAN [NDIKATOR KINERJA  SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021

1. Dosen:dan 1 Penyediaan 1 Pemenuhan Desen
Tenaga dosen sesuai kualifikasi minimal
Kependidikan kualifikasi Magister yang % 100 100 100 100 LOO

mengajar Sarjana
dan Diploma

2. Pemenuhan Dosen
dengan kualifikasi
minimal Doktar

) % 100 100 100 100 10O

yarig mengajar
Magister dan
Doktor

3 Kesesuaian bidang
keilmuan dengan
mata kuliah yang

% g5 96 a7 98 Loa

diampn
2. Penyediaan 1.Perbandingan Jumlal
dosen Jjumilah desen dan Dosen ¢
mahasiswa Jumlali 122 1:21 1:20 119 1:18
Mahasisw

‘2; Persentase
Jumlah dosen
tetap dari jumlah
seluruh dosen

Y% 99,5 99,5 100 100 LOQ

3 Pengembangan 1.Jumlah dosen yang
kompetensi mengikutt

dosen peningkatan % 14 L5 17 19 20
kualifikasi
pendicikan

2.Jumlah dosen yang

mengikuti
peningkatan
kompetensi

% 31 32 38 34 35

4. Penyediaan 1 Kesesuaian
tenaga kualifikasi
kependidikan pendidikan
sesuai SMA/SMK
kualifikasi dan 2, Kesesuaian
Kompetensi kualifikasi

% 36 30 24 16 L2

%o 2 2 1 1 Q
pendicikan

Diploma Dua
3. Kesesnaian
kualifikasi

% 6 G 5 4 3
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INDIKATOR KINERJA

pendidikan
Deploma 3

4. Kesesuaian
kualifikasi
pendidikan Sarjana

5.Kesesuaian
kualifikasi
pendidikan
Magister

6. Kesesuaian
kompeten sif/bidang
kealilian

7 Tersedianya
sasaran kinerja
‘pegawai

8. Perbandingan
jumlah tenaga
kependidikan
(tertentu) dan
mahasiswa

1 Juamlah tenaga

kependidikan yang
mengikuit
peningkatan
kualifikasi
pendidikan

2, Jumlah tenaga
kependidikan vang
mengikuti
peningkatan

kompetensi

SATUAN 2017 2018

% o7} 57

% 4 5

% 82 85
Tersedlia/ Terse Terse

Tidak dia dia

Jumlah

Tendik : M I

Mahasisw 52 54
a
% 8 9
% 16 21

Standar Sarana dan Prasarana Pembelajaran

1)

2019 2020 2021

62 67 70
8 12 L5

89 93 95

Terse Terse

dia dia dia

Terse

11 14 L6

26 31 36

Standar sarana dan prasarana pembelajaran merupakan

kriteria minimal tentang sarana dan prasarana sesuai dengan

kebutuhan

isi dan

pemenuhan capaian pembelajaran Iulusan;

proses pembelajaran dalam rangka

Standar prasarana pembelajaran paling sedikit terdiri atas:

a)
b)

8

d)

lahan;
ruang kelas;

perpustakaarin;

laboratorium/studio/bengkel kerja/unit produksi;
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¢) tempat berolahraga;

) rmang untuk berkesenian;

g) ruang unit kegiatan mahasiswa;
h) ruang pimpinan perguruan tinggi,
i)  ruang desen; dan

j)  ruang tata usaha.

3) Fasilitas umum antara lain: jalan, air, listrik, jaringan
komunikasi suara dan data;

4)  Lahan harus berada dalam lingkungan yang secara ekologis
nyaman dan sehat untuk menunjang proses pembelajaran;

5) Lahan pada saat perguruan tinggi didirikan wajib dimiliki oleh
penyelenggara pergurnian tinggi;

6) Kriteria prasarana pembelajaran diatur lebih lanjut dalam
pedoman rinci yang dikeluarkan olelr Direktur Jenderal
Pembelajaran dan Kemahasiswaan;

7) Bangunan perguruan tinggi harus memiliki standar kualitas
minimal kelas A atau setara;

8) Bangunan perguruan tinggi harus memenuhi persyaratan
keselamatan, kesehatan, kenyvamanan, dan keamanan, serta
dilengkapi dengan instalasi listrik yang berdaya memadai dan
instalasi, baik limbah domestik maupun limbah khusus,
apabila diperlukan;

9) Standar kualitas bangunan perguruan tinggi didasarkan pada
peraturan rmenteri yang nienangani urusan pemerintahan di
bidang pekerjaan umuni; dan

10) Standar sarana pembelajaran paling sedikit terdiri atas:

a) perabot;

b) peralatan pendidikan;

c) media pendidikan;

d) Dbuku, buku elektronik, dan repositori;

€) sarana teknologi informasi dan komunikasi;
f) instrumentasi eksperimen;

g) sarana olahraga;

h) sarana berkesenian;

i) sarana fasilitas umum;

i) bahan habis pakai; dan

k) sarana pemeliharaan, keselamatan, dan keamanan.
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11) Jumlah, jenis, dan spesifikasi sarana sebagaimana dimaksud
ditetapkan Dberdasarkan rasic penggunaan sarapna sesual
dengan karakteristik metode dan bentuk pembelajaran, serta
harus menjamin terselenggaranya proses pembelajaran dan
pelayanan administrasi akademik;

12) UNIMED harus menyediakan sarana dan prasarana yang
dapat diakses oleh mahasiswa vang berkebutuhan khusus;

13) Sarana dan prasarana antara lain pelabelan dengan tulisan
Braille dan informasi dalam bentuk suara, lerengan (ramp)
untuk pengguna kursi roda, jalur pemandu (guiding block) di
jalan atau koridor di lingkungan kampus, peta/denah kampus
atau gedung dalam bentuk peta/denah timbul, dan toilet atau
kamar mandi untuk pengguna kursi roda; dan

14) Ketentuan lebih lanjut mengenai sarana dan prasarana bagi
mahasiswa yang berkebutuhan khusus diatur dalam pedoman
rinci yang dikeluarkan oleh Direktur Jenderal Pembelajaran

dan Kemahasiswaan.

3.7 Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target
waktu pencapaian untuk kempenen pendidikan, yakni standar
sarana dan prasarana pembelajaran UNIMED disajikan dalam Tabel
3.6. berikut.

Tabel 3.6. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

sarana dan prasarana pembelajaran

JENIS INDIKATOR ) . -
SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
1,Penyediaan 1. Ratio luas ;
AT
ruang kuliah rang kuliab
[ Mahasisw Q,75 L 1,28 1,5 1,8
per
a
mahasiswa
2, Periyediaan 1, Junilah
sarana sararia ruang
ruang kuliah kuliah yang Yo 42 45 17 50 ii]
{contoh @ terseclia

Meubelair,
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N

b.Ruang

Dosen

¢, Ruang

Administr

asi

d.Perpusta
kaan

JENIS
LAYANAN
LCDJOHP,
White Board)
1.Penyediaan
riang Dosen
2, Penyediaan
sarana
ruang dosen
(comtoly
Metibelair,
dan lain-lain)
1.Penyediaan
ruang
administrasi
2.Penyediaan
sarana
ruang
administrasi
(contoh :
Meubelair,
kamputer,
dan lain-lain)

Penyediaan

="

ruang dan
sarana

ruangan

2. Penyediaan
bukudan
jurnal

3v Waktiy
layanan

1.

INDIKATOR
KINERJA

Ratio luas

ruang dosen

2 Ketersedizan

1.

sarana di

dosern

Ratio luas
ruang
administrasi

1.Ketersediaan

=

b )

g

(v

sarana ruang
administrasi

. Luas ruang

perpustakasn

. Ketersediaan

sarana di
ruang

perplstakaan

LJenis buku

dan jurnal
untuk setap
Prodi

oJumlah

buku dan
jurnal

. Ketersediaan

buku teks
yang dirujuk
mata kuliah

4. Kemutakhiran

bukar dan
jurnal

5.Ketersediaan

1.

perpustakaan
elektronik
Lamanya jam

layanan

-50.

- 52 -
SATUAN 2017 2018
m2 /Dosen 8 3
Tersedia/ ‘
Tersedia Tersedia
Tidak
m2/Pegawa g
i
Tersedia/ )
Tersedia  Tersedia
Tidak
m2 L5585 L7000
Tersedia/
Tersedia Tersedia
Tidak
) 2015 2216
/Prodi
Eksemplar 194465 195.000
Tersedia/
Tersedia Tersedia
Tidak
Kali/
1 L
Tahun
Tersedia/ . .
Tersedia  Tersedia
Tidlak
Jam/Hari 12 12

2019

Tersedia

Tersedia

18000

Tersedia

2438

196.000

Tersedia

Tersedia

13
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2020 2021
5 6
Tersedia  Tersedia
& 6
Tersedia Tersedia
19000 20000
Tersedia  Tersedlia
2682 2950
197.000 200,000
Tersedia  Tersedlia
il 1
Tersedia Tersedia
13 14
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KOMPONE JENIS INDIKATOR ) . . s
SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
N LAYANAN KINERJA
2. Jangka waktu
" Hari 14 14 21 21 21
peminjaman
3. Akses
terliadap Mugdlalx/
Mudah Mudah Mudaly Mudah Mudah
perpustakaarn Tidak
elektronik
4 Kapasitas 1. Ratio luas
ruang baca ruang baea m2/
Q0,75 L 1,38 1,5 1.8
per Mahasiswa
mahasiswa
e.Laborator  1.Penyediaan 1. Ratio luas 2/
m .
fum ruang ruangan per - 0.75 L 1,25 1.5 1.8
Mahasiswa N
Bengkel/ laboraterium mahasiswa
Studio 2.Penyediaan 1. Kecukupan
sarana sarana untuk Sarana/ o
‘ 8/mhs 8/mhs 9/mhs 9/mhs 10/ mhs
ruangan setiap Mahasiswa
ruangar
3, Perivediaan 1, Kecukupan
alat dan alar untuk Alat
bahan setiap mata /Mahasisw L/S L/4 1/3 172 L/2
praktikiim kuliah a
per: prodi praktikumn
2. Kecukupan
bahan untuk
Bahar/
setiap mata i L/5 L/4 1/3 1/2 L/2
. Mahasiswa
kulialt
praktikiim
3. Ketersediaan
prosediir .
Tersedia/
penggunaan idale Tersedia Tersedia Tersediar Tersedia Tersedia
sarana
praktikum
4, Waktu 1. Lamanya jam
Jam 8 g 10 55 12
lavanan layanan
(Sistem 1.Penyediaan 1. Ketersediaan
Informasi TIK jaringan mhps 550 600 650 700 750
(handwidth)
2 Ketersedizan
Sistem
Manajemen Tersedia/
) Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
Kenangan Tidak
dan
Pembelajaran

3.Ketersediaan )
Prosedur Tersedlia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
prosedur

4 Ketersediaan

Database  Tersedia  Tersedia  Tersedia. Tersedia Tersedia
dutabase
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JENDS [INDIKATOR ) .
SATUAN 2017 2018 2019

LAYANAN KINERJA
1.Penvediaan 1. Ketersediaan

sarana/pras sarana/prasa

arana rana ibadah.

Tersedia/
ibactah, olahraga, dan Tidak Tersediar Tersediar Tersedia
al

olahraga. balai

balai pengobatan/

pengobatan puskesmas,
2. Sarana bagi  1.Ketersediaan

penyandang sarana/prasa .

o . Tersedia/ . ) .
Disabilitas rana bagi . Tersedia Tersedia Tersedia
Tidak
penyandang
Disabilitas

3.8 Standar Pengelolaan Pembelajaran

2017, No.1531

2020 2021

Tersedia Tersedia

Tersedia Tersedia

1) Standar pengelolaan pembelajaran merupakan kriteria

minimal tentang perencanaan, pelaksanaan, pengendalian,

pemantauan dan evaluasi, serta pelaporan
pembelajaran pada tingkat program studi.

2) Standar pengelolaan pembelajaran sebagaimana

kegiatan

dimaksud

pada angka (a) harus mengacu pada standar komipetensi

Tulusan, standar isi pembelajaran,

standar

proses

pembelajaran, standar dosen dan tenaga kependidikan, serta

standar sarana dan prasarana pembelajaran.
3) Program studi wajib:
a) melakukan penayusunan kurikulum dan

pembelajaran dalam setiap miata kuliah;

rencara

b)

menyelenggarakan program pembelajaran sesuai standar
standar standar penilaian yang telah

ditetapkan dalam rangka mencapai capaian pembelajaran

isi, proses,
Tulusain;

melakukan kegiatan sistemik yang menciptakan suasana
akademik dan budaya mutu yang baik;

melakukan kegiatan pemantanan dan evaluasi secara
periodik dalam rangka menjaga dan meningkatkan mutu
proses pembelajaran; dan

melaporkan hasil program pembelajaran secara periodik

sebagai sumpber data dan informasi dalam pengambilan
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keputusan  perbaikan dan pengembangan —mutu
pembelajaran;
4)  UNIMED wajib:

a) menyusun kebijakan, renicana strategis, dan operasional
terkait dengan pembelajaran yang dapat diakses oleh
sivitas akademika dan pemangku kepentingan, serta
dapat dijadikan pedoman Dbagi program studi dalam
melaksanakan program pembelajaran;

b) menyelenggarakan pembelajaran sesuai dengan jenis dan
program pendidikan yang selaras dengan capaian
pembelajaran hulusan;

c) menjaga dan meningkatkan mutu pengelolaan program
studi dalam melaksanakan program pembelajaran secara
berkelanjutan dengan sasaran yang sesuai dengan visi
dan misi perguruan tinggi;

d) melakukan pemantauan dan evaluasi terhadap kegiatan
prograi studi dalam melaksanakan — kegiatan
pembelajaran;

¢) memiliki panduan perencanaan, pelaksanaan, evaluasi,
pengawasan, penjaminan mutu, dan pengembangan
kegiatan pembelajaran dan dosen; dan

) menyampaikan laporan Kkinerja program studi dalam
menyelenggarakan program pembelajaran paling sedikit

melalui pangkalan data pendidikan tinggi.

3.9 Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target
waktu pencapaian untuk komponen pendidikan, vakni standar
pengelolaan pembelajaran UNIMED disajikan dalam Tabel 3.7.
berikut.

Tabel 3.7. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

pengelolaan pembelajaran

INDIKATOR
JENTS LAYANAN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
L.Pembuatan 1. Tersedianya Tersedia/ ) . . ) X .
X Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
kurikulom kurikulum Tidak
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INDIKATOR
KOMPONEN JENIS LAYANAN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
2, Jadwal kuliah 1, Tersedianya
) . Tersedia/ . . . . §
Jjadwal kutligh T Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
waktu
2, Tersedianya
daftar Tersedia/

B Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
mahasiswa dan Tidak

dasen
3. Tersedianya Tersedia/ § i . . :
B ‘ Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
balian ajar Tidak
2 Penyusunan 1. Tersedianya .
Tergedia) .
daya tampung data daya Tideik Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
i
tampung '
3.Layanan 1 Tersedianya .
Tersediaf ; \ ; ’ "
perencanaan pedoman Tidak Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tergedia
i
studi akademik
mahasiswa 2. Tersedianya
Tersedia/ ; ; , .
peranglat ik Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
it
rencana studi
2. Pelaksanaan leetge‘d!;.‘aan 1, Ter_sedianya
sarana sarana Tergedia) .
. ) Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
perleuliahan Tidak
yang memadai
2 Penyediaan 1 Kesesuaan:
tenags yang knalifikasi )
R Sesuaif . .
kompeten tenaga dengan el Seswai Sesuai Sesuai Sesuai Sesuai
i
tugas dan )
fungsi
2. Jumlah
pelatihan bagi
tenaga Pelatihan 2 3 4 4 5
administrasi
akademik
3. jenis pelatilian
bagt tenaga Jenis
st . & . i 2 3 4 4 5
administrasi Pelatihan
akademilk
3.Pengendalian 1 Penyediaan 1 Tersedianya
pedoman dan pedoman dan Tersedia/ . ) .
. X . Tersedia  Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
prosedur prosedur Tidak
layanan layanan
2. Tersedianya
uraian tugas .
. Tersedia) . . ; X a
_jabatan tenaga —_— Tersedia.  Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
pefibeti ’
layanan
2. Evaluasi 1. Tersedianya
perkuliahan sistem dan Tersedia/ . . o .
: X Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
nstrumen Tidak
evaluasi
2, Adanya sistem
Ada/Tida
reward dan i Ada Ada Ada Ada Ada

punishment
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INDIKATOR
KOMPONEN JENIS LAYANAN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
3 Admnistrasi 1, Kecepatan dan
akademik ketepatan
. Jam 10 8 6 4 3
lainnya waktu surat
menyirat
4. Pemaritauian 1 Penilaiandan 1 Tersediamya
dan Evaluasi infromasi 1ilai pedoman Tersedia/ .
Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
penilaian hasil Tidak
belajar
2. Tersedianya
inforinasi Tersedia] . . . .
. . Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
kemiapuan Tidak o
sturdi'
3, Kecepatan dan
ketepatan
waktu
Hari 12 1O 8 6 3
penyampaian
informasi hasil
belajar

3.10 Standar Pembiayaan Pembelajaran

1) Ruang Lingkup

a) Pembiayaan pembelajaran terdiri dari biaya investasi,
biaya eperasional, dan biaya personal;

b) Biaya investasi adalah biaya yang meliputi penyediaan
sarana dan prasarana, pengembangan sumber daya
manusia, dan modal kerja tetap;

¢) Biaya operasional adalah biaya yang meliput gaji
pendidik dan tenaga kependidikan serta segala tunjangan
yang melekat pada gaji, bahan atau peralatan
pembelajaran habis pakai, biaya operasi pendidikan tak
langsung seperti air, jasa telekomunikasi, pemeliharaan
sarana dan prasarana, transportasi, kensumsi, pajak, dan
lain sebagainya; dan

d) Biaya personal adalah biaya yang meliputi biaya
pendidikan yang harus dibayarkan peserta didik untuk
bisa mengikuti proses pembelajaran secara teratur dan

berkelanjutan.
2) Biaya Investasi

a) UNIMED menyusun anggaran biaya investasi dengan
melibatkan stakeholders;
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b) UNIMED harus memiliki catatan tahunan berupa
dokumen nilai aset sarana dan prasarana secara
menyeluruh;

c) UNIMED membelanjakan biaya untuk pengembangan
pendidik dan tenaga kepnedidikan berdasarkan anggaran;
dan

d) UNIMED harus memiliki modal kerja untuk membiayai
seluruh kebutuhan pendidikan dalam satu tahun terakhir
dan tertuang dalam anggaran.

Biaya Operasional

a) UNIMED membayar gaji, insentif, transport, dan
tunjangan lain pendidik pada tahun betjalan;

b) UNIMED membayar gaji, insentif, transpert; dan
tunjangan lain tenaga kependidikan pada tahunh
berjalan;

c) UNIMED mengalokasikan biaya untuk menunjang
pelaksanaan kegiatan pemnibelajaran selama tiga tahun
terakhir;

d) UNIMED mengalokasikan dana wuntuk kegiatan
kemahasiswaan;

€) UNIMED mengeluarkan biaya pengadaan alat tulis untuk
kegiatan pembelajaran;

f) UNIMED mengeluarkan biaya pengadaan bahan habis
pakai untuk kegiatan pembelajaran;

g) UNIMED mengeluarkan biaya kegiatan pengadaan rapat;

h) UNIMED mengeluarkan biaya pengadaan transport dan
perjalanan dinas;

ij UNIMED mengeluarkan biaya penggandaan seal-soal
ujian;

j) UNIMED menyediakan biaya pengadaan daya dan jasa,
dan

k) UNIMED mienyediakan anggaran untuk mendukung
kegiatan operasional tidak langsung selama tiga tahun
terakhir.
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4) Biaya Personal

a) UNIMED wajib mengupavakan pendanaan pendidikan
tinggi dari berbagai sumber di Iuar sumbangan
pendidikan yang dibayar mahasiswa;

b) Komponen pembiayaan lain di luar SPP antara lain hibah,
jasa layanan profesi dan/atan keahlian, dana lestari dari
alumni dan filantropis, dan/atau kerja sama kelembagaan
pemerintah dan swasta; dan

¢) UNIMED wajib menyusun kebijakan, mekanisme, dan
prosedur dalam menggalang sumber dana lain secara
akuntabel dan transparan dalam rangka peningkatan
kualitas pendidikan.

5) Kebijakan

a) Standar satuan biaya operasional pendidikan tinggi
ditetapkan secara periodik olelh Menteri dengan
mempertimbangkan jenis program studi, tingkat
akreditasi perguruan tinggi dan program studi, dan indeks
kemahalan wilayah;

b) Penetapan besar biaya sumbangan pendidikan (SPP)
dengan mempertimbangkan kemampuatt orangtua
mahasiswa,

c) Pelaksanaan subsidi silang untuk menolong mahasiswa
yang kurang mampu;

d) UNIMED harus memniiliki pedoman pengelolaan keuangan;

€) UNIMED harus memiliki pembukuan biaya operasional;

f) UNIMED harus memiliki laporan pertanggungjawaban
keuangan; dan

g) UNIMED harus menjaga transparansi dan akuntabilitas.

6) Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian
Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen pendidikan, yakri
standar pembiayaan pembelajaran UNIMED disajikan dalam
Tabel 3.8. berikut.
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Tabel 3.8. Jenis Layanan, indikator, dan target pericapaian standar

JENIS
LAYANAN
1 Pm_vediéaﬂ
pembiayaan
pendidikan

2.Pembhebanan
biaya
pendidikan
pada

mahasiswa

1

<

[

pembiayaan pembelajaran

[NDIKATOR
KINERJA

. Bumiler

pembiayaan
dari
‘masyarakal
Sumber
pembiayaan
dari’

pemerintaly

. Sumber

penthiayaan
dari
usaha/jasa
layarian

laiﬂnya

sumber
pembiayaan
dari

pinjaman

. Besaran

biaya yang
ditanggung
aleh

‘mahasiswa

(Eksakta)

. Besaran

biaya yang
ditanggung
oleh
mahasiswa
(Soshum)
Ratia
‘besaran
hiaya yang
ditanggung
‘mahasiswa
dibag
besaran
higya pet
mahasiawa
per taliun
(Eksakia)

. Ratia

besaran
hiaya yang
ditangguag
mahiasiswa
Aibagi

besaran

SATUAN

%

%

%

%

Rp/Seme
ster

Rp/ Beme

UKT :
BET

BKT

2017 2018
29,25 35
56.88 50
0,12 5
nfa nta
3,500 )
4,500,000
000
3,300 )
_ 4,000,000
000
0:35 0:45
0,45 0,5

2019

40

45

o

n/a

6,000,000

5,500,000

06

0.6

2020 2021
45 50
40 40
135 15

nla na

000,000 9500000

7500000  9,000.000

0.7

0.8

0,85

i}

0.2

www.peraturan.go.id



2017, No.1531

-6l -
JENIS [NDIKATOR
KOMPONEN . SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
biaya per
mahasiswa/

per talun
(Soslmm)
3. Sistem 1.
pericatatan Ketersediaan .
Tersedia/  Terse X
dan analisis sistem § ) Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
. Tidalk dia
biaya pencatatan.

biaye

©

. Pelaksanaan
Analisis dan

Evaluasi Terlaksan Terlak Terlaksan
. Terlaksana  Terlaksana Terlaksana
biaya af Tidak sana a

pembelajara

n

3.11 SPM Bidang Penelitian

Kom ponien ini menjabarkan tentang ; 1) Standar hasil penelitian, 2)
Standar isi penelitian, 3) Standar proses penelitian, 4) Standar
perilaian penelitian, 5) Standar peneliti, 6) Standar sarana dan
prasarana pemnelitian, 7) Standar pengelolaan penelitian, dan 8)

Standar pendanaan dan pembiavaan penelitian.

1) Standar Hasil Penelitian

a) Standar Hasil Penelitian merupakan kriteria minimal
tentang mutu hasil penelitian;

b) Penelitian harus dilakukan dalam rangka pengembangan
ilmu pengetahuan, teknologi, bahasa, dan seni, serta
meningkatkan kesejahteraan masyarakat dan daya saing
bangsa;

¢) Hasil penelitian merupakan semua luaran yang digasilkan
melalui kegiatan yang memenuhi kaidah dan metode
ilmiah secara sistematis sesuai otonomi keilmuan dan
budaya akademik;

d) Hasil penelitian mahasiswa harus mengarah pada
terpenuhinya capaian pembelajaran lulusan serta
memenuhi ketentuan dan peraturan di UNIMED; dan

€) Hasil peneliian yang tidak Dbersifat rahasia, tidak
menggangu dan atau tidak mengganggu kepentingan

umum atau nasional, wajib disebariuaskan dengan cara
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diseminarkan, dipublikasikan, dipatenkan dan/atau cara
lain yang dapat digunnakan untuk menyampaikan hasil

penelitian kepada masyarakat.

denis layanan yang akan diberikan, indikator Kkinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen penelitian, yakni
standar hasil penelitian UNIMED disajikan dalam Tabel 3.9.
berikut.

Tabel 3.9. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

KOMPONEN

1.Hasil Penelitiai

hasil penelitian

JENIS INDIKATOR .
LAYANAN KINERIA SATUAN 2017 2018 2018 2020 2021
1.Memfasilitasi  LoJumlah  hasil  Judul
hasil penelitian yang Penelitian/ 477 550 500 640 700
penelitiat dilaporkan Tahun
yang 2 Jumlal hasil Judul
dipublikasik penelitian yang  Penelitian/
an dipublikasikan Tahun .
— 110 125 140 175 220
yang
terakreditasi
SuJumlah  hasil Judul
penelitian yang Penelitian/
dipresentagika Tahun
n baik fortm 48 515 60 64 70
nasional
maupun
internasional
4 Jumlalh hasil Judul
penelitian vang Penglitian/ 477 550 600 640 700
diseminarkan  Tahun
2, Fasilitasi LJdumlalh  hasil Judual
aplikasi/pen penelitian vang Penelitian/ 144 165 180 192 210
erapan hasil diaplikasikan Tahun
penelitian 2o Jumlall  hasil Judul
penelitian yang Penelitian/ 95 110 120 130 140
tepat guna Tahun
3. Pendaftaran l.Jumlali  hasil Judul
hasil penelitian penelitian yang Penglitian/
untuk memperoleh Tahun 8 12 18 22 23
mendapatkan KI/Paten
KI/Paten
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2) Standar Isi Penelitian

a) StandarTsi Penelitian merupakan kriteria minimal tentang
kedalaman dan leuasan materi penelitian;

b) Kedalaman dan keluasan materi penelitian meliputi
materi pada penelitian dasar dan penelitian terapan;

c) Materi pada penelitian dasar harus berorientasi pada
luaran penelitian yang berupa penjelasan atau penemuan
untuk mengantisipasi suatu gejala, fenomena, kaidal.
model, atau postulat baru;

d) Materi pada penelitian terapan harus beorientasi pada
luaran penelitian yang berupa inovasi serta
pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang
bermanfaat bagi masyarakat, dunia usaha, dan/atau
industri;

e) Materi pada penelitian dasar dan penelitian terapan
mencakup materi kajian khusus untuk kepentingan
nasional; dan

f)  Materi pada penelitian dasar dan penelitian terapan harus
memuat prinsip-prinsip kemanfaatan, kemuktahiran, dan

mengantisipasi kebutuhan di masa mendatang,

Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian. Jenis
layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target
waktu pericapaian untuk komponen penelitian, yakni standar
isi penelitian UNIMED disajikan dalam Tabel 3.10. berikut.

Tabel 3.10. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar isi

penelitian
JENIS INDIKATOR !
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
2.Isi Penelitian  Memiliki 1.Jumlalh hasil Judul
pedoman dan penelitian Penelitian/ 48 55 60 64 74
keluasan dasar Tahun
materi 2. Jumlah hasil Judul
penelitian penelitian Penelitian / 144 155 180 192 210
terapan Tahuao
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3.Jumlah hasil — Judul

penelitian Penelitian/
yvang Tahun
berorientast g (5] 10 11 12
kepacla
kepentingan
nasional
4. Jumlah hasil  Judul
penelitian Penelitian/

yang memuat Tahun
prifisip

pemanfaatan
pemutakhiran

dan

kebutuhan

masa

mendatang

Standar Preses Penelitian

a) Standar proses penelitian merupakan kriteria minimal
tentang kegiatan penelitian yang terdiri dari perencanaan,
pelaksanaan, dan pelaporan;

b) Kegiatann penelitian merupakan semua luaran yang
dihasilkan melalui kegiatan vang memenuhi kaidah dan
metode ilmiah secara sistematis sesuai otonomi keilmuan
dan budaya akademik;

c) Kegiatan penelitian harus mempertimbangkan standar
mutu, keselamatan kerja, kesehatan, kenyamanan serta
keamanan peneliti, masyarakat, dan lingkungan;

d) Kegiatan penelitian yang dilakukan mahasiswa dalam
rangka melaksanakan tugas akhir atau disertasi, selain
harus memenuhi ketentuan pada angka 2 dan 3, juga
harus mengarah pada terpenuhinya capaian
pembelajaran lulusan, serta mementhi ketentuan dan
peraturan di UNIMED; dan

¢) [Kegiatan penelitian yang dilakukan mahasiswa

dinyatakan dalam besaran satuan kredit semester.
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Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan

target waktu pencapaian untuk komponen penelitian, yakni
standar proses penelitian UNIMED disajikan dalam Tabel 3.11.

berikut.

Tabel 3.11. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

KOMPONEN JENIS LAYANAN

1. Perencanaan  1.Penerimaan tdan

seleksi proposal

2. Seminar

proposal

3, Penetapan dan
pengiriman

proposal

2. Pelaksansan 1.Pendampingan

penelitian untuk peneliti

Jjunior

2. Bantuan
pelaksanasn

penelitiarn

proses penelitian

INDIKATOR
SATIJAN 2017 2018 2019 2020
KINERJA
1. Memermahi Terpenuhi/
kaidah dan tidak
Terpe Terpe Terpe Terpe
metodologi
nuhi  nuhi  ouhi ook
secara
sistematis
2.Ketepatan: Hari/Prape
50 50 50 50
waktu seleksi sal
1. Jumlaly Proposal/
proposal yang Tahun 600 G40 700 840
diseminarkan
L Jumlal Proposal/
proposal vang Tahun )
FPOPREE IR 477 550 600 640
lolos seleksi
seminar
2. Jumlah Preposal/
roposal vafig Tahun
PREREEES 174 190 210 225
diclanai oleh
lembaga
3. Jumlah FPropasal/
proposal yang Tabhin
177 200 213 240
dikirim ke
Kemeriterian
1. Jumlah Deosett/
Ketersediaan Penelitian
Dosen senior 54 56 64 70
sebagai
pendamping
1. Ketersediaan Tersedia,/
sistern Tidak _
Terse Terse Terse Terse
pemantauan .
’ dia dia dia clia
pelaksanaan
penelitian
2, Ketepatan Bulan
wakr
) 8 8 8 8
pelaksanaan
penelitian
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INDIKATOR
KOMPONEN JENIS LAYANAN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
3. Pelaporann Penyelesaian 1. Ketepatan Minggi
penelitian Laporan hasil waktu laporan
; 2 2 2 2 2
penelitian hasil
penelitian

4) Standar Penilaian Penelitian

a) Standar penilaian penelitian merupakan kriteria minimal
tentang penilaian terhadap proses dan hasil penelitian;

b) Penilaian proses dan hasil penelitian dilakukan secara
terintegrasi dengan prinsip penilaian paling sedikit:

(1) Edukatif yang merupakan penilaian untuk
memotivasi peneliti agar terus meningkatkan mutu
penelitiannya;

(2) Objektif yang merupakan penilaian berdasarkan
kriteria penilaian yang bebas dari pengaruh
subjektivitas; dan

(8) Akuntabel yang merupakan penilaian penelitian yang
dilaksanakan dengan kriteria dan prosedur yang
jelas dan dipahami oleh peneliti.

¢) Transparan yang merupakan peniaian yang prosedur dan
hasil penilaiannya dapat diakses oleh seniua pemangku
kepentingan;

d) Penilaian proses dan hasil penelitian juga harus
memperhatikan kesesuaian dengan hasil standar isi dan
standar proses penelitian;

e) Penilaian  penelidan  dapat  dilakukan  dengan
menggunakan metode dan instrumen yang relevan,
akuntabel dan dapat mewakili ukuran ketercapaian
kinerja proses dan pencapaian kinerja hasil penelitian;
dan

f) Penilaian penelitian yang dilaksanakan oleh mahasiswa
dalam rangka penyusunan laporan tugas akhir, skripsi,
tesis, atau disertasi diatur berdasarkan ketentuan dan

peraturan di UNIMED
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Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen penelitian, yakni
standar penilaian penelitian UNIMED disajikan dalam Tabel
3.12. berikut.

Tabel 3.12. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar
penilaian penelitian

JENIS INDIKATOR
KOMPONEN ) SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
4. Penilaian Pemantauan  1,Ketersediaan Tersedia/ Terse ‘Terse Terse Terse Terse
Penglitian  proses dan instrumen Tidak dia dia dia dia dia
Liasil pamantauan
penelitisn proses
penelitian
ketepatan Y LOO 100 100 100 100
waktr

penyusunari

)

laporar hasil

penelitian

—

Standar Tersedianya Tersedia/ Terse Terse Terse Terse Terse
penilaian panduan Tidak dia dia cia dia clia
penelitian teritang

kriteria

minimal

penilaian

proses dan

hasil

penelitian

oleli Dosen.

2. Tersedianya Tersedia/ Terse Terse Terse Terse Terse

panduan Tidak clia dia dia dia: dia

tentang

kriteria

minimal

penilaian

proses dan

hasil

penelitian

oleh

Mahasiswa,
Metode dait 1. Tersedianya Tersedia/ Terse Terse Terse Terse Terse
Instrumen metede dan: Tidak dia dia dia dia dia

instrumen

yang

relevan,
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KOMPONEN

5 Peneliti

[Dosen)

LAYANAN

5)

a)

b)

-75-

INDIEATOR
KINERJA
akuntabel.
dan'dapat
mewakili

ukuran

SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021

ketercapaian
kinerja
proses serta
pencapaian
kinerja hasil
penelitian

Standar Peneliti

Standar peneliti merupakan Kkriteria minimal tentang
kemampuan peneliti untuk melaksanakan penelitian;
Feneliti wajib memiliki kemampuan tingkat penguasaan
metodologi  penelitiann  yang sesuai denngan bidang
keilmuan dan tingkat kedalaman penelitian;

Kemanipuan peneliti ditentukan berdasarkan kualifikasi
akademik dan hasil penelitian;

Kemampuan peneliti menentukan kewenangan
melaksanakan penelitian; dan

Ketentuan  lebih  lanjut mengenai  kewenangan
melaksanakan penelitian diatus dalam pedoman rinei
yang dikeluarkan oleh Direktorat Jenderal Penguatan

Riset dan Pengembangan.

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan

target waktu pencapaian untuk komponen penelitian, yakni
standar Peneliti UNIMED disajikan dalam Tabel 3.13. berikut.

Tabel 3.13. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

1

JENIS
LAYANAN
Kualifikasi
dosen yvang
melakitkan
penelidan

Peneliti
INDIKATOR
SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
1. Kesesuaian Ya/Tidalk Ya Ya Ya Ya Ya
biclang
penelitian
dengan
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KOMPONEN JENIS INDIEATOR SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJIA
keahlian
dosen
2. Memiliki Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
kemampuan
penguasaan
metodologi
penelitian
3. Memiliki Ya/ Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
kemarpuan
mendesemina;
sikan hasil
penelitian
melahii
seminar dan
publikasi
ilmiah
4., Memiliki Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
kemampuan
menghasilkan
Hak
Cipta/Paten
. Memiliki Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
kemampuan

s

menulis buku
ajar
6, Memiliki Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
kemampuan
mentlis buku
her-1SBN
2.Keterlibatan 1, Rasio dosen Dosen yang 0,66 0,67 0,78 0.88 0.94
dosen melakukan melakikan
dalam penelitian penelitian :
penelitian dibandingkan Total Doseni
per tahun total dosen
2. Juinlah judul Judul 049 057 062 066 0,73
penelitan Penelitian :
dibandingkan Total Dosen
total dosen
3. Pelibatan 1. Rasia Mahasiswa: 0,07 0,09 0,12 0,16 0,2
mahasiswa mahasiswa vang terlibat
dalam vang terlibat penelitian:
petielitian penelitian Dosen . Total
dosen dosen Mahasiswa:
dibandingkan
total

mahasiswa
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5 JENIS INDIKATOR )
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
4, Nasil 1. Jumlaly Judul 477 550 600 640 700
penelitian penelitian Penelitian/
dosen vang Taliun
dipublikasika

1

6) Standar Sarana dan Prasarana Penelitian

a) Standar sarana dan prasarana penelitian merupakan
kriteria minimal sarana dan prasarana yang diperlukan
untuk menunjang kebutuhan isi dan proses penelitian
dalam rangka memenuhi hasil penelitian;

b) Sarana dan prasarana penelitian merupakan fasilitas
UNIMED yang digunakan untuk memtasilitasi penelitian
paling sedikit terkait denngan bidang ilmu program studi;

¢) Sarana dan prasarana peunelitian merupakan fasilitas
UNIMED vyang dimanfaatkan juga untuk preses
pembelajaran dan  kegiatan pengabdian  kepada
masyarakat; dan

d) Sarana dan prasarana harus memenuhi standar mutu
keselamatan kerja, kesehatar, kenyamanan, dan

keamanan peneliti, masyarakat, dan lingkungan;

Jenis layanan vang akan diberikan, indikator kinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komiponen penelitian, yakni
standar sarana prasarana penelitian UNIMED disajikan dalam

Tabel 3.14. berikut.

Tabel 3.14. Jenis Layanan, indikater, dan target pencapaian standar

sarana prasaran penelitian

JENIS INDIKATOR

KOMPONEN . SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
6.5arana dan 1 Penyediaan 1 ,Ketersediaan
Prasarana sarana dan [asilitas oleh
Penelitian prasarana Universitas
Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
penelitian untuk
melakukan
penelitian
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JENIS INDIKATOR ) )
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
{Laboratorium,

peralatan, dll)

2.Penyediaan
fasilitas untuk
melakukan
penelitian. vang  Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
bekerjasama
dengan lembaga
lain

3, Tersedianya TIK Tersedia/ Terse Tersed Tersed Tersexd Tersed
nntuk penelitian Tidak dia: 1a ia ia ia

2, Pengunaan 1,Memfasilitasi

sarana dan proses Ya/ Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
prasarana pembelajaran
penelitian 2, Memlasilitasi )
Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
kegiatan PKM
3. Mutu 1, Pemenuhan
sarana dan standar mut,
prasarana keselamatan
penelinan kerja.,
% 100 100 100 100 100
kesehatan,
kenyamanarn,

dan keatanan

peneliban

7) Standar Pengelolaan Penelitian

a) Standar pengelolaan penelitian merupakan kriteria
minimal tentang perencanaa, pelaksanaan, pengedalian,
pemantanan dan evalnasi, serta pelaporan kegiatan
penelitian;

b)  Fengelolaan penelitian dilaksanakan oleh unit kerja dalam
bentuk kelembagaan yang bertugas untuk mengelola
penelitian;

¢) Kelembagaan merupakan lembaga peneliti, lembaga
penelitian dan pengabdian kepada masyarakat atau
hentuk lainnya yang sejenis sesuai dengan kebutuhan
dan ketentuan UNIMED;

d) Kelembagaan wajib:

(1) Menyusun dan mengembangkan rencana program
penelitian sesuai dengan rencana strategis penclitian
UNIMED;
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(2) Menyusun dan  mengembangkan — peraturarn,
panduan dan sistem penjamin muta internal
penelitian;

(3) Memfasilitasi pelaksanaan penelitian;

(4 Melaksanakan pemantanan dan evaluasi
pelaksanaan penelitian;

(5) Melakukan diseminasi hasil penelitian;

(6) Memfasilitasi peningkatan kemampuan peneliti
untuk melaksanakan penelitian, penulisan artikel
ilmiah, dan perolehan Kekayaan Intelektual (KI);

(7) Memberikan penghargaan kepada peneliti yang
berprestasi; dan

(8) Melaporkan Kegiatan penelitian yang dikelolanya.

e) UNIMED wajib:

(1) Memiliki rencana strategis penelitian yang
merupakan bagian dari rencana strategis perguruan
tinggi;

(2) Menyusun kriteria dan prosedur penilaian penelitian
paling sedikit menyangkut aspek peningkatan
jumlah publikasi ilmiah, penemuan baru di bidang
ilmu pengetahuan dan teknologi dan jumlah dan
mutu bahan ajar;

(3) Menjaga dan meningkatkan mutu pengelolaan
lembaga atau fungsi penelitian dalam menjalankan
program penelitian secara berkelanjutan;

#) Melakukan pemantauvan dan evaluasi terhadap
lembaga atau fungsi penelitian dalam melaksanakan
program penelitian;

(5) Memiliki panduan tentang kriteria peneliti dengan
mengacu pada standar hasil, standar isi, dan standar
proses penelitian;

(6) Mendayagunakan saran dan prasarana penelitian
pada lembaga lain melalui program kerjasama
penelitian; dan

(7) Melakukan analisis kebutuhan yang menyangkut
jumlah, jenis, dan spesifikasi sarana dan prasarana

penelitian.

www.peraturan.go.id



2017, No.1531

KOMPONEN

7.Pengelolaan

Penelitian

-80-

-7 -

) Menyampaikan laporan kinerja lembaga atau fungsi
penelitian dalam menyelenggarakan program penelitian
paling sedikit melalui pangkalan data pendidikan tinggi.

denis layanan yang akan diberikan, indikator Kkinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen penelitian, yakni
standar pengelolaan penelitian UNIMED disajikan dalam Tabel
3.15. berikut.

Tabel 3.15. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar
pengelolaan penelitian
JENTS [NDIKATOR
CACATAR —— SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
1. Mewiliky 1.Kriteria Ada/Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
panduan standar hasil
tentang penelitian’
kritefia 2 Kriteria Ada/Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
dosen yang standar isi
akan penelitian
melakukan 3 Kriteria Ada/Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
penelitian standar proses
penelitian
2. Sistem 1. Tersedianya Tersedia/Ti  Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
Informasi Sintem dak
Penelitian. Informasi
Penelitiafn
berbasis TIK
3.Diseminasi  1.Tersedianya Tersedia/Ti  Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
hasil sistem dak
penelitian diseminasi
hasil
penelitian:
8) Standar Pendanaan dan Pembiayaan Penelitian

a) Standar pendanaan dan pembiayaan penelitian

merupakan criteria minimal sumber dan mekanisme
pendanaan dan pembiayaan penelitian;

b) UNIMED wajib menyediakan dana penelitian internal;

¢) Selain dari anggaran penelitian infernal UNIMED

pendanaan penelitian bersumber dari pemerintah, kerja
sama dengan lembaga lain, baik di dalam maupun di luar

negeri atau dana dari masyarakat;
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d) Pendanaan penelitian digunakan untuk membiayai (a)
perencanaan penelitian, (b) pelaksanaan penelitian, (c)
pengendalian penelitian, (d) pemantauan dan evaluasi
penelitian, (e) pelaporan hasil penelitian, dan (f)
diseminasi hasil penelitian;

e) Mekanisme pendanaan dan pembiayaan penelitian diatur
berdasarkan ketentuan di UNIMED;

f) UNIMED wajib menyediakan dana pengelolaan penelitiamn;

g) Dana  pengelolaan penelitian digunakan  untuk
membiayai:

(1) Manajemen penelitian yang terdiri atas seleksi
proposal, pemantauan dan evaluasi, pelaporan
penelitian, dan diseminasi hasil penelitian;

(2) Peningkatan kapasitas peneliti; dan

(3) Imsentif publikasi ilmial atau insentif Kekayaan
Intelektual (KI)

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinetja, dan
target waktu pencapaian untuk komiponen penelitian, yakni
standar pembiayaan penelitian UNIMED disajikan dalam Tabel
3.16. berikut.

Tabel 3.16. Jenis Layanan, indikator, dan target pencapaian standar

KOMPONEN

8, Pendanaan dan
Pembiayaan

Penelitian

pembiayaan penelitian

JENIS INDIKATOR
LAYANAN KINERJA

L Sumber L, Persentase

SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021

dana dana
penelitian penelitian % 348 ag 55 s 5
dibandingkan
dengan total
anggaran
2. Persentase
dana
penelitian dari Yo 10 15 1
pergurian
tinggi

4]}
=
@

18

3. Persentase
o % 24 26 27 29 30
dana
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, JENIS INDIKATOR ) _ o
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
penelitian dari
pemerintah
4. Persentase
dana
penelitian dari

kerja sama

Y 0.05 007 0.1 02 0.5

dengan
lembaga lain
2 Pembiayasni 1, Ketersediaan .
' Tersedia
penelidan mekanisme ; Terse Terser Terse Terse Terse
pembiayaan dia dia clia dia dia
o Tidak
penelitian
2. Ketersediaan
Pembiayaan

pengelolaan
» Terseclia
penelitian Terse Terse Terse Terse Terse

untuk / dia dia: clia dia dia
Tidak
peningkatan

kapasitas
peneliti

3.12 SPM Bidang Pengabdian Masyarakat

a. Standar Hasil Pengabdian Masyarakat

Standar hasil pengabdian kepada masyarakat merupakan

kriteria minimal hasil pengahdian kepada masyarakat dalam

menerapkan, mengamalkan, dan membudayakan ilmu

pengetahuan dan teknologi guna memajukan kesejahteraan

umum dan mencerdaskan kehidupan bangsa. Hasil

pengabdian kepada masyarakat yang dimaksudkan adalah:

1) penyelesaian masalah yang dihadapi masyarakat dengan
memanfaatkan keahlian sivitas akademika yang relevan;

2) pemanfaatan teknologi tepat guna;

3) bahan pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi;
atau

4) bahan ajar atau modul pelatihan untuk pengayaan

sumber belajar:.
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Jenis Layanan, Indikator, dan Target Pencapaian

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kkinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen pengabdian kepada
masyarakat, yakni standar hasil pengabdian kepada
masyarakat UNIMED disajikan dalam Tabel 3.17. berikut.

Tabel 3.17. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian standar

KOMPONEN

1. Hasil PM

C.

hasil pengabdian kepada masyarakat

JENIS INDIKATOR
LAYANAN KINERJA

SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021

I.Memfasilitasi L. Jumlah Hasil
Hasil PM PM untuk
Penerapan,
Hasil

325 355
PM/Tahun

370 388

e
ot

IS
O
~1

Pengamalan
dan
Pembudayazn
Iptek
 Jumlah hasil
PM untuk
Pefivelesaian Hasil
Masalah yang PM/Tahun
di hadapi
Masyarakat
3. Jumlah hasil
FM sebagai

§Nv

297 325 385 37

[}

385

Hasil

hahan X 89 97 Loa 111 114
PM/Talwin

Pengembangan

Iptek
4, Jumnlah hasil
FM sebagai
bahan
Hasil

pengayaan 93 100 L15 120 125
gaye PM/ Tahun
Bahan Ajar

atau Modul
Pelatihan

Standar Isi Pengabdian Masyarakat

1) Standar isi pengabdian kepada masyarakat rmerupakan
kriteria minimal tentang kedalaman dan keluasan materi
pengabdian kepada masyarakat di UNIMED;

2) Kedalaman dan keluasan materi pengabdian kepada
masyarakat, mengacu pada standar hasil pengabdian

kepada masyarakat; dan
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3) Kedalaman dan keluasan materi pengabdian kepada
masyarakat bersumber dari hasil penelitian atau
pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang
sesuai dengan kebutuhan masyarakat.

Hasil penelitian atau pengembangan ilmu pengetahuan dan

teknologi meliputi:

1) hasil penelitian yang dapat diterapkan langsung dan
dibutuhkan oleh masyarakat pengguna;

2) pengembangan ilmu pengetahuan dan teknologi dalam
rangka memberdayakan masyarakat;

3) teknologi tepat guna yang dapat dimanfaatkan dalam
rangka meningkatkan taraf hidup dan kesejahteraan
masyarakat;

4) model pemecahan masalah, rekayasa sosial, dan/atau
rekomedasi kebijakan yang dapat diterapkan langsung
oleh masyarakat, dunia wusaha, industri, dan/atau
Pemerintah; atau

9) kekayaan intelektual (KI) yang dapat diterapkan langsung

oleh masyarakat, dunia usaha, dan/atau industri.

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan
target waktu pencapaian untuk kemponen pengabdian kepada
masyarakat, yakni standar isi pengabdian kepada masyarakat
UNIMED disajikan dalam Tabel 3.18. berikut.

Tabel 3.18. Jenis layanan, indikator, dan target pericapaian standar isi

pengabdian kepada masyarakat

KOMPONEN JENIS (NDIRATOR SATUAN 2017 2018 2019 2020 2031
LAYANAN KINERJA
2.1si PM Memfasilitasi 1.Prosatitase
Penyusunan Materi PM
Materi PM berdasarkan
hasil Penelitian Y 30 35 40 45 50
yang dapat
diterapkan
langsung
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sebagai
Kegiatan PM
2.Prosentase
Materi PM
berdasarkan
lrasil
Pengembangan
Tlmu
Pengetaluan Y% 358 40, 45 50 50
dan Teknologi
yang
digunakan
untuk
Pemberdayaan
Masyvarakat

Standar Preses Pengabdian Masyarakat

1) Standar proses pengabdian kepada masyarakat
merupakan kriteria minimal tentang kegiatan pengabdian
kepada masyarakat, yang terdiri atas perencanaar,
pelaksanaan, dan pelaporan kegiatan;

2) Kegiatan pengabdian kepada masyarakat dapat berupa:
1) Pelayanan kepada masyarakat;

2) penerapan ilmu pengetahuan dan teknologi sesuai
dengan bidang keahliannya;

3) peningkatan kapasitas masyarakat; atau

4) pemberdayaan masyarakat.

3) Kegiatan pengabdian kepada masyarakat wajib
mempertimbangkan standar mutu, keselamatan kerja,
kesehatan, kenyamanan, serta keamanan pelaksana,
masyarakat, dan lingkungan;

4) Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan
oleh mahasiswa sebagai salah satn dari bentuk
pembelajaran harus diarahkan untuk memenuhi capaian
pembelajaran  lulusan dan ketentuan peraturan di
perguruan tinggi;

9) Kegiatan pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan
oleh mahasiswa dinyatakan dalam besaran sks; dan

6) Kegiatan pengabdian kepada masyarakat harus

diselenggarakan secara terarah, terukur, dan terprogram.
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Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan

target waktu pencapaian nntuk komponen pengabdian kepada

masyarakat,

yakni

standar proses

masyarakat UNIMED disajikan dalam Tabel 3.19. berikut.

Tabel 3.19. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian standar

proses pengabdian kepada masyarakat

JENIS
LAYANAN
3. Proses PM  Pelatihan
Metodelogi PM,
Penyusunan
Preposal, dan

Pentilisan

KOMPONEN

Laporan

Perencanaan
Kegiatan FM

Pelaksanaan

Kegiatan PM

INDIKATOR
KINERJA

1. Frekuensi
pelatilhan

2. Jumlah dosen
vang mengikuti
pelatihan
Penulisan
Proposal PM

4, Jumlah dosen
yang mengikurti
pelatilyan
Pertulisan
Artikel PM

3. Jumlah dosern
yang mengikiiti
pelatihan
Penulisan
Laporan PM

1. Jumlali proposal
yang
diseminarkan
pendanaan FM
[INIMED

2, Jumlah proposal
yang
diseminarkan
pendanaan PM
Nasional

L. Jumlaly
masyarakat
yvanug dilayani

2, Jumlaly
Mahagiswa
yang terlibat
dalam Kegiatan
PN

SATTIAN

Kali/
Taliun

Dosen

Dosen

Dosen

Proposal

Proposal

Orang

Mahasis

wa

2017

300

G
(]
o

250

50

2970

594

2018

175

ala

260

60

3250

650

2019

320

200

320

278

75

3550

710
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an

335

230

(%)
(2%}
@

289

3700

740

pengabdian kepada

2021

350

250

100

3830

766
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JENIS INDIKATOR , . .
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA

3. Jumlah
Pelaksanaan PM/Tah

. 297 320 350 365 380
PM vang di un

danai
Pelaporan 1. Waktu

Kegiatan PM penyampaiar .
Minggu 32 32 32 32 32
Laporan

Kegiatan PM

€. Standar Penilaian Pengabdian kepada Masyarakat

1) Standar penilaian pengabdian kepada masyarakat
merupakan kriteria minimal tertang penilaian terhadap
proses dan hasil pengabdian kepada masyarakat;

2) Penilaian preses dan hasil pengabdian kepada
masyarakat dilakukan secara terintegrasi paling sedikit
memenuhi unsur:

a) edukatif, yang merupakan penilaian untuk
memotivasi pelaksana agar terus meningkatkan
mutu pengabdian kepada niasyarakat;

b) objektif, yang merupakan penilaian berdasarkan
kriteria penilaian dan bebas dari pengaruh
subjektivitas;

c) akuntabel, yang merupakan penilaian yang
dilaksanakan dengan kriteria dan prosedur yang
jelas dan dipahanmii oleh pelaksana pengabdian
kepada masyarakat; dan

d) transparan, vyang merupakan penilaian vang
prosedur dan hasil penilaiannya dapat diakses oleh
semua pemangku kepentingan.

3) Penilaian proses dan hasil pengabdian kepada
masyarakat harus memenuhi prinsip penilaian dan
memperhatikan kesesuaian dengan standar hasil, standar
isi, dan standar proses pengabdian kepada masyarakat.

4) Kriteria minimal penilaian hasil pengabdian kepada
masyarakat meliputi:

a) tingkat kepuasan masyarakat;
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terjadinya perubahan sikap, pengetaliuan, dan

keterampilan pada masyarakat sesuai dengan
sasaran prograit;

dapat dimanfaatkannya ilmu pengetahuan dan
teknologi di masyarakat secara berkelanjutan;
terciptanya pengayaan sumber belajar dan/atau
pembelajaran serfa pematangan sivifas akademika
sebagai hasil pengembangan ilmu pengetahuan dan
teknologi; atau

teratasinya masalali sosial dan rekomendasi
kebijakan yang dapat dimanfaatkan oleh pemangku
kepentingan.

masyarakat dapat

dilakukan dengan menggunakan metode dan instrumen

yang relevan, akuntabel, dan dapat mewakili ukuran

ketercapaian kinetja proses serta pencapaian Kinerja hasil

pengabdian kepada masyarakat.

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan

target waktu pencapaian untuk kemponen pengabdian kepada

masyarakat, yakni standar penilaian pengabdian kepada
masyarakat UNIMED disajikan dalam Tabel 3.20. berikut.

Tabel 3.20. Jenis layanan, indikator, dan target percapaian standar

JENIS LAYANAN.

1.Akuntabilitas

2. TEempararssi

penilaian pengabdian kepada masyarakat

INDIRATOR
KINERJA

SATUAN 2017 2018 2019

1.Tersedianya
Kriteria dan
Prosedur yang
Jdelas untulk
Penilaian
terhiadayp
Kegiatar PM

Tersedia/
Tidak

Tersedia Tersedia Tersedia

1. Tersedianya
Prosedur dan
Aksges
Pemangku
Kepentingan
Terhadagp
Kegiatan PM

Tersedia/
Tidalk

Tersedia Tersedia Tersedia

2020 2021

Tersedia  Tersedia

Tersedia  Tersedia
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KOMPONEN JENIS LAYANAN INDIRATOR SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
3. Pemanfaatan 1, Jumlaly

Masyarakat
yang
Memarfaatka Orang 2970 3250 3550 3700 3830
i hasil
terhadap
Kegiatai PM

©

Prosentase
Materi PM
berdasarkan
hasil
Pengemlbanga
o [lmu
Pengetahuan Y 30 35 40 45 50
dan Teknologi
yang
digtinnakan
untuk
Pemberdayada
1 M_asyarékat,

f. Standar Pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat

1) Standar pelaksana pengabdian kepada masyarakat
merupakan kriteria minimal kemampuan pelaksana
untuk melaksanakan pengabdian kepada masyarakat;

2) Pelaksana pengabdian kepada masyarakat wajib memiliki
penguasaan metodologi penerapan keilmuan yang sesuai
dengan bhidang keahlian, jenis kegiatan, serta tingkat
kerumitan dan kedalaman sasaran kegiatan;

3) Kemampuan pelaksana pengabdian kepada masyarakat
ditentukan berdasarkan:

a) kualifikasi akademik; dan
b) Thasil pengabdian kepada masyarakat.

4) Kemampuan pelaksana pengabdian kepada masyarakat

menentukan kewenangan melaksanakan pengabdian

kepada masyarakat; dan

al
=

Pedoman mengenai kewenangan melaksanakan
pengabdian kepada masyarakat ditetapkan oleh Direktur

Jenderal Penguatan Riset dan Pengembangan.
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Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan
target waktu pencapaian nntuk koemponen pengabdian kepada
masyarakat, yakni standar pelaksanaan pengabdian kepada
masyarakat UNIMED disajikan dalam Tabel 3.21. berikut.

Tabel 3.21. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian standar

pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat

JENIS

KOMPONEN
LAYANAN

INDIKATOR
KINERJA

5. Pelaksana 1. Keterlibatan 1. Rasio Dosen

SATUAN

2020 2021

PM (Dosen) Dosen calam yang terlibat Dosen: yang
PM PM terlibat PM
. 62% 68% T2% 73% 75%
dibandingkan : Total
dengan total Dosen
Dosen
2.Kesesuaian
PM dengan Sesuai/Tid
Sesuai  Sesuai  Sesuai  Sesual  Sesuai
Keahlian ak
Dosen
2. Pelibatan 1, Rasio
Mahasiswa Mahasiswa Mahasgiswa
dalam PM yang terlibat yang
PM terlibat PM  7.43% 8% 8.90% 9.50% 10%
dibandingkan : Total

dengan Total Mahasiswa:

Mahasiswa

g  Standar Sarana dan Prasarana Pengabdian kepada

Masyarakat

1) Standar sarana dan prasarana pengabdian kepada
masyarakat merupakan kriteria minimal tentang sarana
dan prasarana yang diperlukan untuk menunjang proses
pengabdian kepada masyarakat dalam rangka memenuhi
hasil pengabdian kepada masyarakat,

2) Sarana dan prasarana pengabdian kepada masyarakat
merupakan fasilitas perguruan tinggi yang digunakan
untuk:

a) memfasilitasi pengabdian kepada masyarakat paling
sedikit yang terkait dengan penerapan bidang ilmu
dari program studi yang dikelola perguriian tinggi

dan area sasaran kegiatan;
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b) proses pembelajaran; dan

c¢) kegiatan penelitian.

2017, No.1531

Sarana dan prasarana harus memenuhi standar mutu,

keselamatan kerja,

keamanar.

kesehatan,

kenyamanan,

dan

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan

target waktu pencapaian untuk kemponen pengabdian kepada

masyarakat, yakni standar sarana dan prasarana pengabdian
kepada masyarakat UNIMED disajikan dalam Tabel 3.22.
berikut.

Tabel 3.22. Jenis layanan, indikator, dan farget pencapaian standar

sarana dan prasarana pengabdian kepada masyarakat

JENIS
LAYANAN
Penyediaan
Sarana dan
FPrasarana

PM

INDIKATOR
KINERJA

=t

Ketersediaan
Fasilitas
Perguruan
Tinggi vang
digunakan
untitk
kegiatan PM
terkait
Penerapan
Bidang HNm
dari Program
Stuli
2 Ketersediaan
TFasilitas
Perguruan
Tinggi yang
digunakan
itk
kegiatan PM
terkait proses
pembelajarai
3. Ketersediaan
Fasilitas
Pergurian
Tinggi yang
digunakan
untuk

SATUAN 2017 2018 2019
Tersedia/ ) . .
) Tersedia Tersedia Tersedia
Ticak
Tersedia/
Tersedia. Tersedia Tersedia
Tidak
Tersedia/
Tersedia Tersedia  Tersedia
Tidak

2020 2021

Tersedla Tersedia

Tersedia Tersedia

Tersedia Tersedia
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KOMPONEN

JENIS
LAYANAN

Penyedizan
Sistem
Informasi
M
Perjanninan
Sarana dan
FPrasarana
Memenuhi
Standar
Mutur.
Keselamata
n Kerja.
Kesehatan,
Kenyamana
1, dan

Keamanan

e

=

-02-

-85 -

INDIKATOR
KINERJA
kegiatan PM

terkait
kegiatan

SATUAN 2017 2018 2019 2020

penelitian

Jersedianyan

Sistem
Informasi PM

Tersedlia/
Tidak

Tersedia  Tersedia  Tersedia ‘Tersedia

. Persentase

Sarana dan

Prasarana

yang

Memerthi

Standar

Murto, Y

Keselamatan

75 30 85 90
Kerja,

Kesehatan.

Kenyamanan,

dan

Keamanan

h. Standar Pengelolaan Pengabdian kepada Masyarakat

1)

2)

3)

4

Standar pengelolaan pengabdian kepada masyarakat
tentang

pelaksanaan, pengendalian, pemantanan dan evaluasi,

merupakan kriteria minimal perencanaan,
serta pelaporan kegiatan pengabdian kepada masyarakat;
Pengelolaan pengahdian kepada masyarkat dilaksanakan
oleh unit kerja dalam bentuk kelembagaan yang bertugas
untuk mengelola pengabdian kepada masyarakat.
Kelembagaan pengelola pengabdian kepada masyarakat
merupakan lembaga pengabdian kepada masyarakat,
lembaga penelitian dan pengabdian kepada masyarakat,
atau bentuk lain yang sejenis sesuai dengan kebutuhan
dan ketentuan perguiruan tinggi.

Kelembagaan wajib:

a) menyusun dan mengembangkan rencana program
pengabdian kepada masyarakat sesuai dengan
rencana strategis pengabdian kepada masyarakat

perguruan tinggi;
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b) menyusun dan mengembangkan — peraturan,
panduan, dan sistem penjaminan mutn internal
kegiatan pengabdian kepada masyarakat;

c) memfasilitasi pelaksanaan kegiatan pengabdian
kepada masyarakat;

d) melaksanakan pemantanan dan evaluasi
pelaksaniaan pengabdian kepada masyarakat;

e) melakukan diseminasi hasil pengabdian kepada
masyarakat;

f) memfasilitasi kegiatan peningkatan kemampuan
pelaksana pengabdian kepada masyarakat;

g) memberikan penghargaan kepada pelaksana
pengabdian kepada masyarakat yang berprestasi;

h) mendayagunakan sarana dan prasarana pengabdian
kepada masyarakat pada lembaga lain melalui kerja
sama;

i) melakukan analisis kebutuhan yang menyangkut
jumlah, jenis, dan spesifikasi sarana dan prasarana
pengabdian kepada masyarakat; dan

j) menyusun laporan kegiatan pengabdian pada
masyarakat yang dikelolaiiya.

UNIMED berkewajiban:

a) memiliki rencana strategis pengabdian kepada
masyarakat yang merupakan bagian dari rencana
strategis perguruan tinggi;

b) menyusun kriteria dan prosedur penilaian
pengabdian kepada masyarakat paling sedikit
menyangkut aspek hasil pengabdian kepada
masyarakat dalam menerapkan, mengamalkan, dan
membudayakan ilmu pengetahuan dan teknologi
guna nlemajukan Kkesejaliteraan umum  serta
mencerdaskan kehidupan bangsa;

¢) menjaga dan meningkatkan mutu pengelolaan
lembaga atau fungsi pengabdian kepada masyarakat
dalam menjalankan program pengabdian kepada

masyarakat secara berkelanjutan;
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g)

h)
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melakukan pemantauvan dan evaluasi terhadap
lembaga atau fungsi pengabdian kepada masyarakat
dalam melaksanakan program pengabdian kepada
masyarakat,

memiliki panduan tentang kriteria pelaksana
pengabdian kepada masyarakat dengan mengacu
pada standar hasil, standar isi, dan standar proses
pengabdian kepada masyarakat;

mendayagunakan sarana dan prasarana pada
lembaga lain melalui kerja sama pengabdian kepada
masyarakat;

melakukan analisis kebutuhan yang menyangkut
jumlali, jenis, dan spesifikasi sarana dan prasarana
pengabdian kepada masyarakat; dan

menyampaikan laporan kinerja lembaga atau fungsi
pengabdian kepada masyarakat dalam
menyelenggarakan program pengabdian kepada
masyarakat paling sedikit melalui pangkalan data
pendidikan tinggi.

Jeris layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan target waktu

pencapaian untuk komiponen pengabdian kepada masyarakat, yakni

standar pengelolaan pengabdian kepada masyarakat UNIMED disajikan
dalam Tabel 3.23. berikut.

Tabel 3.23. Jenis layanan, indikater, dan target pencapaian standar

pengelolaan pengabdian kepada masyarakat

JENIS
KOMPONEN
LAYANAN
7. Pengelolaan PM  Sistem 1.
Pengolaan

INDIKATOR
KINERJA

SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021

Terlaksananya
Perencanaan,
Pelaksanaar,

Pengendalian,
Terlaksana/  Terlak Terlak Terlak Terlalk Terlak

Tidak sarna sana sana’ sana sana

Pemantauan
dan Evaluasi,
Serta
Pelaporan

Kegiatan PM
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. , JENIS INDIKATOR , v
KOMPONEN SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
LAYANAN KINERJA
kelembag 1. Adariva Unit
aan Pengelola PM
Ada/Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
pengelola
PM

i.  Standar Pendanaan FPengabdian kepada Masyarakat

a. Standar pendanaan dan pembiayaan pengabdian kepada
masyarakat merupakan kriteria minimal sumber dan
mekanisme pendanaan dan penibiayaan pengabdian
kepada masyarakait;

b. UNIMED wajib menyediakan dana internal untuk
pengabdian kepada masyarakat;

c. Selain dari dana internal perguruan tinggi, pendanaan
pengabdian kepada masyarakat dapat bersumber dari
pemerintah, kerja sama dengan lemibaga lain di dalam
maupun di luar negeri, atan dana dari masyarakat;

d. Pendanaan pengabdian kepada masyarakat bagi dosen
atau instruktur digunakan untuk membiayai:

1) perencanaan pengabdian kepada masyarakat;

2) pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat;

3) pengendalian pengabdian kepada masyarakat;

4) pemantanan dan evaluasi pengabdian kepada
masyarakat;

5) pelaporan pengabdian kepada masyarakat; dan

6) diseminasi hasil pengabdian kepada masyarakat.

e. Mekanisme pendanaan dan pembiayaan pengabdian
kepada masyarakat diatur oleh pemimpin perguruan
tinggi.

f. UNIMED berkewajiban menyediakan dana pengelolaan
pengabdian kepada masyarakat.

g. Dana pengelolaan pengabdian kepada masyarakat
digunakan untuk membiayai:

1) manajemen pengabdian kepada masyarakat yang
terdiri atas seleksi proposal, pemantauan dan
evaluasi, pelaporan, dan diseminasi hasil pengabdian
kepada masyarakat; dan

2) peningkatan kapasitas pelaksana.
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JENTS
KOMPONEN
' LAYANAN
8. Pendanaan dan  Sumber 1.
Pembiayaan Dana PM
PKM

-06-

-89 -

Jenis layanan yang akan diberikan, indikator Kinerja, dan

target waktu pencapaian nntuk komponen pengabdian kepada

masyarakat, yakni standar pendanaan pengabdian kepada
masyarakat UNIMED disajikan dalam Tabel 3.24. berikut.

Tabel 3.24. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian standar

penidanaan pengabdian kepada masyarakat

Pembiaya 1
an PM

[NDIKATOR
KINERJA

Perseitase

Dana PM

dibandingkan

dengan Total

Anggaran

. Persentase
Dana PM dari
Perguruan
Tirgegi

. Persentase
Dana PM dari
Pemerintah

. Persentase
Dana PM dari
Kerja Sama
dengan
Lembaga Lain

Ketersediaan
Mekamsme:
Pembiayaan
M

SATIAN

%

Yo

%

%

Terseclia
/Tidak

3.13 'SPM Bidang Administrasi

Standar

pelayanan

administrasi

2017

0.63

19.81

78,85

1.33

2018 2019

0.75 0,9
20 29.5
S0 82
1.5 2.5

Tersedia Tersedia Tersedia

dimaksudkan

2020 2021
1 12
24 25
83 85
4 5
Tersed
Tersedia .
ia
untuk

meningkatkan kinerja pelayanan dengan mempertimbangkan

kualitas layanan, pemerataan dan kesetaraan pelayanan, biaya

serta kemudahan untuk mendapatkan pelayanan yang ingin
dicapai UNIMED selama kurun waktu pencapaian SPM tahun

2017-2021 yang juga dapat digunakan sebagai salah satu acuan

penganggaran universitas.
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Standar pelayanan administrasi terdiri dari 5 (lima) komponen
pelayanan, yaitu: (1) pelayanan administrasi kemahasiswaan, (2)
pelayanan administrasi keuangan, (3) pelayanan administrasi
kepegawaian, (4) pelayanan administrasi perlengkapan, dan (5)

pelayanan administrasi umum.

1. Standar Pelayanan Administrasi Kemahasiswaan

Pelayanan administrasi kemahasiswaan UNIMED dijabarkan
ke dalam sub komponen-subkomponen pelayanan, yang
meliputi sarana dan tenaga, pedoman dan prosedur kegiatan
kemahasiswaan, layanan kegiatan mahasiswa, layanan
kesejahteraan mahasiswa, layanan administrasi
kemahasiswaan lainnya, dan pelaporan. $Setiap sub
komponen dijabarkan lebih lanjut ke dalam jenis-jenis
pelayanan kemahasiswaan, dan setiap jenis layanan memiliki
indikator serta target waktu pencapaian indikator kinerja.
Jenis layanan yang akan diberikan, indikator kinerja, dan
target waktu pencapaian untuk komponen layanan
administrasi, yakni administrasi kemahasiswaan UNIMED
disajikan dalam Tabel 3.25. berikut.

Tabel 3.25. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian komponen
layanan administrasi kemahasiswaan UNIMED 2017-2021

KOMPONEN NS momatorkiersa SPEUR | 2017 | 2018 2019 2000 | 2021
A. Sarana dan 1.Penyediaan Tersedianya sarana
Tenaga sarana layanan administrasi Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse
kemahasiswaan /Tidak iz dia dia dia diz
yang memadai
2, Tersedianya sarana
kegiatan
kemaliasiswaan Tersedian Terse Terse Terse Terse Terse
varng meracai /Tidak clia dia dia dia clia
(alatiraga, kesenian,
dan kegiatan lain)
3. Tersedianyan
sarana pelayanem Tersedia Terse ‘Terse Terse Terse Terse
kesehatan /Tidak clia dia dia dia clia
mahasiswa.
2, 1. Kesesuaian
Penyediaan kualifikasi tenaga Sesuai/ Sesua  Sesu  Sesu Besu  Sesu
tenaga dengan tugas dan Tidak i ai aj ai ai
yang fungsi
kompetsn 5, Jumlah pelatihan
bagl tenaga Pelatiha 9 3 4 4 5
administrasi o]
kemahasiswaan
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JENIS = SATUA . S
KOMPONEN LAYANAN INCTKATOR KINERJA N 2017 | 2018 2019 2020 @ 2021
3. jenis pelatihan bagi Jenis
tenaga administrast Pelatiha 2 3 4 4 B
kemahasiswaan n
4. Tersediarnva uraian Tersedia Terse Terse Terse TTerse Terse
tlgas jabatan /Tidak dia dia dia dia dia
5. Tersedianyan
dosen/tenaga
kependidikan Tersedian Terse Terse Terse Terse Terse
pendamping /Tidak dia dia dia dia: clia
kegiatan
kemahasiswasan
B. Pedoman dan 1. 1 Tersedianya
prosedur Penyediaan  pedoman dan Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse
kegiatan pedaman prosedur kegiatan /Tidak iz dia dia cliz diz
kemahasiswaa dan kemahasiswasan
n prosedur 2. Tersedi
kegiatan .preozima]ézzatan Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse
W(;a @ asis RETAT S A /Tidak clia dia dia dia clia
2.
Eeég;;mma 1. Tersedianya Tersedian Terse Terse Terse Terse Terse
. . database mahasiswa  /Tidak dia dia dia dia dia
kemahasis
waan
Cklé;‘z?iﬂ + L?"Vafjgn I.L;I; e;;e& f.qvajadwal Tersedia Terse Terse Terse ‘Terse Terse
mahasiswa penalaran kemahasiswaan /THRE diz dig di8, g di2
kegiatan 2. Jumlah mahasiswa
kemahasis yang mengikuti Mahasis ; A -
SUAATS oetian wa 250 300 500 6500 750
kepemimpinan
3. Jumlah malhagiswa
yang mengikuti Mahasis -
pelatitan oy 200 300 400 500 G600
kewirausahaan
QIP At l'ﬁZidJa{qvau Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse
TGladisla.  RelcBan /Tidak  dia dis  dia  dia  dia
i} Pemanitauan
pelaksanaa 2, Tersedianvan
n kegiatan saluran komunikasi Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse
kemahasis kegiatan /Tidak dia diz dia dia dia
wWaan kemahasiswaan
3. Adanya tindak A
Janjut hasil AT Ada  Ada  Ada  Ada  Ada
) Pemantauan
3 Evzfxl'ufa‘m 1 T'ers.edlanya sistem Tersedian Terse Terse Terse Terse Terse
kegiatan daninstrumen Tidak i dia  dia i i
kemahasis evaluasi w8 - 2
waan 2, Adanya sistermn i
reward dan AdafTid  pda  Ada  Ada  Ada  Ada
punishment
3 Tersedianya layanan
kegiatan mahasiswa
;;;gé;;zzkzl‘éﬁebagm Tersedia. Terse ‘Terse Terse Terse Terse
»kepuas iy At /Tidak dia dia dia dia dia
layanan kepada
mahasiswa
D. Layanan 1. Penerim
kesejaliteraan Penyediaan e ~ a
malasiswa Beasiswa L. Rasia penetima beasisw
‘ ' béasiua Rl ai 15% 16% 00 179 18%
dengan jumlah jerrmla 0%
mahasiswa. mahasis
wa,
2. Rasic penerrma pen:‘im
beasiswa lainnya | i o - o 14,5 =
pom——— Jaz:}sw 12% 13% 14% 0% L 5%
mahasiswa Jomalshy
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'

W0

N
'

JENIS - SATUA . S
KOMPONEN LAYANAN INDIKATOR KINERJA N 2017 | 2018 2019 2020 @ 2021
mahasis
wa
2 Kecepatan dan
ketepatan Hari 10 7 5 4 3
penyaluran beasiswa
2, Layanan oy S -
kesehatan L. Tersacliprga ?‘”’@d Tersedia Terse Terse Terse ‘Terse Terse
mahasiows  onankesehatan T T4 i dia i dia
1BsISWa pagi Mahasiswa ‘
2. Jumlah mahasiswa ~ Mahasis HEA 2
yang mendapatkan wa/Tah 20000 22000 23000 240‘)0 46000
pelayanan kKesehatan un
3, Layanan 1. Kantin Sehat 3 5
kesejabteta  Tingkat UNIMED buab 3 s 68
an lainnya g ganhin Sehar
Tingkat Fakultas bual 8 8 8 10 12
dan pasca
3. Kantin Sehat
Tingkat program buah 1 2 3 4 5]
studi
E. Layanan Layanan 1. Kecepatandan
administrasi administra ketepatan wakti
kemahasiswaza sl surat menyurardan Hari = 4 o5 3 1
n lainya kemahasis proses administrasi ar =
waar kemahasiswasn
_ lainya lainva
P, Pelapovan Laf:;;%ﬂ k- Je e;rgf?n va laporas, Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse
kemahasis kemaliasiswaan /THREK di Jig B ot diz
waan 2, Tersedianya laporan  Tersedia Terse Terse Terse Terse Terse

layanan kesehatan /Tidak dia dia dia dia dia

3. Kecepatan dan
ketepatan walktu
penyampaian
laperan

Hari 5 4

w
b
s

2. Standar Pelayanan Administrasi Kenangan

Pelayanan administrasi keuangan UNIMED terdiri atas
stibkomponen pelayanan sarana dan tenaga, pelaksanaan
dan pelaporan. Setiap subkomponen tersebut dijabarkan
menjadi jenis- jenis pelayanan beserta indikater dan target
waktu pencapaian indikator kinerja tersebut. Jenis layanan
vang diberikan, indikator kinerja, dan target waktu pencapaian
untuk komponen layanan administrasi kenangan UNIMED
disajikan dalam Tabel 3.26 berikut.

Tabel 3.26. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian komponen
layanan administrasi keuangan UNIMED 2017-2021

KOMPONEN  JENIS LAYANAN ~ NPIKATOR  wuipiiay 017 2018 2019 2020 2021
KINERJA
A. Sarana dan 1. Penyediaan 1 Tersedianva Tersedia/ Tersedia Terse Terse Terse Tersed
Tenaga sarara sarara. Tidak dia clia dia ia
layanan
administrasi
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KOMPONEN

B. Pelaksanaan

JENIS LAYANAN

2, Penyedia
tenaga yarng
kompeten

1 Penyusunan
anggaran

2; Pelaksanaan
anggaran

3, Revisi
program dan
anggaran

4. Pelaporan
pelaksanaan
program cdarn
anggaran

5. Pemantauan
pelaksanaan
anggaran

=

2,

INDIRATOR
KINERJA

kenangan
yang
memadai
Kesesuaian
kualifikasi
tenaga
dengan
tugas dan
fungsi
Jumlah
peladhan
hagi tenaga
administrasi
kevnangan
Jjenis
pelatiban
bagi tenaga
administrasi
kenangan
Tersedianya
pedoman
penyusunan
anggaran
Ketepatan
dan
kecepatan
waktu
peayusunan
anggaran
Tersedianya
pedoman
pelaksanaan:
program dan
anggaran
Ketepatan
dan
kecepatan
waltu
pencairan
aniggaran
Kesesuaian
usul
realisasi
dengan
rencana
Ketepatan
dan
kecepatan
wakti revisi
program dan
anggaran
Kesesuaian
ustil revisi
program dan
anggaran
Ketepatan
dan
kecepatan
waktu
pertanggiing
jawalyarn
pelaksanaan:
anggaran
Terlaksanan
ya
Pemantauan
pelaksanaan
anggaran

SATUAN

Sesua /
Tidak

pelatihan

Jenis
Pelatilian

Tersedia/

Tidak

Hart

Tersedia/
Tidak

Hari

Sesua /

Tidak

Hari

Sesuad /
Tidak

Hari

Terlaksan
a/Tidak

2017

Sesuai

Tersedia

2018 2019

Sesu
ai

dia

Sesit
ai

Terse Terse

dia:

Tersedia Terse Terse

Sesuai

10

Sesuai

10

Terlaksa
na

dia

Sesu
ai

Sesu
ai

Terla
ksan  ksan

a

dia:

428

Sesit
ai

Sesu
ai

Terla

a

2020

Besu

Terse
clia

Terse
dia

Besu

Sesu
ai

Terla
ksan
a

2021

Sesuat

w0

Tersed

Tersed

Sesuat

Sesuai

Terlak
saria
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INDIRATOR

KINERJA SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021

KOMPONEN JENIS LAYANAN

2. Keterbukaa  Variasi 3 4 5 6 7
n inforimasi Meclia
program,
anggaran
dan realisasi
€. Laporan 1 Penyusunan 1 Tersedianya Tersedia/ ‘Tersedia Terse Terse Terse Tersed
keuangan laporan sistem Tidak dia dia dia ia
keuangan pelaporan
keuangan
2, Tersusunya  Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
laporan
realisasi
anggaran,
neraeca,
laporan arus
kas, dan
cararan aras
laporan
keuangan
secara tepat
waktu,
3 Tersusunnya Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
LAKIP tepat
walctu

3. Standar Pelayanan Administrasi Kepegawaian
Pelayanan administrasi kepegawaian UNIMED terdiri atas
sub-sub komponen pelayanan sarana dan tenaga,
pelaksanaan, dan pelaporan. Setiap sub komponen tersebut
dijabarkan menjadi jenis- jenis pelayanan beserta indikator
dan target waktu pencapaian indikater kinerja tersebut. Jenis
layanan yang diberikan, indikator kinetja, dan target waktu
pencapaian  untuk  komponen layanan — administrasi

kepegawaian UNIMED disajikan dalam Tabel 3.27 berikut.

Tabel 3.27. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian komponen
layanan administrasi kepegawaian UNIMED 2017-202 1

KOMFPONEN LAYANAN INDIKATOR KINERJA SATUAN 2017 2018 2019 2020 2021
Sarana dan 1. Penyediaan L. Tersedignya sarana Tersedia/ Terse Terse Terse Terse Terse
Tenaga sarana layarnan Tidak dia dia dia dia dia
acdministrasi
kepegawaian yang
memadai
2. Penyediaan L, Kesesuaiarn Sesuai/ Sesu  Sesu Sesu Sesu Sesu
tenaga kualifikasi tenaga Tidak al al ai al al
yang dengan tugas dan
kompeten fungsi
2. Jumlah pelatihan Pelatihan 2 3 4 4 5
bagi tenaga
administrasi
kepegawaian
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JENIS

KOMFONEN LAYANAN

Pelaksanaan 1. Penvususn
an formasi

pegawai

2. Pelaksanaa
n
penerimaan
pegawai

3. Pemrosesa
0 mutasi
pegawai

4. Digiplin dan
pengemban
gan
pegawai

. Pemantaua
n
administras
i
kepegawaia
n

(35}

Pelaporan Pelaporan
administrasi

kepegawaian

Ny

-102-

-95 -

INDIKATOR KINERJA

3. Jenis pelatihian bagi
tenapa administrasi
kepegawaian

. Tersedianya
pedoman
penyusiinan formasi
pegawal

2. Ketepatan dan

kecepatan waktn
penyusunan formasi
pegawal

L, Tersedianva
pedoinan
pelaksanaan
perierimaan pegawai

. Retepatan dan
kecepatan wakfu
penerimaan pegawai

3. Kegesuaian
penerimaan
pegawai, dengan
rencana kebutuhan
formasi pegawai

. Ketepatan dan
kecepatan
pemrosesan
pengangkatan,
kepangkatan.
pemindahan , dan
mirtasi lainya

2. Ketepatan dan

kecepatan
pemrosesan’
administrasi
kepegawaian

3. Kecepatan dan

ketepatan waktu
pemrosesan
pemberhentian/pem
ensiunan pegawali

L. Adanya sistem

reward dan
punishment

9, Tersediinya sistem

pengembangan
pegawai

L. Terlaksananya
Pemantanan
pelaksanaan
penerimaan,
mirtasi,disiplin, dan
pengembangan
pegawai

. Keterbukaan
informasi dan
penerimaan dan
administrasi
pegawai

L. Tersedianya data

dan informasi
kepegawaian

2. Tersedianya laparan

pengelolaan pegawai

-

N

—

SATUAN 2017 2018
Jenis 2 3
Pelatihan
Tersedia/  Terse Terse
Tidak dia cia
Hart 10 8
Tersedia/ Terse Terse
Hari 10 8
Sesual/ Sesu  Sesu
Tidak ai ai
Hari 10 s
Hari 7 5]
Hari 7 ()
Ada/Tidak Ada Ada
Tersedia/ Terse Terse
Tidak e dia
Terlaksana Terla Terla:
JTidak ksan  ksan
a a
Variasi 3 4
Media
Tersedia/  Terse Terse
Tidak dia clia
Tersedia/ Terse Terse
Tidak dia ‘dia

2019 2020 2021
4 4 5
Terse Terse Terse
dia dia: dia
7 6 B
Terse Terse Terse
dia dia dia
7 (§] 5
Sesu  Sesu  Sesu
ai al al
7 (6] 5
] 4 3
5 4 3
Ada Ada Ada
Terse Terse Terse
dia dia dia
Terla Terla Terla
ksami  ksan  ksan
a a a
5 6 7
Terse Terse Terse
dia cliay clia
Terse Terse Terse
elia cia dia
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4. Standar Pelayanan Administrasi Perlengkapan
Pelayanan administrasi perlengkapan UNIMED: terdiri atas
subkomponen pelayanan sarana dan tenaga, pelaksanaan,
dan pelaporan. Setiap sub komponen tersebut dijabarkan
menjadi jenis- jenis pelayanan beserta indikator dan target
waktu penecapaian indikator kinerja tersebut. Jenis layanan
yvang diberikan, indikator kinetja, dan target waktu pencapaian
untuk komponen layanan administrasi perlengkapan UNIMED

disajikan dalam Tabel 3.28 berikut.

‘Tabel 3.28. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian komponen

layanan administrasi perlengkapan UNIMED 2017-2021

JENIS INDIKATOR

EOMECNER LAYANAN KINERTA

SATUAN 2017 2018 2012 2020 2021

A, Sarana daen  Penyedia 1. Tersedianya Tersedia/ Tersedia Tersedia Térsedia  Tersedia Tersedia
Tenaga sarana Tidak
layanan
administrasi
perlengkapan
yang memadai
Penyedia 1. Kesesuaian Sesuai/ Sesuai Sesuai Sesuai Sesual Sesuai
tenaga yang kualifikasi Tidak
kompeten renaga
‘dengan tugas
dan fungsi
2, Jumlah Pelatilian 2 3 4 4 5
pelatihan bagi
teriaga
administrasy
perle an
3. Jenis Jenis 2 3 4 4 5
pelatihan bagi Pelatihan
‘tenaga
admmistrasi
perlengkapan
B.Pelaksanaan 1. Penyusunan 1, Tersedianya Tersedia/ Tersedia Tersedia  Tersedia  Tersedia Tergedia
rencana pedoman Tidak
kebutuhan penyusuan
sarang dar kebutohan
prasarana sarana dan
prasana
2. Retepatan dan Hari 7 6 5 4 3
kecepatan
waktu.
perivusLiran
rencana
kebutulan
sarana dan
prasararia
3, Kesesuaan Sesuai/ Sesuai Sesuai Sesuai Sesuai Sesual
rencana Tidak
dengan
kebutuhain
2.Pelaksanaan 1, Tersedianya Tersedia/ Tersedia Tersedia  Tersedia  Tersedia  Tersedia
pengadaan pedaman Tidak
saransa dan administrasi
prasarana perlengkapan

o)
@
oS
@

2, Ketepatan dan Hari 7
kecepatan
pengadaan
sarana dan
prasarana
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KOMPONEN

€ Pelaporan

JBNTS
LAYANAN

3.Penermaar,
penyimpana
o,
pendistribus
ian,
pemreliaraa
1, dan
perawaran
sarana dar
prasarana

4, Pemantauan
dan evaluas
pengelolaan
pedengkapa
1

Pelaporan
administrasi
perdengkapan

INDIKATOR
KINERJA

. Kesesuarm
proses
pengadaan
dengan
ketentuan
peraturan
perundarg-
undangan
Kesesuaian
pengadaan
sarana dan
prasarana
‘dengan
Tercaa
kebutulian
Kesesuaian
penyimpanar
sarana dan
prasarana
Ketepatan dan
kecepatan
pendistribusia
n sarana dan
‘prasarana

. Ketepatan dan
kecepatan
pemeliharaan
dan
perawaran
sarana dar
prasarana
Terlaksanany
a Pemantavwan
pendayaguna
an aset
Terlaksanany
a

inventarisasi
aset
Tersedianya
data dan
informasi
perlengkapan

Tersedianya
laparar
pengelolaan
perlengkapan

97 -
SATUAN. 2017
Sesuai/ Sesuai
Tidak
Sesuai] Sesuat
Tidak
Sesuai/ Sesuat
Tidak
Hari 7
Hari 7
Terlaksena  Terlaksana
/ Tidak
Terlaksana  Terlaksana
| Tidak
Tersedia/ Tersedia
Tidak
Tersedia/ Tersedia
Tidak

2018

Sesuai

Sesuat

Sesual

Terlaksarn
a

Terlaksan
a

Tersedia

Tersedia

5.  Standar Pelayanan Administrasi Umunm

2019

Sesuai

Sesuai

Sesuai

Terlaksan

Terlaksan

Tersedia

Tersedia

Sesuai

Sesuai

‘erlaksan
a

Terlaksan
a

Tersedia

Tersedia

2021

‘Sesuai

Sesuai

Sesuai

Terlaksan

Terlaksan

Tersedia

Tersecia

Pelayanan administrasi umum UNIMED terdiri atas sub-sub

komponen pelayanan sarana dan tenaga, pelaksanaan, dan

pelaporan. Setiap sub komponen tersebut dijabarkan menjadi

jenis-jenis pelayanan beserta indikator dan target waktu

pencapaian indikator kinerja tersebut. Jenis layanan vang

diberikan, indikator kinerja, dan target waktu pencapaian

untuk komponen layanan administrasi perlengkapan UNIMED

disajikan dalam Tabel 3.29 berikut.
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Tabel 3.29. Jenis layanan, indikator, dan target pencapaian komponen

JENTS LAYANAN

Penyediaan
Sarana

-Peuyedi‘a tenaga
yang kompeten

L, Layanan'
persuratari/
kearsipan

2, Layanan
kerumali-

tanggaarn

3. Layanan
keprotokalan

4, Layanarn
hnkom dan
peraturan
perundang-
undangan

layanan administrasi umum UNIMED 2017-2021

INDIKATOR
KINERJA

1. Tersedianya
sarana layanan
adimimstrasi
umum yarng
memadat

. Kesesuaian
kualifikasi tennaga
dengan tugas dan
fungsi

2. Jumlah pelatihan
hagi tenaga
adnuinstrasi
uirunn

~Jenis pelatiian
hagi tenaga
administrasi
urnurm
, Tersedianya
pedoman
persuratan [ kearsi
pan
. Ketepatan dan
kecepatan
pendistribusian
surat masuk darn
keluar

3. Ketepatai dan
keceparan:
perawatan dan
pemeliliaraan
arsip

4. Ketepatan dan
kecepatan
penyusutan dan
usul
penghapusan
arsip

S.Ketepatan dan
kecepataiy
pelayanan
peminjaman arsip

1. Kecepatan ‘dan
ketepatan waktu
pelayanarn
kehersihan,
keanaman,
keindahan.
ketertiban, dan:
kenyamanan

1. Kecepatan dan
ketepatan waltu
pelayanan
pimpinan dan
tamu

2. Tersedianya data
penenmaan tamu

3.Kecepatan dan
ketepatan waktu
pelayarian rapat
dinas. upacara.
wisnda, dan
seminar

1.Tersedianya

himpunan

—

W

=

S]]

tugés pergiruan
tinggj

SATUAN
Tersediaf
Tidalke
Sesuai /

Tidalk

Pelatihan
Jenis

Pelatihan

Tersedia/
Tidak

Har

Fari

Eari

Hari

Bari

Hari

Tersedia/
Tidak

Tersedia]
Tidak

2017

Tersedia

Sesuat

Tersedia

Tersedia

Tersedia

2018

Tersedia

Sesuat

Tersedia

Tersedia

Tersedia

2019

Tersedia

Sesuai

Tersedia

Tersedia

Tersedia

2020 2021
Tersedia  Tersedia
Sesuai Sesuai
4 5
4 5
Tersedia Tersedia
2 L
2 L
2 L
2 L
4 2
2 L
Tersedia Tersedia
2 L
Tersedia Tersedia
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€. Pelaporan

5. Layanan
organisasi
dan
ketatalaksana
an

Pelaporan
administrasy
T

2. Kecepatan dan
ketepatan waktu
penyusunan
rancangar
peraturan.

3. Kecepatan dan
ketepatan waltu,
pemberian
bantuan hukum

1. Tersedianya
pedoman
mrgaﬂ.{sas{ dan
ketatalaksanaan

2, Kecepatan dan
ketepatan waktu.
pengkajian
usulan
pembentukan dan
penyempiirnaan
unit arganisasi

3, tersedianya SOP
untuk setiap
layanan

4.Tersedianya
uraian jahatan
senap pegawai

3. Kecepatan dan
ketepatan waktu
penyelenggaraan
analisis jabatan

6, Tersedianya
staridar
pelayanan untuk
setiap layanan

1. Tersedianya data
dan informasi
adnuinstrasi

2, Tersedianya
laporan
pengelolaan
admimstrasi

-106-

Har1:

Hari

Tersedia/
Tidalk

Hari

Tersedia/
Tidak

Tersedia/
Tidak

Hari:

Ter's:dia]
Tidak

Tersedia/
Tidak

Tersedia/
Tidak

]
Ll

20

20

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

LS

Tersedia

LS

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

10

10

Tersedia

10

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

&g

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia

Tersedia
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4.  STRATEGI IMPLEMENTASI

4.1 Prinsip-prinsip lmplementasi SPM di UNIMED

Prinsip-prinsip implementasi SPM

1. Ketauladanan pimpinan;

2.  Komitmen sivitas akademika terhadap standar minimum yang
telah ditetapkan;

3. Mengedepankan unsur pengabdian dalam memberikan
layanan; dan

4.  Mempertimbangkan efektivitas layanan.

4.2 Langkah-langkah Implementasi SPM di UNIMED

Langkah-langkah yang ditempuh dalam implementasi SPM di

UNIMED adalah antara lain:

1. Sosialisasi, bertujuan agar standar layanan yang telah
ditetapkan dapat diketahui oleh seluruly sivitas akademika;

2. Penyiapan sumber daya manusia yang akan kontak secara
langsung dengan publik, baik yang menyangkut kompetensi,
penampilan dan sikapnya maupun tingkat kecakapan dalam
menguasai peralatan yang digunakan dalam memberikan
layanan kepada publik;

3. Pemenuhan perangkat (lunak dan keras) yang digunakan
dalam melaksanakan layanan publik; dan

4. Pemantauan dan evaluasi yang sistemik yang ditindaklanjuti
dengan pemberian penghargaan bagi sivitas akadmik yang
telah miemberikan layanan di atas standar dan menerapkan
sanksi yang mendidik bagi sisvitas yang tidak dapat
memebrikan layanan sesuai dengan standar yang telah

ditetapkan.

S PEMANTAUAN DAN EVALUASI

5.1 Tujuan Pemantauan dan Evaluasi

Pemantauan dan Evaluasi dilaksanakan untuk memastikan

standar yang telah ditetapkan dilaksanakan dan mencatat apa yang
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menjadi hambatan untuk selanjutnya dapat digunakan sebagai
acuan dalam memperbaiki standar yang ada agar menjadi standar
yang baru. Pemantauan dan evaluasi SPM dimaksudkan untuk
meningkatkan mutu dalam arti dilakukan pemastian ketercapai
standar mutu yang telah ditetapkan atau dalam arti yang lain hasil
pemantauan dan evaluasi tersebut sebagai pemastian perlunya
peningkatan standar mutu.

Tujuan pemantauan dan evaluasi SPM:

1. untuk mengetahui apakah indikator layanan sudalh tercapai
sesuai dengan apa yang telah ditetapkan dalam Standar
Pelayanan Minimum yang ditetapkan sebelumnya;

2.  untuk mengetahui tingkat kepuasan stakeholder penerima
layanan;

3. mengadakan supervisi dalam menyelesaikan masalall yang
dihadapi oleh pelaksanaan aktivitas; dan

4. mengevaluasi apakah laporan hasil kegiatan pelayanan telah

sesuai dengan standar yang ditetapkan.

Hasil yang diharapkan dari pelaksanaan ini antara lain:

1. pendekumentasian data perencanaan, mekanisme; dan
pelaksanaan kegiatan layanan untuk setiap unit kerja di
lingkungan UNIMED;

2. validasi dan reliabilitas instrumen data perencanaan,
mekanisme, dan pelaksanaan kegiatan layanan untuk setiap
unit kerja di lingkungan UNIMED;

3. data hasil analisis kebutuhan untuk setiap unit kerja di
lingkungan UNIMED;

4. diperolehnya data penyusunan peéréncanaan program dan
penganggaran untuk setiap unit kerja dalam peningkatan
mutu secara berkelanjutan; dan

5. diperolehnya berbagai inovasi/ perbaikan kegiatan
pengembangan yang lebih terencana dan tepat sasaran

kebutuhan unit kerja.

5.2 Ruang Lingkup Pemantanan dan Evaluasi

Kegiatan pemantauan dan evaluasi yang dilaksanakan oleh SPM

dan Kantor Jaminain Mutu UNIMED harus berbasis doknmen,
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bersifat mendalam, menyeluruh dan inovatif, serta berorientasi
pada peningkatan mufu profesionalitas fangsionaris, tenaga
administratif, tenaga edukatif, dan mutu lulusan. Kegiatan
pemantauan dan evaluasi dilaksanakan pada setiap umit kerja vang
melibatkan seluruh fungsionaris, beberapa dosen dan mahasiswa
sebagai sumber data. Ruang lingkup kegiatan pemantauan dan
evaluasi meliputi:
1. Perencanaan (ketersediaan evaluasi diri, renstra bisnis unit
kerja, rencana operasional, dokumen pembagian tugas,

dokumen evaluasi);

2. Pemberdayaan dosen;

3. Pemberdayaan mahasiswa;

4. Hubungan dengan Fakultas, UPT, dan Universitas;

5. Hubungan dengan stakeholder;,

6. Fasilitas;

7. Peralatan, bahan dan sarana penunjang;

8. Perencanaan dan pelaksanaan kegiatan;

9, Perencanaan, jumlah, penggunaan anggaran;

10. Hasil yang dicapai (ketercapaian indikator, pengukuran

kinerja); dan

11. Instrumen pemaritauan dan evaluasi,

Pemantauan dan evaluasi kegiatan layanan di UNIMED mencakup

bebetrapa aspek penilaian:

1. UNIMED menjalankan sistem penjaminan mutu yang
didukung adanya bukti-bukti berupa manual mutu, dan
pelaksanaannya terkait: (1) keberadaan manual mutu, dan (2)
implementasi manual mutu;

2. UNIMED menetapkan sasaran mutu dan memantau serta

mengevaluasi pencapaiannya, paling sedikit di bidang

pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat;

Rekaman data yang dielah menjadi informasi untuk

o

memungkinkan pelacakan kembali data dan informasi yang
diperlukan serta memberi peringatan dini kepada pihak yvang
melakukan perbaikan; dan
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4. Perencanaan Kegiatan pengembangan unit kerja secara terus
menerus dan komitmen institusi menyediakan anggaran untuk

pencapaian mutu berkelanjutan.

5.3 Prinsip-prinsip Pemantanan dan Evaluasi SPM

Prinsip-prinsip pelaksanaan pemantauan dan evaluasi di UNIMED
mengacu pada konsep SMART (specific, measurable, attainable,
reliable, timely). Indikator yang dipasang dalam setiap standar
dalam SPM sudah dipayakan spesifik dan dapat diukur dengan
mudah. Tidak ada ambiguitas atas atribut indikator mutu layanan.

Selain itu tentu saja apa yang tertera dalam standar layanan sudah
ditargetkan dapat diraih secara realistis atan konkrit seperti berapa
banyak atau kapan sebuah standar hisa diketahui telah dicapai.
Selanjutnya apa yvang menjadi standar harus relevan dan dapat

dijangkan dalam jangka waktu tertenti.

5.4 Instrumen dan Mekanisme Pemantauan dan Evaluasi

Pelaksanaan pemantauan dan evaluasi kegiatan layanan di
UNIMED dilakukan dengan cara survei langsung ke setiap unit
kerja di lingkungan UNIMED. Teknis yang digunakan dalam
pengumpulan data adalah melalui penyusunan instrrumen angket
dan wawancara langsung yang disesuaikan dengan jenis layanan
yang diberikan. Selanjutnya penyusunan instrumen berbasis pada

indikator aspek penilaian.

Untuk menjaga pelaksanaan kegiatan pemantauan dan evaluasi
sesuai dengan tujuan yang ditetapkan, UNIMED telah memiliki
Sistem Penjaminan Mutu (SPM) yang membawahi unit Audit Mutu
Akademik Internal (AMAI) dan Monitoring dan Evaluasi Internal
(Monevin). Audit mutu akademik internal diarahkan ke
perencanaan PBM, proses pembelajaran dan evaluasi. Proses
pelaksanaan monevin dilakukan dengan beberapa tahapan yakni
persiapan instrumen, desk evaluation atas laporan dan Rencana
Induk Pengembangan (RIP) yang disusun oleh pelaksana kegiatan,
melakukan visitasi, verifikasi temuan dan analisis temuan Monevin,

serta pengajuan rekoniendasi yang dianggap relevan.
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Adapun mekanisme pelaksanaan kegiatan pemantanan dan

evaluasi ini dapat dijabarkan sebagai berikut:

1.  Penyusunan Panduan Pemantauan dan Evalnasi

Dalam menjalankan tugasnya, tim pemantauan dan evaluasi
mengacu pada panduan pemantauan dan evaluasi yang telah
disusun oleh unit penjaminan mutu/Kantor Jaminan Mutu
(KJM). Panduan pemantanan dan evaluasi ini digunakan
untuk dapat menentukan unit-unit kerja menjalankan
perencanaan, mekanisme dan pelaksanaan kegiatannya dan
mengevaluasi dalam rangka mencapai hasil dan standar yang
ditetapkan.

Komponen utama dalam pemantauan dan evaluasi kegiatan
layanan: (1) kesesuaian rencana dengan pelaksanaan, (2)
pengukuran indikator, (3) hal-hal yang berkembang selama
pelaksanaan kegiatan berlangsung, (4) kendala-kendala
selama pelaksanaan kegiatan, (8) bukti-bukti pelaksanaan
kegiatan, (6) dampak terhadap profesionalitas dosen dan mutu

lulusan.

2. Penyusunan Instrumen Pemantauan dan Evaluasi
Pemantauan dan evaluasi kegiatan layanan UNIMED berbasis
data dan ketersediaan dokumen yang mencakup beberapa
aspek penilaian:

a. Pemantauarn dan evaluasi untuk fungsionaris dan dosen

mencakup aspek:

1) Manajemen unit kerja, dengan indikator: (1)
perencanaan, (2) pemberdayaan dosern/staf/ pegawai,
(8) pemberdayaan mahasiswa, (4) hubungan dengan
Fakultas, UPT, dan Universitas, dan (S) hubungan
dengan stakeholders;

2) Fasilitas, dengan indikator: (1) ruangan, dan (2)
peralatan, bahan dan penunjang; dan

3) Kegiatan dan penggunaan dana, dengan indikator: (1)

perencanaan, (2) mekanisme, dan (3) pelaksanaan.
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b. Pemantanan dan evaluasi nntuk dosen dalam proses
belajar mengajar mencakup aspek:

1) Rencana pembelajaran dengan indikator: (1)
perumusan indikator keberhasilan belajar, (2)
pemilihan materi perkuliahan, (3) pengorganisasian
maferi pembelajaran, (4) pemilihan sumber
belajar/media pembelajaran, (5) skenario
pembelajaran, (6) penilaian; dan

2) Pengamatan pelaksanaan pembelajaran dengan
indikater: (1) prapembelajaran, (2) membuka
pembelajaran, (3) kegiatan inti pembelajaran, (4)
pendekatan/strategi pembelajaran, (5) pemanfaatan
media dan sumber belajar, (6) pembelajaran yang
memicu pelibatan mahasiswa, (7) penilaian proses
dan hasil belajar, (8) penggunaan bahasa, (9)

penutup, dan (10) pengavaan dan tindak lanjut.

¢c. Pemantauan dan evaluasi untuk mahasiswa dalam proses
belajar mengajar mencakup aspek:
1) Motivasi;
2) Pengorganisasian materi;
3) Strategi pembelajaran;
4) Penguasaan materi pembelajaran;
S5) Pemanfaatan media dan sumber belajar berbasis
pada IT dan ICT;
6) Penggunaan bahasa Inggris;
7) Refleksi dan rangkuman pembelajaran; dan

8) Keterlibatan dalam kegiatan Jurusan.

Pengangkatan Tim Pemantauan dan Evaluasi

w

Tim pemantauan dan evaluasi ditentukan dan direkrut oleh
Rektor bersama dengan unit SPM (SP4 dan KJM) berdasarkan
kompetensi yang dimilikinya. Tim pemantauan dan evaluasi
terdiri dari 2 (dua) erang task force per Fakultas yang memiliki
keahlian di bidang akademik, keuangan, sarana dan prasarana.

Dalam pelaksanaan kegiatan, timm pemantauan dan evaluasi
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dibekali dengan panduan yang telah disusun dan akan
melakukan visitasi ke lapangan nntuk melakukan supervisi

pelaksana kegiatan dalam menjalankan tugasnya.

Simulasi dan Pelaksanaan Pemantauan dan Evaluasi

Sebelum tim pemantauan dan evaluasi mengadakan visitasi,
mereka terlebih dahulu dibekali kode etik dan tata cara
pemantauan dan evaluasi. Tujuan pembekalan ini adalah
untuk menyamakan persepsi antara anggota tim pemantauan

dan evaluasi dalam menjalankan tagas.

Materi pembekalan mencakup tata cara pemantauan dan
evaluasi yang santun dan bersahaja pada setiap sesi yang
dirancang, seperti sesi pimpinan fakultas, jurusan dan prodi.
Selanjutnya sesi pada PIC dan task force, sesi dosen dan
mahiasiswa serta mengadakan kunjungan untuk memastikan
pemanfaatan sarana prasarana:. Monevin juga akan memantau
pertanggungjawaban keuangan oleh pelaksana kegiatan.
Pemantauan dan evaluasi dilakukan tiga tahap, vaitu:
pemantauan dan evaluasi perencanaan, pemantauan dan

evaluasi proses, dan pemantatan dan evaluasi kegiatan.

Analisis Data dan Pelaporan

Analisis data dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui
seberapa besar pencapaian sasaran atau tujuan yang
ditetapkan. Selanjutnya, melakukan refleksi dan
mengindentifikasi  permasalahan/kendala pelaksanaan
kegiatan  serta  merumuskan — perencanaan  kegiatan
pengembangan yang perlu dilakukan ke depan pada setiap unit

kerja.
Data hasil pemantauan dan evaluasi kegiatan pelayanan di

TINIMED berupa data kualitatif dan kuantitatif, Teknik analis
data yang digunakan adalal analisis data deskriftif.
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5.5 Laporan dan Tindak Lanjut Pemantauan dan Evaluasi

Kegiatan pemantauan dilakukan sebagai tindakan untuk a) mencari
ketidaksesuaian, mempelajarinya, dan menemukan solusi terbaik
berupa tindak perbaikan, b) mienjamin bahwa proses yang
dilakukan elelv Universitas/Fakultas/Pascasarjana/Lembaga/
Jurusan/Program Studi telah dilaksanakan secara konsisten serta
sesuai dengan tujuan yang diharapkan, «¢) melaporkan
ketidaktercapaian yang bersifat kritis kepada pimpinan. Melalui
pemantauan dan evaluasi kinerja satuan pendidikan selalu

terpantau sehingga menjadi efektif dan efisien.

Evaluasi diri adalah kegiatan yang dilakukan setelah pemantauan
sebagai upaya sistematik untuk menghimpun dan mengolah data
yvang handal dan sahih sehingga dapat disimpulkan kenyataan yang
dapat digunakan sebagai landasan tindakan manajemen untuk
mengelola kelangsungan lembaga atau program. Tujuan evaluasi
diri adalah untuk peningkatan mutu sedangkan kegunaan evaluasi
diri adalah wuntuk mengungkap mutu berupa efektivitas,
akuntabilitas, produktivitas, efisiensi, pengelolaan sistem, dan
suasana akademik.

Kegiatan pemantauan dan evaluasi untuk menjamin konsistensi
penjaminan mutu dapat dipantau dan dipelihara. pemantauan dan
evaluasi juga menjamin bahwa sasaran yang telah ditetapkan oleh
institusi dapat dicapai dengan melakukan pengukuran
keberhasilan setiap unit terkait yang salah satunya adalah
menjaminkan baliwa proses yang dilakukan oleh institusi tersebut
benar-benar dijalankan secara konsisten serta sesuai dengan
tujuan yang diharapkan. Apabila ada ketidaktercapaian yang
bersifat kritis dan perlu keputusan pimpinan maka bisa sesegera
mungkin diperhatikan oleh pimpinan melalni laporan tim moenevin.
Oleh karena itu, pihak yang paling membutuhkan evaluasi adalah
pimpinan satuan pendidikan karena dengan demikian pemimpin
dapat melihat hasil kerjanva selama periode tertentu untuk
selanjutnya meningkatkan kinerja atau memberikan tekanan serta
perbaikan pada satuan pendidikan untuk mencapai tujuan satuan

pendidikan pada jangka waktu tertentu.

www.peraturan.go.id



6. SPM UNIMED

-115-

2017, No.1531

STANDAR PELAYANAN MINIMUM
TARGET 5 TAHUN
HO | KOMPONEN) SUB KOMPONEN JENIS LAYANAN _ ) R il
INDIKATOR KINTRIA SATUAN Tabun 1 Tabun 2 Tahun 3 Tahun 4 Tabun 5
zo16) | 12017) o | o1 | (2020
T_|PERDIDRAR l_
1.1 |Kompetensi Lulusan 1 [Sistem penerimaan 1 |Rasio daftar dan diterima % 5.26% 5.00% 4.00% 3.70% 3.23%
2
| Jatur penesimaan per strata Diploma Tiga Jalur | 1 1 2 3
3 |Jakur-pencrimnan por sirata Sarana Jalur B 5 5 & G
# | welur-penerimenn per strara Bascasenans Jalur 3 2 ’] 3 3
5 [Alscs bogi calon mahasisws berprestast dart -
b gl Ada / Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
&
Kesempatan bagi calon mahasiswa asing Ada | Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
7 i Mahasiswa/ » -
[Daya Tampuing mahasiswa baru irrmsey il 102 105 110 15 120
2 [Prosos penerimaan L [Penyebaran inforineasi Variasi Media 10 10 1L 12 13
2 |Pendaftaran Variasi Media 2 2 3 3 4
3 [Seteini Metode Scleksi & 3 5 7 7
4 |Pengumuman Varias: Media 3 3 ] 3 4
T [Regitrass 1 informasi Variasi Media 8 8 9 10 1L
2
[Kemudahan pelaksansan berbasis TIK Tersedia/Tidak Tersedia Tasedia Tersedia Tersedia Tersedia
3 N
Persentase Mahasiswa Baru yang daftar alang
texhadap Mahasiswa yang ditermma %) T e % i iy wa
T [Penerbitan jazah T [Tenggang wakin penerbiten fjazab dengars
Hari 1 1 1 1 1
wisuda
ll(:ccps!.an penyelesaian legalisas: fezat Heri L 1 1 L L
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
NO | KOMPONEN/SUB KOMPOREN JENIS LAYANAN KETERANGAN z il
TREREATON KUERBIA, SATUAN Tabuo | | Tabun2 | Tabwed | Tabuo 4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
T [Pemngiaton Kemmpetems:
Lolsen [PK tulusan (Diplonia Tiga dan Serjana) PK a17 319 a.z1 3.23 325
2 |IPK tulusan (Magister] IFK 3,46 3,48 A5 3.52 3.55
3 [IPK hilusan {Doktor) IPK 3.44 347 3.5 3.56 3.6
4 W;k: tu‘nmu luhisan yang mendapat Talon us 045 04 0.35 0a
& [Penyediaan sistem 1 Tasedim)!m infarmasi bursa ksﬂ'u Tersedia/ Tidak Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
all luks 2 i
gt AR e 2 |Tersedianya periibelcalan bag) hulusans untuke | ¢ i niate | Tervedis | Tersedin | Tersedia | Tersedia | ‘Tervedia
memsuic dunia kerja
1.1 |Kompetens: Lulusan 6| Penyediaen sistem 3
i i Adanya kegiatan vang menghubungkan i i e whi da i
lulusan dengan dunia kerja /
) e T |Tersedianya wadah v Tersodia] DAk | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
7 [Tersedianya sistem informast alumsi Tersedia/Tidak | Tersedia | Tesedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
1.2 [lsi )¢ 1 i d i " L .
. iebts Bot a1 At e Ketersedinan kurikolum dan silabus prodi Tersedin/Tidak | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
dengan program pendidik £y " :
S ot Seoudi/Tidk | Sesuai | Sewuni | Sesual | Seouai | Sesuai
dengan program pendidikan
:_ :::;:;‘* HERgD X dengan Sesuaif Tidak Sesual Sesuai Sesuai Sesuai Sesuai
Pe‘:";‘:"."‘" e 1 |kereruedionn tolender akaremik Torsedia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
| g . uian dan Rali/ Prodi Tabun L 1 1 1 i
1.3 |Proses 1 - Tepal Waktu/ Tepat Tepat Tepat Tepat Tepat
IR, wach st geinTG Tidak Waktn | Waktu | Waktu | Wakin | Wakiu
1 i mmimal % 92 93 94 95 95
1 |% kehadiran minimal dosen % 93 94 95 a6 a7
! |9 kelsadiran micimal dosen dan mahasiswa % a s 5 a6 a7
T [% tugen yang diberikan dosen kepada o p > g =
mabssiswa
—I——, : -
3 % maliasiswa yang menyelesaikan tagas ) - 7 % & o
[mandivi.
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB KOMPORER JENIS LAYANAN ) T b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
{2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
S[Respormsi/ Ttoral T [dumleh mats kuliah dilengkap
responsi/ tutonal (KBK) prodi jenjang Diploma Mata Kulieh 20 23 26 a8 30
Tigs
2 »
[ Jurntah mata kuliah dilengkapi ; <
s pansi/ tutarial (KBK) prodi jenjang Sarjana | Mot Kuliay %0 L 4 g =0
[ Aumlat mata kuliah dilengkapi .
ccapansi/ utarial (KBK) prodi jonjang Megister | MAta Kuliah z 9 il B Ie
1.3 |Proses Pembelajaran 6[Responsi/ Tutofal A|Tuzalah mata kuhiah dlengkap: Mata Kuliah B 3 7 B 0
ressponsi/ tutorial (KBK) prodi jenjang Doktor
5 [Tumiah mate kuliah dlengkap
s ponsi tutorial (KKNI) prodi jenjang Diploma| — Mata Kuliah 4 10 15 20 25
riga
 Jumioh mata kulioh dilenglapi o 5 "
es ponsi/tutorial (KERT) prodi jenjang Sarjaua | Mata Kuliah g 1 # "y o
7 |Jumiah mata kuliah dilengkapi
res ponss/ tutorial (KKNI) prods jenjang Mata Kuliah 7 9 1 13 15
Magister
8
[ Jumiah mata kuliah dilengkaps "
s ponsi/ tutarial (RKNT) prodi jenjang Doktor | Mata Kuliah A s % 1 i
1.4 | Penilaian Pembelajaran |1 |Ujian 1 Lumish mats kuliah yeng diji dinommicsn
tepar waktu KBK per prodi jemang Diploma Mara Kuliah 40 40 40 40 40
Tiga
5
= |oumiah mata kuliah yang diji dnmumlkan 5 5
epat waktu KBK per prdi jenjang Serjana ok Butlaly o = o 28 o3
a =
[ jucatals matn kulioh yeng diuji diumuniken : :
lepet waldn KER per prodi jenjang Magister Motz Bl Ly N Lo 30 o
n
[ Jumtoh mata kuliah yang diuji divmimken . . . . -
tepat waktu KBK per prodi jenjang Doktor B Raliah, 2 " B B I
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB KOMPOREN JENIS LAYANAN T TAES £ i EUN
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
5 Lumlah mata kuhah yeng dmji dumumkan
tepat waktu KKNI per prodi jenjang Diploma Mata Kulish 7 21 a5 45 45
Tiga
o 3 s ga
[ Humiah mata kuliah yang diui diummkan ) -
repat vk KNI per prodi jenjarig Serjasia Mata Kulish 7 21 35 65 63
7 g
[ Jumlah mata kuliah yang diuji diumumlan - 3 " ’
tupet waltu KKNI por priodsenng Meginter: | ewh Rulidh o 5 o "’ i
4| Penilzan Pembelajaran 1| Ujian B
[ fumlaly mats kaliah yang diuji dinmusilken - 4 4
tepat wakru K per prodi jenjang Dokior e, iy 8 & o e %
7 [Bimbingen fugas akhir T [Tama bimbingsn rata-rata hingzs Walas Blan B odi/ =
b o 2 6 5 4 4
cnjang Diploma Tiga dan Sagjana Tahun
3 |Lama bimbingan rate rate Linggs [ilus jejang |Bulan/ Prodi/ " - " - "
Magister Tahun ! 5
3 [Lama bimBingan +ata vata hinggs [uhus jejang |Bulan/ Frod] = % = % 5
Doktor [Tabun
2 [Pengujian tugas akhur L | Tenggang waktu antara pelaksanaan ujian
dengan aklir bimbingan jerjang Diploma Tiga Hari 10 9 7 7 7
dan Sarjana
5
~ [Tenggang waktu antara pelaksanaan ujian 16 s 7 " B
dengen akhiir bimbingsn jenjang Dokdor
3
Tenggang waktu antara pelaksanaan ujian 3
dengen akhir bunbingan jerjeng Dokt Had 1 9 3 ® 14
7 [Prakick I
:,‘m ‘:::’e’: P‘f":’g"“""‘mmin Ketersediaan snformasi program PRL/PPL Tersedia/Tidak | Tersedia | Tasedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia
Lapangan (PPL) 2 5
panga Adariya rencana torstruktur pelaksanaan ] Tedak e P e e o
PKL/PPL
1.5 |Dosen dan Tenaga T |Penyediasn dosen seouar T W R
Kependidikan licualifikasi ninim
o 3 Magister yang mengajar Sarjana dan Diploma e T e 109 el =
2 Dosen dengan knalifikasi mini
Dekror yang mengajer Magister dan Daktar % Tog 09 100 R00 LV
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB ROMPONEN JENIS LAYANAR T b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
{2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
3 [Kesesusian bidang kelmuan dengan mata %@ = = = - i
kuliah yang diampu ;
T [Perwediaan dosen s | 0l Dosen il o . = . .
Perbandingan jumlah desen dan mahasiswa Diaubiin 122 121 1:20 119 18
- —
2 [Persentase Jumlah dosen tetap dan jumlah % Q9.5 99.5 w0 100 100
selurub dosen
E :mb“"g"“ kompetensi | 1 L) 14k dosen yang mengilouti peningkatan % - - - - -
- kualifikasi pendidikan L
1.5|Dosen dan Tenags 3|Pengembangan kompetensi | 2 P
Renenibionn Pty Jumlah dosen yang mengikuti peningkatan % at a 33 3% -
T [Peuyedinon woaga T - ~r =
[iepeniciven acsiet Kescauaian kualifikes pendidikan SMA/SMK % 36 30 24 16 12
kualifikesi don Kompetensi |3
Kesesusian kuslifikesi pendidikan Deploma 2 % 3 2 1 L 0
3 |kesesuaian kuslifikas pesdidikan Deploma 3 % 6 6 5 4 3
Resesuaion kualifikasi pendidikan Sajana % 52 57 63 67 70
5
Kescsuaian kualifikasi peadidikan Magister % 4 5 8 12 15
3
Kesesuaian kampetensi/ bidang keahlian % 2 8s 89 ey o8
7 |Verscdianya sasaran kineria pegawai TeruodiaTdak | Terscdia | Torscdin | Tersedio | Tersedia | Terscdia
B [Ferbandingan. jumlah tenega i Juralah Tendik ;
: .5 ; i B
i ; it 1152 1554 1.56 1:58 1:60
5 [Penmngiaton kompetens T : -
o Jurnlah tenaga kependidikan yang mengilouty
O bRt peningkatan kualifikasi pendidikan % B 9 i H 15
T [Fsmlels tenoga kependidikan yang meaglou: % % ot @ m 5
T6[Sarans dan Frasarana
Pembelajaran
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB ROMPOREN JENIS LAYANAR R TAES £ i EUN
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
o [Ruang Faiah 1 [meiysdiagh: TG luifiah Ratio luas ruang Jatiah per Luas [ 075 1 1.25 15 18
7 [Peavediann waraoa roang | 2
lcalials canth : Meubelair, :
g [ Jumtah sarana ruang kuliah yang tersedia % 42 4s 47 50 58
T [Raang Dosen [T [Peryodinnn mang Dosen T [Ratlo lnas ranng dosen 3] Dosen 3 E) 7 5 [
7 [Penyedinen sarana ruang | 2
dosen (cantol : Meubelair,
o, Tain-1i) Ketersediaan savana di ruang dosen Torsedia/Tidak | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
U6 |¢ [Rusng Admiistraat | 1 ’:"“"““f““"“ T — 2 e a a3 4 5 @
-
T [Penyodinan sarana rueng | 1
administrasi {contol -
I”F“:’:‘;:’ -komputer, dan sarann ruang Tersedia/Tidak | Tersedia | Toscdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
i
7 [Popustokann T [Penyediaan ruang dan satans | L |Lues meng ) 15580 17000 18000 | 19000 | 20000
ran ; T
e ¢ dinan sarena di ruang Tersedia/Tidak | Tersedia | Terscdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
& [Penyedinan bukicdenjumal | Jenis. baku dan jurnal antuk setiap Brodi Jenis [ Prad 2018 2216 2438 2682 2050
2 [umiah buku dan jurnal Blosenplar 194465 | 196000 | 196000 | 1974 200000
@ l‘“;?;“’“’“‘ Fralece vekos yeng Hisgols e Tersodia/Tidek | Terscdia | Tamcdia | Temedin | Teracdie | Tersedia
3 |Remutakthiran buly dan jurnal T/ Tabun I 1 i T T
5 |Ketarsediaan p il Torsodia/ Tidak | Terscdia | Tersedia | Tersedin | Tersedia | Tersedia
& |Waktu layanan 1L jam layanan Jam/ Hari ¥l 12 13 13 14
2 |Jangke welttu peminj ari 14 14 I} 31 I
3 |akses terhadap perpustokan etektronik Mudab/Tidake | Mudah | Mudah | Mudabh | Mudah [ Mudal
# [Kapasitas ruang baca T [Ratic lnas raang baca per mah ] 078 1 125 15 18
D 7 - T - =
Benglel/ Stasia | laboraterim Ratio loas roangan per maliasiswa 2/ Mabasswa | 0.75 1 L35 15 18
& [ParpebRtnak g0 Keoukupan sarana untuk setiap ruadgan Sarana/Mehasiswa| 8/mhs | 8/mbs 9jmbs | Ofmhs | 10/mhs
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB KOMPORER JENIS LAYANAN T R EET PIATD
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
3 Penyediamn ‘:lrn;’ o il | T [Reculupen la antulk selp mota ke e BT ik i ™= i
Balian/Mabasiswa | 1/5 14 13 12 1/2
’ Torwedia/Tidak | Tersedin | Terscdia | Tersedia | Tersedin | Terscdia
7 [Wedetn Tayanan T | Lamanya jam layonan Jam ] 5 1o T [
T [Sotem mformeet T[Penyedinan K T [Retersedioan jaringan [bandwidth) mbps 550 500 550 760 750
5
Kateraxdisute Siaten infetmas Mosajemen, | oo prniey | towedia | Terweds | Temedia | Terestin | Tervedis
Keangen dan Pembelnjaran
6 [T Swiem iformasi | 1[Penyedinan TIK Retersodinan prosedur Proscdur Tersedin | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tetsedia
] foon data basc Data Basc Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
& [Seana lamnys T [Penyediaan T
sarana/prasarana ibedals, o, ;
: prasarans ibadah, ) ) ; . ) )
olalizigs. bale petgokatan olaliraga, dan balai peagobatan/puskema, Tersedin/Tidak | Tersedia | Tasedin | Tesedia | Tersedia | Tersedia
T [Sarana bog 7 —— ) - - - - - -
peeans b P ot Tersodia/Tidak | Tersedia | Terscdia | Temedia | Tersedia | Tersedia
77 |Pengelataan
a [Perencanaan N T T Terscdia/Tidak | Tereedin | Toracdin | Tersedin | Torpedin | Tersedia
2 [Jadwal kuliah T jadwal kulialh tepat wakiis Tersedia/Ndake | Teruedia | Terscdia | Tersedin | Tervedia | Teruedia
% :‘“td“‘“’“ Aattar loacic malbasiasen dan, TorsrdiafTidak | Tescdin | Tasedis | Temada | Torsedia | Tersedia
5 st o e Torsedio/Tidak_| Tewedia | Tersedia | Tersedia | Tervedia | Tersedia
e L T B e — Terscdia/Tidak | Tevsedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Térsedia
T [Layanan “tudi | 1 |Tersedianya pedomnn akademi Tersedin/ Tidak | Tersedin | Tersedin | Tersedia | Torsedin | Tersedin
mahasiwo 2 [Tersedianya perangkat rencana stads Tersedio/Tidak | Tevsedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Terwedia
o [Raaag Dosen e S Lot pragmae e ] Torsedia/Tidok | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedin
2 [Penyediaan tenaga yang 1 3 i 5
iy L I’;‘:‘}'““"’I“k“"mj““‘ s dengim: bugas Sesusi/ Tidak Sesusi Sesuai Sesusi | Sesusi | Sesuai
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB KOMPOREN JENIS LAYANAN R AARSIET AT
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
3 [umiah pelatihan bag tenagn adminitast
| e Pelatitian 2 a 4 4 5
T [icnis pelafihan bug tenage admirstest J— B 3 p P N
= ! i dm ! b sedisiva gedoman danigeosediic Iganat, | Tersedia/Tidak | Tesefia | Teisedia | Temelis | Tetaeia | Tesedin
= - -
[TRESSRISgh: 3T ORI N0 Tiags Tersedin/Tidak | Tervedia | Tersedin | Tersedia | Tersedia | ‘Tervedia
pemberi layanan
2 [velumiperin e ! rersedianya sistem dan instramen cvaluass | Tersedia/Tidak | Terncdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
7 |Adanya sistem reward dan Ada/Tidak Ada da Ada Ada Ada
B 1 dan waktu surat 9
diore st B Jam 10 8 5 4 a
a ol am A |Penilisn doninfeonimi oilad: | L by Coper o pedotion peiiandiadi belgar | Torwrdifdak | Towedis | Foomedls | Towetia | Tewedin | Tervedia
3 |Tersedianya mformast kemauan st Torsodia ek | Torwedia | Tersedia | Tersedla | Tersedin | Teredia
& [Eecepatan dan ketepatan waktu penyampaian .
informiasi hasil belajar e ud L 3 . i
¢ [Paporan T [Sistem peliporan T [Tersedianya rekapitulast kehodwan dosen per | oot | oredia | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia
peibelajaran trwulen
- : e
@ |Tersedianye.cienpiimiiani kebiedicen Tersodin/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
por triwulan
3 [Revepetan Laporsn hissil vjian sanester UAS Hari 10 8 6 a 3
T8 [Pebiaysan T [Provediaan pembiayaan T [Sumber pembiayaen dari masyarakal % £ [ s 7 7
Pembelajaran pendidikan 2 |Sumber pembiayaan dari pemerintal % 50.5 57 53.4 50.8 48
T [Suber pembiayaan dari usabal jasa layanan o T - % s S
lainnya
4 1y
stnber s i 0 0 0 o 0
7 [Pembebanan biny T [Besaran biaya yang ditanggung olch
besocersenlet RO Bl |- v o L o Rp/Semester | 4.500000| 4.500,000| 6,000,000 8000:000| 9500000
7 [Besaren biaya yang ditanggung oleh p m
| o tnamta tovna mitstngs RpfSemester | 3:300,000| 4,000,000| 5.500.000 | 7:500.000| <.000.000
& [Ratio besaran biaya yong dienggung
mabasiswo dibeg) besuran bieya per UKT ; BRT 035 045 06 07 0.85
[atianiswa per talun [Eksakta)
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB ROMPONEN JENIS LAYANAR T b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
T [Retio besares: biaya yang dtenggung
mahasiswa dibagi besaran biaya per UKT : BKT 048 05 a6 08 09
iswa per tahun [Sasbuin)
3 |Sistem pencatatan dan Terlcdm(‘ﬁmk Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
alisis bi o T N T
o Tersedia/Tidak A T T ferlak
T [PERELITIAN }_
1| Flowil Perrelitan T[VeanTasiitest bosd peneliGan | T EE——
|vang dipublikesikan [ Jumish hasil penclitian yang dilaporkan R e | e 550 &0 640 760
2 Jumlah hasil i Judul P i /
L yang Sudul Pe y o % +i
Jurnal yang lerakreditani TR 110 125 140 175 220
2.1 |Hesl Penelition T[Memfasilitost besll penelitan - =
yang dipublikasiken [ Jurnlah hasil p yang Judul x
il fonin nasichal melugir ifitécnasidal Tahun L L 59 o4 n
4 Judul Penelitian,
Jumlsl hasil penelition yang disesinarkarn s Tah:n / a7 550 600 840 700
|2 [Fosilitas: aplikesi/ penerapan | 1 —
hasil penclitian  Toalat heeil penclifien yeng dinstikoniken "“""‘T:l”“m“.',‘““"/ 144 165 180 jaz 110
2
[ Junlat asil penelitian yaog tpat guna sk Semean) o8 110 190 130 140
3 |Pendaftaran hasl penelitian 1
e ;uﬁﬂ;h‘hmd penelitian yang mémperoleh Jud\dlelmehum,’ g i i i i
HKI/ Paten Pobem i
73 [i= Pencitian T [Merilia pedomen dan
kehiosian materi penelitien [ Jumiah hasil penelitian dasar i PR a8 55 50 64 70
[ Jumtah hasil penelitian terapan J“‘*“'T:“h“::""“/ 144 165 180 192 1o
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
O | KOMPONEN/SUB ROMPONEN JENIS LAYANAR ) Rt e,
SETRAGOR A, SATUAN Tahuo | | Telwni | Tabusd | Tebun4 | Tabuos
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020}
L umlah hasil penelitian yang berarieritast Judul Penelitian, 5 " @ it ”
kepada kepentingan nasiorial Tahun "
Jumlah hasil penelifian yang memuat prinsp -
i iain dsn ']""“’1;‘;:“‘“"“"/ o 3 6 8 0
| mana mendat ang e
35| Proses Penehiian
a T Toonan dan selekst T T adah dan 1 r 2 AP : :
e ——. Terpenuby/ tidak | Terpenubi | Terpenuts | Terpeniiti | Terpenubi | Terpenuhi
Ketepatan wakiu selckst Tiaxi/ Proposal 50 50 50 50 50
2 |Semis uposal 1
ey [ Jumlah proposal yang disenunarkan Proposal/ Tahun 500 640 700 840 340
% JP:(""‘”’“" S P L L omlan proposal sang tolos: selekced seminat Froposal; Talun 477 550 600 640 200
3
* Liumlah proposal yang didenai nlel lembaga | Propssal/ Tahun 174 100 210 225 235
3 | ramlah proposal yang dikisim ke Kenienterin | Proposal/ Tahum | 177 200 218 240 245
0 1 gan untuk penci | 1 [Jumiah Ketersedioan Dosen secior sebagas = = :
benelifian A, F " Dosenf Penelitian 54 56 64 70 78
3 [Ranmacy L |Reterimdlngt giateom Tersedia/Tidak | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
s |_penditian
% waktu Bulan 8 8 4 8 8
1
5 i casl Iy MHWL;::‘M Laporan hasit | 1 1y o epatan waktu laporen hasil peaclitian Minggu 2 2 2 2 2
2.4 Penelity 1 |Pe proses dan hasil | 1 di proses. o " . " . .
i Terwedia/Tidak | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Torsedia | Tersedia
penetitian
2 :::Ln:-phzlnum waktu penyusunan Japaran hasil % 100 100 100 100 100
2 [Standar penilaian penelitian | 1 fregedianya panduan tentang kriterin minimel
penilaian proscs dan hasil penclitian olely Tersedia/Tidak | Tersedia | Terscdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
Dosen.
3 [Torscdianya panduan fentang knteria mimmal
enilaian proses dan hasil peselitian sleh Temodia/Tidak | Tersedia | Temscdia | Temctia | Temedia | Tersedia
Mahasiswa.
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM

N0 | KOMPONEN/SUB ROMPONEN JENIS LAYANAR T b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
3 [Metode dan [nst: n 1
e Tersedianya motode dan instrumen yuog
, akuntabel, dan dapal mewakdi ) . . ) )
iissanipplontississil Tersedia/Tidak | Tersedia | Tesedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
pencapaien kinexja hesil penelitian
3.5|Penclitl [Dosen] T |Kualifikasi dosen vang (I [T ———r} 7 7}
E ¥ lang penclitian dengan keahlian 2
el k penclitian dogony Ya/ Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
T [Memillis kemampuan Denguasaen motodolog p— = = - - =
nelitian
3 [Memiliki kemampuan mendeseminasikan
basil penelitian melalor seminer dan publikasi | Yay Tidak Ya Yo Ya Ya Ya
ilmiah
@ [Menailii kemamptian menghnsilian Hak
| |t atem Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
S | mtemllixriemempuian mennlisbukw aler Ya/Tidsk Ya Yo Ya Ya Ya
@ | Memilici kemampuan menubis buku ber ISBN Ya/Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
25| Penelitr (Dosen) 7 [Reteribatan dosen, dalam T Dokien gaig
penclitian per tahun Resio dosen melakukan penelitian melakukan
dibandingkan total dosen penelitian : Tatal | 250 L nae o8 8%
Desen
Pt 3 108 | 9] FRoHlite Qa9 057 0.62 0.66 078
A |Pelibaten mehasiswa dalem 1
penclitian dosen Mabasiswa yang
Rasio mahasiswa yang terlibat penelitian lerlibat peneliti
dosen dibandingkean total mahasiswa Dosen : Total e oxm R e =
Mahsiswa
1
/
 Susitalh penetiian dosen pang dpubliasiian J"“’“‘T’::‘::““"' 477 550 600 640 700
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB ROMPOREN JENIS LAYANAR R TAES £ i EUN
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
2.6 |Barana dan Prasarana 1 [Penyediaon sarsna dan Ketersediaan fasilitas oleh Universitas untuk
Penclitian R it boratarium, Ya/ Tidat Ya Ya Ya Ya Ya
alatan. dll
Peny Tasilitas untak
penclitian; yang bekerjasama dengan lembaga Ya/ Tidak Ya Ya Ya Ya Ya
lain
[Tersedianya TIE ootk penchian Teraodia/ Tidak | Terecdia | Torsedia | Tersedis | Tersedia | Tersedia
2 [Pengunsan serana dan Memfasilitasi proses pembelajarasn Ya/ Tidak Yo Ya Ya Ya Ya
prasarena penelitian Menfe cgiatan PKM Va/ Tidale Vo Ya Ya Ya Ya
e [ standar nuitu. kesclamatan Kerja.
penelitian dan % 100 100 100 100 100
77 [Pengelolaan Penelitan Memiliid panduan entang Krilexia standar hasil penclien Ada] Tidak Ade Ado da Tdn T
Kkriterin dosen yaog akan Kriteria standa: 18 penclitian “Ada/ Tidak Ads Ada Ada Ada Ada
melskukan penclitian Friteria standar proses penelitian Ada/ Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
Sistem Informasi Penelitian 1 :;::ix‘:;}‘?;;&sim Infarmasi Penclitian Terwedia/ Tidak Y i Terscdia oy fia Tes 5 Te i
3 [Disaminasl heoil pesalisiasy | 1 Ly e vavnittiom diporinesi hasllpwriiion] Terodia/Tidak | “Tevesstis | Tomciie | Tisotin | Teesuin | “Tesusta
% |Pemberian penghargaan hasi | 1 ; e
o [ furtah Penelitian yang Judul Fenelitian/ % 4 - i &
penghargaan Tahun
Z.8|Pendanaan dan T | Sumber dena penchlion | 1 —
Panbiayasn Penclitan dema % 348 41 45 47 5
dengan tofal anggaran
28| Pendanaan dan 1| Sumbe dana z e dart N
Pembiayaan Penelition Nitige ® 19 13 15 te 1y
3 dana dari 24 26 27 20 30
7 [Fersentase dana perelilian dari kerja sama =
ke ertipang i 005 007 0.1 02 05
5 3 ro—
# L Tersedia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
| Ipenelitian
3
untulk peni Kapasit Tersedia/Tidak | Tersedia | Tesedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia
Ippeziit
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM
NO | KOMPONEN/SUB ROMFORER JENIS LAYANAR R b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
T [FENGABDIAN KEPADA
MASYARAKAT
3.1 |Hosil PM 1 |1 Memfasilitas: Hosil PM T Suental Hasd PM untuk Penerapan o d = = e = &
Pengamalan den Pembudayaan Tptek S emocd o = %
2 [Jumlah busil PM antulk Penyelesaian Masalath . =
pmpramalitaomi; Tasil PM/Telun | 207 a25 55 370 asa
3 [Jumlah hesil PM sebagar bahan - ;
| Irngunengans naa Hasil PM/Tahun 80 a7 106 m 114
Jumlah hasil M sebagai baban pengayaan y
Bahan Ajar atau Modul Pelatihan Rasll BN/ Tabun » A A w w
33 [ PM T [Manlasiitasi T Mater M sl
Materi PM Penelition yang dapat diterapkan langsung % a0 £ 40 45 50
scbagai Kegiatan PM
2 [Prosentese Materi PM berdasarken hasi
Pengembangan flmu Pengetahuan dan . N "
Teknologi yang digunakan untuk * i b 5 59 50
Pewberdayaan Masyarakat
3.3(Proses PN
o [Palatihan T[Pelatihan Metodalogi PM. [Freletiens: pelatihan Tali/ Tatwn 3 3 [ 5 6
Penyusunan Proposal, dan s T
Penulisen Laporan umlsh dosen yang mengikuti pélatihan p
Penulisen Proposal PM Diewen, e e L e SoR;
o |Pelatibon T[Pelatilen Metodalogi PM, 3 : g
Penyustman Proposal, dean "J);’"‘u“’" ""’::‘ikf;“lfm“’“‘vk““ pelatiben Do 150 175 200 200 250
Penulisan Laporan g
@ [ Jumlah dosen yang mengikuti pelatihan ’ 3
Penulisan Laparan PM Dosen 300 aw 320 aas 350
T [Perencensan Kegiaten PM_ | 1 [Juminh proposal yang dscmimarken
oy Propasal 250 260 278 289 300
7 [Jumlah proposal yang discmmarken -
i e Proposal 50 60 75 85 100
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
NO | KOMPONEN/SUB ROMPORER JENIS LAYANAR R TAES £ i EUN
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
3 [Pelaknanann Kegiaten PM | 1 [Jumish siesyarakcat yong dilayont Orang 2970 3250 350 3700 3830
2 [Jumlah Mahasiewa yang terlibat dalam = o
| [t 7t Mahosiswa 594 650 710 740 766
3 [Jumlah Pelaksanaan PM yeag di denal PM] Taliun o7 320 350 365 380
- —
Bt st e b 1 s peapmupeian Laperan: Beginemn P¥ Mingga 32 az 33 32 3
|l et b s 1 Irersedionyn Ksiteria din Prossdur yeog.Jeias einask | enen | mean | esats | s | o
Bl et ot forsedia/Ti ersc crse ersedia | Terse ac
T [Tranparans :
;:p::’;‘;yai ".;.‘:r‘::d“;,"l‘(“: j:"““ ‘f;;"“""ﬁ o Tersedia/Tidak | Tersedia | Tesedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia
3 [Pemantaaten
[ Jumlah Mesyarakat yang Memenfaatican hasil
o Moot B Oreng 2070 2250 550 ar00 830
2 [Prosentase Maters PM berdasarken lasil
Pengembangan lmn Pengetahuan dan
o e s 3 % 30 3 a0 a5 50
Pemberdayaan Masyarakat
35 |Pelaksana PM [Doven] | 1 |Keterlibatan Doscn dalam PM | 1 . i ke i
‘asio Dosen yang terlibal ibandingkan | Dosen yang terhibat " ;
dengan total Dosen PM ; Total Dosen: | 9%% %, 7o 7% 7%
I esusian PM dengan Keablian Dosen Sesu/ Tidak Scsual | Sesunt Sesual | Sesual | Sesual
7 [Peibatan Mahastswa dalam Mahasiswa yang terlibat PM Y S ——
PM kan dengan Total i terlibat BM : Total | 7.43% 8% 8.90% 9.50% 10%
Mahasiswa
356 [Sarana dan Prasarana |1 |Penyodinan Sarana dan -
e o td Ketersediaan Fasilitas Perguruan Tingg vang i ) ) ! ) )
digunakan untuk kegiatan PM terket Tersedia/Tidak | Terscdia | Tesedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
Pencrapan Bidang (o dari Program Studi
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM
NO | KOMPONEN/SUB ROMFORER JENIS LAYANAR R b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
2 [Reterscdican Fasilitas Perguruan Tingg yang
untuk kegatan PM terkait proses Tersedia/ Tidak Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
pembelejaran
T [Reterscdinan Rasilitas Perguruan Tingg yang
digunaken nntuk kegiatan PM (erkait kegiatan| Tersedia/Tidak | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Torsedia | Tersedia
penelitian
3 ﬁ:;“"’d“““ Savoilotornns) | 1 | osiongen Sisben Informent PN Tersedio/Tidok | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedin
T |Pemjaminan Sarana dan T [Fersentase Satane dan Pranarena yang
Prasarana i Standar i Standar Mutu, K Kerja,
Mot ! Kenja, 4 1y dan.
Kesehatan. Kenyamanan, dan - L & 25 90 98
amanan
3.7 |Pengelolasn PM T |Sistem Pengalaan T
[Pengendalian, Pemantauen dan Evaluasi, Terlaksavia) Tidalk | Terlaksania| Terlaksana | Terlaksavia | Terlaksania| Terlaksania
Serta Pelaparan Kegiatan PM
T feeebags
o = o pengelola P | L Lo ottt Pengell Pt Ada/Tidak Ada Ada Bda Ads Ada
TE [Pendanaan den T [Sumber Dana PM T [Persentase Dana PM dibandingkan dengaz % 06 o e L 12
Pembiayaan PKM | Total Anmum 4 = : i
r
“ |Persentase Dana PM dari Perguruan Tinggi % 19.81 20 2.5 24 26
3 |Persentase Dana PM deri Femerinial % o5 50 82 (X a5
4 :’:rl.cn!mk: pana PM dan Kerja Samsa dengan % 133 L5 25 a 5
., :
L bl 4 vaan PM Tersedin/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedin | Tersedia | Tervedia
2 [Pembiayaen Pengelolaan PM untuk Tersedia/Daak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tereedia | Térsedia
Kapasitas Pelaksana
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
NO | KOMPONEN/SUB ROMPORER JENIS LAYANAR R TAES £ i EUN
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
IV |LAYANAN ADMINISTRASIL
7.1 [Layanan Aduinmtzas
& [Serana dan Tenaga | 1 |Penyodiaan sarana - 5
Larsadienyamacenalayensa sitmicitram Tersodia/Tidak | Tessedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
kemiahasiswaan yang memadai
3
[ Tersedianya sarana kegiatan kemahasiswaan
vang memadai [olabraga. kesenian. dan Terucdia)Tidak | Tersedia | Terscdin | Tersedia | Tersedia | Tersedia
kegiatan fain)
& g b Tersedia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
mahasiswa
3 P:n};:‘h:nm tenaga yang T |ﬁnfaumu knalifikas tenaga dengan tagas p = P R e i P
2 [Jumish pelatinen bag tenaga administrasi —— 2 - 4 ” »
[Jeniis pelatiban bag tenaga edmimistrass ik Fiitien = 4 P % &
7 |Tersedianya uraian tugas jabatan Terscdia] Tidak | Tersedia | Teiscdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
5
s k"“f‘“" tenaga Tersedin/Tidak | Terwedia | Terscdin | Tersedia | Tervedia | Tereedia
cgiatan
b [Fedaman dan T [Penyodinan pedeman dan T [Tersedianya pedoman dan prosedu: kegiatan, . "
prosedur kegiatan oEcuedur lodgaatan iawtiad o Torsedin/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
s o —1———————-" . : -
£ :““d‘““y" prograr Kegiatan Tersedin/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedin | Tersedia | Tersedia
cemahasiswaan
2 {::nyu.‘ i wada:l“ % Tersedianyas dafa base mahasiswa Tersedia/Tidak Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia Tersedia
La kegiat: 1 anan minal nalar 1
il Porce sl g st Q:;Lﬁ:ﬁ‘:m A8 Y ersedianya jadwal kegiatan kemahasiswaan | Tersedin/Tidake | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
T [Jumiah mahasiwa yang menglut pelatihan Sihmives 250 o P vy =
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM

N0 | KOMPONEN/SUB KOMPORER JENIS LAYANAN T R EET PIATD
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
3 [Jumlah mahasiswa yang mengikuti pelatihan Mehastsnn 200 300 400 500 00
kewnrausalian
7 [Monitoring pelaksanamn T [Terscdianyan pandusn mamtorin Torscdia/Tidak | Tersedin Terecdin | Tersedia | Tersodia
kegiatan kemah 2 i waliiran ikasi keglatan Fetoodia/Bidake | Tersedia | Tewsedia | Terswlia | Tersedia | Tersedia
| e e erscdia/ ersedia erse ersedia | ‘Tersedia rae
L 3 [Adanya tindak lanjol el sroniioring ‘Adda/ Tidak A Ain X s Addn
o |Lavwnai iegiman B JESRUU K Ao, L trmedinynmistem don asommnevaloass | Torwedia/fidak | Tesedin | Tomedia | Tesulia | Tersed | ‘Terseda
2 [Adanys sistem reward dan pumish Ada/ Tidak Ada Ada Adn Ada Ada
9 |rersedianya layanan kegistan mobasiswa
berbasis TIK scbagal feed back den kepussan | Tersedia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
atas layanan kepada mabasiswa
T [Coyanan T [Penyediaan Beasiswa T Fr—
kcesciahteraan Rasio penerima beasiswa Bidikriiss dengan G ;
i Sown anilatt ey 3 j\nﬂlﬂh 15% 16% 16,50% 17% 18%
ey i mahasiswa
- = penerima beasiswa
Rasio penerima beasiswa lainaya dengan je - _— _— B~ 16%
jumlah miahasiswa Ko s
7 [Reoepatan dmn Ketepatan penyeloran ek = 7 2 5 =
asiswa
Ty Py
o e oo Tersedin/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tervedia | Tervedia
Mahasiswa) Tabun| 20000 | 22000 | 28000 | 24500 | 26000
3 |Leayanan kesejabteraan T [Kantin Schat Tingkat Ununcd buah 3 3 4 6 B
lainn; 2
i % |kantin Sehat Tingkat Falatas dan pasca buah 8 8 8 10 12
3 [Rantin Sehat Tiglat progrean studi Tuah T E) 3 [ T
STANDAR PELAYANAN MINIMUM
N0 | KOMPONEN/SUB KOMPOREN JENIS LAYANAN T AARSIET AT
DRERGAION UPEAA, SATUAN Tabhuo | | Tebwni | Tabusd | Tabun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
© [Cayanan sdministies | 1| Lavanan (\dzmm,s;:;; i e g W
hiem menyarat dan proses administrasi Hari s 4 3 2 I
kemahasiswaan lamya
{ [Pelepoan 1 Poneon keglulon: ! fiznya laparan kegiatan Tersodin/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
3 [Tersedianya lapatan lavanan kesehatan Torsedio[ Tidak_| Terwedia | Tersedia | Tervedia | Tervedia | Tervedia
3 llie(;erl;:‘tm dan ketepatan wakiu penyampaian =— 5 % o a i
7 2| Cayenan Admstyast
o [Sarana dan Tenaga | 1 [Fenyediann sarans T :
k s IATAt Torwedia/ ik | Tersedin | Tewsedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
euangan yang memadai
4.2]e |Sarana din Tenaga 2 [Penyedie tenaga yang 1 |Kesesuaian kualifikasi tenaga dengen mgas Sesui | Tidak s s Sesaai Sesnal Sesuai Sestal
[kempeten dan i
T [Jumleh pelatihan bag tenega sdmunitras: oG " 3 " m <
3 |Jenis pelatihan bag tenaga administras Jecta Boladbass a s 7 . s
0 T [Peny anggeran 1 : " : . " R
Tersedisnyn pedomen penyusinen mggaran | Tersdia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedin | Tersedia | Tersedia
3 [Relepatan dan kecepatan waktu penyasunan]
e Hari 7 6 5 4 a
2 [PRakian gD, L T"“‘i‘f“"‘ pedomen-pelakuanmar progeem | qeyogiamaste | Tersedia | Tersedia | Tescdis | Tersedin | Terscdia
2 K_ncpn::‘n dan kecepatan walktn pencairan = = - 5 4 a
9 [Kesesunian usul reatisasi dengan rencana Sesusi  Tidak | Sesuoi | Sesuai | Sesuai | Sesuai | Sesuai
3 |Reviss program dan anggaren | 1 |Ketepatan dan kecepatan waktu revisi
Hari 10 8 7 6 5
program dan anggaran
2
% |Kesesunian usl revisi program dan anggavan | Sesuai / Tidak | Sesusi | Sesuai | Sewuai | Sesuai | Sewuai
o Pt""z::‘;;:lmm":: [Retepatan dan kecepatan waktu Siks io § = 3 %
e w80 pertanggungiawaban pelaksanaan anggaran
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM

N0 | KOMPONEN/SUB KOMPORER JENIS LAYANAN T b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
(2016) (2017) (2018) (2019) (2020)
B [scircatig g sy [ Tidak | Terlaknana] T Terlaksana
7 |Keterbukaan hforman program, snggaren —
S, venlincs Variasi Media 3 4 5 6 7
= |Laparan kcvangan | T [Proyosmman lapoen T [Tersetiianyawistem pel Torwedia] Tidak | Tersedin | Terscdia | Tersedin | Tersedin | Teracdin
Ikeusgan 3 [Torsusiinya laporen realises: anggaran,
neraca, laparan arus kas, dan catatan atas "
Laporan keuangan secara tepal waktu, Xa/Tidak Ya Yo Yo L Ya
3 [T TAKIP topal wakin Vo Tidak Ya Vo Ya Va Ya

4.3 Layanan Administrasi

a [Satana dan Tenaga 1 [Penyediaan sarana 1 T
FUBSIEIN, o Tersedin/Tidake | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
kepegawaian yang memadai
2 [Penyedinan tenaga yang 1 |Kesesuaian kuelifikasi tenaga dengan tugas % Jae i & - i P e
A o s Sesuai/ Tidak Scoual Scsuai Scouai | Scsusi | Seauai
: = - -
2 [Jumlah pelatihan bag tenaga admmistrasi Pelaithan 4 4 3 4 5
3 [Jenis pelatihan bagi tensga administrasi htide el 2 5 " " s

kepegawaian

B . Torniedi pegee| 2 [T elacighpidociah gerlysitult (ictindt Tersedia/Tidake | Tervedia | Terscdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
) don ekt p -
formasi pegawai T o 2 ? 5 i
T T fanya podanan p - g - - - 7
" i Tersedia/Tidak | Tersedia | Tascdin | Tersedia | Tersedia | Terscdia
x\equa.t_m dan kecepatan wakiu penermaan Haxi 10 8 7 6 s
awai
Kevesunian pnscmaan pegamet, dengan. Sewuai/ Tidak Seouni | Sesust Sesuai | Sesusi | Sesuai
cencana kebutuban formas pegaws
4 [Pemrosesan mutas: pegawai 1 [Ketepatan dan kecepatan pemrosesan
i Hori 10 8 7 6 5

Idan amatasi lainnya

STANDAR PELAYANAN MINIMUM

HO | KOMPONEN/SUB KOMPONER JENIS LAYANAR T AP SN
INDIKATOR KINERJA BETERANGAR
¥ SATUAN Tahun | | Tahun2 | Tabund | Tabun4 | Tabuns
(2016) 2017) (2018) (2019) (2020)
3 [Relepatan dan kecepatan pemrosesan S
administrasi kepegawaian i * al i al 3
3
dan waktu )
pinliesbuntisn/ porenasinan pegawai e 2 5 :d A %
F |Disiplin dan pengembangen | L
pegawa Adanys sistemi reward dan punishment Ada/Tidak Ada Ada Ada Ada Ada
-
= |rersedirya sistem pengembangan pegawai Tersedia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
S[Monitoring administost T
kepegawaian ! i !
penerimiaan, mutan distplin, dan Ksana/ Tidak | Terlak T Telak i
pengembarngan pegawai
O S[N 2 ) i N
im—— Keterbukaan informasi dan penerimoan dan —— 5 " - " -
pegawai
 riap x :i‘l’i"“"“k‘::'““’“"““ Tersedianya data dan informasi kepegewaian | Tersedia/Tidak | Tersedin | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
3
? [rersedianya laporan pengelolam pegawai Tetuodio/Tidake | Tersedia | Terscdia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
4.4 enan Administrasi
a iSnnmA dan Tenaga 1 [Penyedia sarana T it
sarana layanar

el pm yocgareniadel Tersedia/ Tidak Tersedia Tersedia Tersedia | Tersedia Tersedia

[Kesesuaian kualifikasi tenaga dengan tugas

T |Penyndin tenaga yang,

ipesen e Sesuai] Tidak Sesual Sesuat Sesuai Sesuai Sesuni
2 [Jumlah pelatihan bag tenaga admmistras: Pl 5 a i = 5
3 [Jenis pel:n:nm bagi fenage administrasi Jtila Biladiian, 4 = i 1 P
0 ' 1 rencana T [Terscdianya pedoman : : : ; : :
bt i s pebsmmpni s Tersedia/Tidak | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Torsedia | Tersedia
raserans B

dan waltu 1

¥ i 7
rencans kebutuhan sarara dan prasarana Hag i

&
S
@
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STANDAR PELAYANAN MINIMUM

N0 | KOMPONEN/SUB ROMPONEN JENIS LAYANAR T b
ERERGATON HURBA, SATUAN Tahuo | | Tabuni | Tabusd | Tebun4 | Tabuns
{2016} (2017) (2018) (2019) (2020)
3 [Kesonvainn rencana dengan lkeboniian Sewua Tidak | Sewuai | Sewum | Sewual | Sewusi | Sewum
il el i e i Tetsedio/Tidake | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia | Tersedia
7 [Retcpatan dan kecopatan pengadasn sarana o * a G A P
dan
3
i = g Sesus) Tidak Seouel | Sesusi Semini | Seousi | Seowal
3P ey T i satena dan
pendistribusian, drsosan renbecs kebutber Sewiai/Tidak | Sewaosi | Sesua | Seousi | Sesusi | Sesuai
Siiana das [k aTsn o Sesuai/Tidak Sewual Sesuai Sesuai Sesuai Sesuai
3 K d A4
43t Hari 7 6 5 4 a
sarana dan prasarana
b |7 ER 5 7 |Ketepatan dan kecepatan pemelilaraan dan Hani 7 3 5 ] 3
pendistribusian, perawatan sarana dan prasarana
pemeliliarann, dan perawatan
sarana dan prasarans
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